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KypMmanrassl ayaHBHBIH KOMMYHAIILIK KOPCETLUICTIH KBI3METTEPAl YChIHY KaFuJaJIaphIH
OexiTy Typansl

ATtbipay oOnbicel Kypmanrasbl aynanbl okiMIIriHIH 2022 xbUtFbl 8 sxentokcanaarsl No 354
KAYJIBICHI

"TyprbiH Y KaTbiHacTaphl Typaibl" Kazakcran PecryGaukacel 3aHbIHBIH 10-3-0a0bIHBIH
2-tapMmarbiHbIH 16)-TapmakiiaceiHa xoHe "Kazakctan PecnyOnmKkachlHAAFbl KEPriaiKTi
MEMJIEKETTIK Oackapy >koHe e31H-031 Oackapy Typansl" Kazakcran PecmyOnukackl 3aHbIHBIH
37-6a6wiHa coiikec, Kypmanrasbl aynanbiabiH okiMirt KAYJIbI ETEJLL:

1. Ochl KayJbIHBIH KOCBIMINIAChIHA coiikec, KypmaHFasbl ayJaHbIHBIH KOMMYHAJIJIBIK
KOPCETUIETIH KbI3METTEP/11 YChIHY Karuaanapbl OCKITUICIH.

2. "ATeipay o6abeicel KypMaHFasbl ayTaHHBIH TYPFBIH YH-KOMMYHAIJIBIK ITAPYalTbUTBIFbI,
KOJayIIbUIap KeJIiri, aBTOMOOWJIb JKOJJAphl >KOHE TYPFbIH YH MHCIHEKUHSACH Oeiimi"
MEMJICKETTIK MEKEMECI OChI KayJIbIHBIH OPbIHIaTybIH KAMTAMAacChl3 €TCIH.

3. Ochl KayJbIHBIH OPBIHJATYBIH OaKbUIay JKETEKIIIiK eTeTiH KypManrasel aynaHbl
OKIMiHIH OpbIHOACapbIHA KYKTEJICIH.

4. Ocwl Kayibl alFall pecMU KapHuslaHFaHHAH KeHiH KYHTI30eiK OH KYH ©TKEH COH
KOJIJAHBICKA €HT131JIE/1.

AynaH oKIMIHIH MIHJETIH aTKapyIIbl I'. XacarnoBa

Kypmanrasbl ayaaHbl OKIMIITIHIH
2022 xpinrbl "8" HKeNTOKCAHAAFBI
Ne 354 xaynbicbIiHa KOCBIMIIIA

KypManFassl ayJaHbIHEIH KOMMYHAJIIBIK, KOPCETUIETiH KhI3METTEPIi YCHHY KaruAalaphl
1-tapay. XKams! epexeiep

1. Ocwl Kypmanrassl ayJJaHbIHBIH KOMMYHAJIJIBIK KOPCETLIETIH KbI3METTEP/Al YChIHY
Karuaanapel (Oynan opi — Karupanmap) "TyprbiH yil KaTblHacTapsel Typainbl" Kazakcran
Pecriyonukacer 3ansinbiH 10-3 6a0b1 2-TapMmarbIHbIH 16)-Tapmakiaceina skoHe KazakcTan
Pecniy6nukacel UaAycTpus skoHe HMHOPAKYPBUIBIMIBIK J1aMy MHUHHUCTPI MIHJAETTEPIH
aTkapyubiHbIH 2020 xputFbl 29 cayipaeri Ne 249 OyiipbirbiMeH OekiTiireH KoMMyHamabIK
KOPCETUIETIH KBI3METTEP/Il YCBHIHYJBIH VATUIIK KaruaajlapblHa COMKeC o31pJICHNl KOHE
KOMMYHAaJI/IBIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP/A1 YChIHY MEH aKbl TOJIey TOpTIOIH Oenriaeiai.

2. Ocwl Karnnanapia MpIHa1ai HET13T1 YFBIMIAD MaiigamaHblIajb:
1) &pUTyMeEH Ka0JIbIKTAy — KbLUTYy SHEPTUSCHIH JKoHE (HeMece) KbUTY JKETKI3TIIITI OHI1pY,
Oepy, 6oy XoHe TYTHIHYIIBIIAPFa CaTy KOHIHAET1 KbI3MET;
2) BAEKTPMEH KaOAbIKTay — DJIEKTP SHEPTUSCHIH OHIIPY, OEpy KoHE TYTHIHYIIbLIAPFa
caTy >KOHIHJIET1 KbI3MET;



3) cymeH ka0abIKTay — CyIbl )KMHAY/IbI, CAKTaybl, TalbIHAAYyIbI, 0Pyl KOHE CyMEH
XaOpIKTaY JKYHeCi apKbUIbI Cy TYTHIHYIIBUIAPFA TapaTy bl KAMTaMachl3 €TETIH ic-1apaap
KUBIHTBIFBL;

4) cy Oypy — CapKbIHJBI CyJIap/bl )KUHAYIbI, TaChIMAaJIaybl, Ta3apTy bl XKOHE Cy OYpy
KyHenepi apKbUIbl Cy OOBEKTUIEpiHE *)oHE (Hemece) kep OeaepiHe Oypyabl KaMTaMachi3
€TETIH iC-1Iapanap/bIH KUBIHTHIFBI,

5) raz0en xaOIbIKTay — TayapJiblK, CYMBITBUIFAH MYHail ra3blH KOHE (HEMece)
CYMBITBUIFAH TaOUFU Ta3]lbl OHIPY, TaChIMaNIay (Tacy), CaKTay >KOHE OTKI3y CajlaChIH/IaFbI
KBI3MET;

6) mudTinepre KbI3MET KOPCETY — HOPMATUBTIK-TEXHUKAIIBIK KY)KaTTaMara (JTaifbIHIay b
3ayBITTBIH €peKeNiepi, CTaHAapTTapbl, HYCKAYJIBIKTaphl), YJITTHIK CTaHAApTTapFa >XoHE
Kazakctan PecnyOnukachiHBIH KOJIJAAHBICTAFbl 3aHHAMa HOpMallapblHa COWKeC JTUQTTIH
KYMBIC 1CTEy KAOUIETTIIIr MEH KayllcCi3AiriH KoJiay YIIIH CEPBHUCTIK KbI3MET KOPCETY
OOMBIHIIIA KBI3MET;

7) mudT — TIriHEH eHic OYpHIBI 15 acmalThIH, KaTThI TiK CBI3BIKTHI OaFbITTaFbIIITApFa
Kapail KO3falaTblH KaOMHaJa agamaap/ibl )kKoHe (Hemece) KYKTEpAl KeTepy >KoHE TycCipyre
apHaJIFaH Mep3iM CalbIH 1CK€ KOCBUIATHIH CTAIIMOHAPIIBIK KYK KOTEPTIIT MEXaHU3M;

8) TYPMBICTBIK KaTThI KAIJIBIKTAP — KATThl HBICAHAFhl KOMMYHAJIJIBIK KaJIJIBIKTA);

9) KOMMYHaIJIBIK KaJIABIKTap — €171 MEKEHJep/e, OHBIH INIHAe aAaMHBIH TIPIILIIK
OpEKEeTIHIH HOTHIKECIHJE Maiia OO0JaThIH TYTBHIHY KaJJBIKTapbl, COHAAN-aK KypaMbl MEH
naiiga 60y cumnathl OOMBIHINIA OJIApFA JKAKbIH OHIPICTIK KAIABIKTAD;

10) KOMMyHaJIJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP — TYTHIHYIIIBIFAa YCHIHBUIATHIH, KAYIIICI3 )KOHE
XKaibel Typy (007y) JKaFAaiylapblH KAMTaMachl3 €Ty YIIIH CYMEH Ka0bIKTay b, Cy Oypy/bl,
ra30eH KaOAbIKTayIbl, SJIEKTPMEH >Ka0AbIKTAY/IbI, )KbUTYMEH JKa0IbIKTay 1bl, KOKBIC OKETY/I1,
mu@TiIepre KbI3MET KOpCeTy 1l KAMTUTBHIH KbI3METTED;

11) >keTki3ymii — MEHIIIK HBICAHBIHA KapamacTaH, OCKITIITeH IMapTKa CoMKec
TYTHIHYIIBIIAPFAa KOMMYHAJIBIK KbI3METTEp KOPCETETIH 3aHIbl HEMECe KEKe TYIIFa;

12) TYTBIHYIIBI — KOMMYHAQJIJIBIK KOPCETIIETIH KBI3METTEP/I1 Mai1alaHaThlH HEMECe
naiianany HUET1 O0ap skeke HeMece 3aH/Ibl TYJIFa;

13) koHAOMUHUYM OOBEKTICI — Japa (0eJieK) MEHIIIKTET1 NoTepAEPACH, TYPFbIH eMeC
yH-xkannapaaH skoHe aapa (0eieK) MEHIIIKTe O0JIMaNTBIH KOHE TOTEepIIepAiH, TYPFhIH eMec
yi-KaillapAblH MEHILIK UeJIEpIHe KONATEPIIl TYPFbIH Vi TypFaH OipTyTac OediHOEUTIH Kep
y4acKeciH koHe (HeMece) YU >KaHBIHJAFbl JKep y4YacKeCiH Koca alifaHj]a, OpTaK YJECTIK
MEHIIIK KYKBIFBIMEH THECLII OPTAK MYJIIKTEH TYpaThIH O1pTYTac MYJIKTIK KEIIEH;

14) KOHIOMUHUYM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJIKI — qapa (66seK) MEeHIIIIKTET1 oTepiIepAcH,
TYPFBIH eMecC YM-kainapaaH 6acka, KOHIOMHHMYM OOBEKTICIHIH OeiikTepi (KacOerrtep,
KipebepicTep, BeCTUOIONBIEP, XOJaap, MdJi3aep, Oacmanmak Mapimrapbl MEH Oacmaimaak
ana”japsl, TudTUIEp, MATHIPIIAP, MATHIPACThIIApP, TEXHUKAIIBIK KabaTTap, xKepTreenep, yure
OpTaK MHXEHEPJIK XKyhenep MeH KaOJbIKTap, aOOHEHTTIK IMOIITAa KOIIIKTEPl, KOMIoTepl



TYPFBIH YU TYpFaH kep ydacKeci »oHe (Hemece) Y KaHBIHIAFbI )Kep yuackeci, abaTTaHabIpy
AJIEMEHTTEP1 XKOHE OPTaK Mai1alaHbIIaThIH 0acKa Ja MYJIIK);

15) yiire oprak HHXEHEPJIIK KyHenep — KONmoTepill TYPFhIH YHIE TIOTEP/IiH, TYPFBIH €MeC
YH-KalIbIH IIET1HEeH ThIC JKEpAEri Hemece INIHJETr! JKOHEe €Kl JKOHE OJ[aH KeIl IMOTepre,
TYPFBIH €eMecC YH-)Kaiifa KbI3MET KOPCETETIH CYBIK JKOHE BICTBIK CyMEH >Ka0JbIKTay, cy Oypy,
KBUTYMEH >kKa0JIbIKTay, ra30€eH a0apIKTay, DJICKTPMEH Ka0bIKTay, TYTIH K010, 6pT Ja0bLIbI,
1K1 ©PTKE KAPChI Cy KYOBIPHI, )KYK >KOHE JK0iayIlbl JIU(Tiiepl (KeTeprimTep), KOKbIC JKETY,
ayaOaritay, JKeJIeTy, )KbUIY/Ibl pETTEY JKOHE BaKyyM/Iay JKyHenepi;

16) TypfblH Yi KaThIHACTaphl >KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAIJIBIK IIapyallbLIbIK
caJachIHIAFbl aKMapaTTaHABIPY OOBEKTICI — TYPFBIH YW KAaThIHACTApHI >KOHE TYPFBIH
YH-KOMMYHQIJIBIK IapyalIblIblK CaJachlHAAFBl AJCKTPOHIBIK aKMapaTThIK pecypcrap,
aKNapaTThIK XKYUenep;

17) cepBHCTIK KbI3MET CYOBEKTICI — jKacaliFaH IIapT HETi31HJEe KOHJIOMHUHHYM
OOBEKTICIHIH OPTaK MYJIKIH KYTIN-YCTay >KOHIHJET1 KbI3METTEP/Il KOPCETETIH KEKE HEMece
3aHJIbI TYJIFa;

18) ecenke anmy acnaObl — KOMMYHAJIJBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 KEKE JKIHE (HEMece)
y# OoifpIHIIIA OpTaK TYTBIHYJIBI KOMMEPIMSIBIK €cenke amyra apHanraH, Kazakcran
PecryOnukachlHBIH 3aHHAMAChIHIa aKbIHIATIATHIH TOPTIMIEH KOJAAaHyFa pyKcaT eTiIreH
TEXHUKAIBIK KYPBLIFHI;

19) yokineTTi opraH — TYpPFbIH Vi KaTbIHACTAPHI KOHE TYPFbIH YH-KOMMYHAJIBIK
[IapyambUIbIK caltachlHAa OacHIBUIBIKTHI )KOHE cajlaapaliblK YHJIECTIPYAl JKy3ere achlpaThlH
OpTaJbIK aTKApYUIbl OPraH;

20) TeneM KyXxaTbhl — 6HIM OEpyLIiHIH YChIHFAH KOPCETUIETIH KbI3METTEP1 (Tayapiiapsl,
KYMBICTaphl) YIIIH TOJEMJl >KYy3ere achlpy VIIIH »acalifaH, COHBIH HETI3IHJE TeJeM
KYPri3UIETIH KyXaT (JIEKTPOHIBIK MIOT-PakTypa, MOT, XadapiaMma, TYOIpTeK, OHbIH 1II1H/E
OipbIHFall TOJIEM KY)KAaTBhIHBIH KYPaMbIH/a, €CKePTY-III0T, TaJlall, TaJla-aphi3);

21) TYpMBICTBIK TYTHIHY — KOMMYHAJABIK KOPCETUIETIH KbI3METTEPAl KOCIMKEPIIiK
KbI3METTE Maii/laiaHy >kKoHe oJlapibl OJ1aH opi OTKI3Y MaKCaThIHJA €MEeC, TYTHIHYIIbLIAPIbIH
TYPMBICTBIK MYKTaXIBIFbI YIIIIH TYTHIHY.

2-tapay. KoMMyHaIIRIK KOpCETLIETiH KBI3METTEP/Ii YCHIHYIBIH TOPTiOi MEH mMapTTaphl

3. KoMMyHaIIbIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP 1 YChIHY OHIM O€pYIlll MEH TYTHIHYIIIBI JKOHE/
HEMece 3aHJa OCNTIEHIeH TOPTIMMEH KbhI3METTIH opOip Typl OOMbIHINA MIApT Kacacyra
YOKUIETTIK OeplireH e3re TyJIFa apachiH/Ia )KacallFaH KeJIiCIM HEeT131H]Ie KY3€Te achbIpblLiIabl.

KoHgoMuHNYyM OOBEKTICIHIH OPTaK MYJKIH KYTIM-YCTayFa *KYMCaJIaTblH KOMMYHAaJJIbIK
KBI3METTEPIe aKbl TOJICY TOPTIO1 MYJIIK MEHIIIK HeJIePiHIH KUHATBICHIMEH IICTI1Ie/T].

4. KoChIIbIC KeNiCl apKbUIbl KOMMYHAJIJBIK KbI3METTEpP YILIIH TYTHIHYIIBI MEH
KOMMYHAQJIJIBIK KBI3METTEPIl KETKI3YIIl apachlHIa JKEeKe kKoHe (HeMece) Kapus IapTTap
Kazakcran PecryOnukachIiHbIH 3aHHAMAChIHA COMKEC JKacasabl.



MYyiKTIH MEHIIIK uenepi OipaecTiKTepl HeMece JKail CepIKTECTIKTEp HeMece KOIMmaTepIIi
TYPFBIH YHI Oackapyiibuiap HeMece OacKapyIlibl KOMIIAHUSIIAP apachiHIa KOMMYHAJIBIK
KOPCETUICTIH KbI3METTEP/lI YCHIHATHIH YHBIMJIAPMEH BIHTBIMAKTACTHIK TYpajbl MIAPTTap
’KacaJaJibl.

CepBUCTIK KbI3MET CyOBEKTIIepiMEH MYJIIKTIH MEHIIIIK Henepi OipecTikTepl Hemece xaif
CEpIKTECTIKTEp HEMEece KOIMOTepil TYPFbIH YHII Oackapymibuiap Hemece OacKapylibl
KOMITaHUSIIAP IIapTTap JKacaaaibl.

Erep TapanrapaplH KeliciMiHIE e3Trelle Ke3jieiaMece, KOMMYHAJIbIK KOPCETUIeTIH
KBI3METTEP/II YCBIHY TYpajbl KETKI3yIll MEH TYTBIHYIIBI apachIHAAFbl MAPT KOJIIAHBICTAFbI
3aHHAMara KauIIbl KEJIMEY1 THIC KoHe OeNrici3 Mep3iMre jkacaiaFraH OOJIBINT CaHaIa Ibl.

5. KoMMyHanIbIK KOPCETIICTIH KI3METTEP YITTHIK KOHE MEMIICKETTIK CTaHIapTTap/Ia,
CaHUTAPHSUTBIK-ITTHIEMUOJIOTHSUTBIK TalanTap/a, TEXHUKAIBIK perIaMeHTTep e OenTIIeHTeH
Tajantapra COWKeC YCBIHBLIAJbI KOHE THICTI canaiap/arbl HOPMATHUBTIK KYKBIKTBHIK
aKTUIEPMEH PETTENE].

6. TYTBIHYIIBUTBIK KACUETTEP KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI YCHIHY PEXKUMI:

1) xpUTyMeH XaOJbIKTay — NIoTEpJieplieri, TYpPFbIH eMec Yil-)kaljnapiarbl aya
TEMIEPATypPacChlH AWKBIHAAWTBIH CAHUTAPUSIIBIK HOpMajapra COMKeC, COHJai-aK
TeMIlepaTypa KECTECIHE — KbUIBITY MayChIMBI 11I1HJI€ TOYJIIK OOMBI;

2) anekTpMeH xabnpikray — Kazakcran PecryOnukachiHBIH 3aHHAMACHIHA OCNT1JICHTeH
AJIEKTP SHEPTUICHIHBIH CanachblHa COMKEC — Kb 1IITHAE TOYJIIK OOUBI;

3) CyBIK JKOHE BICTBIK CYMEH ka0pikTay — Kasakcran PecryOnrkachiHbIH 3aHHAMACHIH/IA,
CAaHUTAPUSJIBIK Karujajapja >KOHE MEMJICKETTIK CTaHJapTTapja OeNrijieHreH OepuieTiH
CYJIbIH carnachlHa COMKEC — Kb 1I1HAE TOYJIIK OOUBI;

4) cy Oypy — CapKbIHIIBI CyJIap/bl Cy Oypy KyHenepiHe TOJIbIK OYpyIbl KAMTaMachl3 €Ty —
BT 1II1HIE TOYJIK OOMUBI;

5) ra3zben xabapikray — Kazakcran PecrmyOaukachbiHBIH 3aHHaAMAacChIHIA O€ITiICHIeH
TEXHUKAJIBIK TaJIallTapFa COMKEC JKOHE MapTTapa OCNTUICHIeH TOJBIK KOJIeMIC,

6) mudTiiepre KbI3MET KopceTy — TudTUIepAiH OHAIPICTIK KayINCci3iri TatanTapblHa
xoHe "Jludrinep, sKckamaTtopiap, TpaBojaTopiap >KOHE MYMKIHAIT MIEKTEYJl agamjapra
apHaJiraH keteprimTep. JKeTkizyre, MOHTaX/1ayFa jKoHE MaijanaHyFa KOMbUIAThIH Tajantap"
KP CT 3305-2018 pmereH yJITTBIK CTaHAApPTKAa COMKEC — KbUI 1IIIHJE TOYJIIK OOWBI Hemece
IapT HET131H]1E;

7) TYPMBICTBIK KATThl KaJJIBIKTApJbl XUHAY J>XOHE OKETy (KOKBIC OKETy) —
CaHUTAPUSUIBIK-3MTUACMHUOIOTHSIIBIK —TalanTapFa COHKeC JKEPruTiKTI aTKapylibl OpraH
OenriyiereH Kecte OOMBIHIIIA HEMECE JKacallFaH IapTTapFa CoMKec.

3-tapay. KoMMyHanIBIK KBI3METTEp i aiifanaHy koHE YChIHY IMPOLIECIH PeTTeyAiH TopTioi

7. MynikTiH MEHIIIK Heliepi OipJIeCTITiHIH Toparackl HEMece Kal CepPIKTECTIKTIH CEHIM
OLIIIpUIreH ajjaMbl HE KOMMIOTEPJIl TYPFBIH Yiil 0acKapyIibl HeMece 0acKapyIibl KOMITaHUS



yire oprak HWHXXCHEPJIIK XyHelep MeH >XaOIbIKTapIblH, COHAal-aK KOHJIOMHHUYM
OOBEKTICIHIH OpTaK MEHIIIrT OOJIbII TaOBUIATHIH E€CEINKE ally aclanTapblH TEXHUKAJbIK
KYHiHJIe YCTaybl KAMTaMachI3 €Ty YIIIIH CEPBUCTIK KbI3MET CyOBEKTICIMEH IIapT Kacacabl.

CepBHUCTIK KbI3MET CYOBEKTICIMEH IIAPT OOJIMaFaH >KarAaiiia, MyJIKTIH MEHILIK henepi
OipiecTiriHiH Teparachl HeMece JKail CepPIKTECTIKTIH CEHIM OUINIPUIreH aaMbl HE KOIoTepIl
TYPFBIH Y1 6acKapyIibl Hemece OacKapyIllbl KOMIIaHUs YHTe€ OpTaK MHKEHEPIIIK KyHhenepiH,
KBUTY/Ibl TYTBIHY KYHENepiH COHal-aK KOHAOMHUHUYM OOBEKTICIHIH OpTaK MEHLIIT1 OOJIbII
TaOBUIATHIH €CETIKE aJly aclanTapblH TEXHUKAIBIK KYHIHAE YCTayIbl KAMTaMachl3 €Te/Il.

8. DHeprusiMeH kaOJbIKTay MapThl OONBIHIIA YHEPTUSHBI TYPMBICTHIK TYTHIHY YIIIH
naiijlaraHaTelH a3aMaT a0OHEHT (TYTBIHYIIBI) OOJFaH Karjanjapaa >HEPTeTHUKAIBIK
KENJIEPIiH, COHa-aK dHEPTUs TYTHIHYbl €CETKe aly acHamnTapblH THICTI TEXHHKAJIBIK
XKal-Kyii MEH Kayilci3Airid KaMTamachl3 €Ty MiHJIEeTI, €rep 3aHHAMBUIBIK aKTIJIEp/Ie O3Teie
Ke3JIeJIMECE, SHEPTUSMEH a0 IbIKTayIIbl YIBIMFA KYKTEIE .

9. MynikTiH MEHIIIK Heliepl OIpJIECTITIHIH TOparachl HEMECE *Kail CePIKTECTIKTIH CEHIM
OLIIIpUITeH aJaMbl HE KOTIIOTEPIl TYPFBIH Y1l OacKapyIIsl HeMece OacKapyIibl KOMIIaHUs,
COHJAM-aK >KacallfaH IapT HEri3iHAe KOHAOMUHHMYM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJIKIH
KYTIM-YCTay bl KamMTaMachl3 €TETIH CEPBUCTIK KbI3MET CYOBEKTICI JKETKI3yIIIre, OHBIH
OKUIIepiHe KOMMYHAIJIBIK MHKCHEPITIK JKYHenepre, ecenke aity acnanTapblHa, KOMMYHAIIBIK
KIIBIKTAPAbl OPHANACTHIPY JKOHE CaKTay OpBIHAApPhIHA KEAEPTici3 KOJI JKEeTKi3yIi
KaMTaMachl3 €Te/Il.

10. TyTbIHYIIBI CyMEH XaOAbIKTay XKoHE Cy Oypy KYObIpIapbiH, 3JIEKTpP ChIMAApbIH,
AEKTP >KaOJIBIKTApbIH, TYPMBICTHIK OaJUIOHAAPbI, Ta3 KYObIpjapbl MEH ra3 TEXHUKAJIBIK
XKaOJBIKTApbIH, YilZe, MOTEpAE KOHE TYPFhIH eMec yil-)kaljaapaa opHallacKaH €CemKe amy
acmanTapblH NaijganaHy Ke3lHJerl TUICTI TeXHUKAIBIK jKail-KyHi, ecemnke aily acrmanTapbiH
apajblK TEKCEPY YaKbIThI MEp3IMiH CakTay, MaijajiaHy >KOHE TEeXHHUKAJbIK KayiNCI3IiKTi
KaMTaMachl3 €Tel.

11. Enai MekeH 1exapanapbIlHbIH MIETiHIE TYPMBICTHIK KOHE KOMMYHAJIIBIK-TYPMBICTBIK
TYTHIHYIIBUIAP/IBIH a3 TYTHIHATHIH JKyienepl MeH ra3 ka0bIKTapblH, TYPMBICTHIK OaUIOHAAp
MEH ra30eH »aOJbIKTay >KYMEJEepiHIH Kayllci3 >KYMBIChIHA KOWBIIATHIH TajlalTapbIHBIH
CaKkTaJlyblHA MEMJIEKETTIK Oakbuiaylbl "ATbeipay oOnbickl KypmaHFa3bl ayJaHHBIH TYpPFbIH
YH-KOMMYHQIIJIBIK IApyallbUIbIFbl, >KOJAYIIbUIAp KOJiri, aBTOMOOWIb JKOJIAaphbl MKoHE
TYPFbIH Yi HHCIIEKIUACH 06J1IMi" MEMJIEKETTIK MEKEMECI JKY3€re achlpabl.

12. Tyreinymbira, Kazakcran PecrnyOnukachiHBIH KOJITAHBICTaFbl 3aHHAMAChIHBIH
TaJlanTapblHa COMKEC, €CenKe ajay achanTapbl O0JIybl THIC JKOHE JKETKI3YIIIre HEMEeCce OHBIH
OKIJIZICpIHE €CEeNKe ally achanTapbIHBIH KOPCETKIMITEPiH allyFa KOJ JKETKI3y/l KaMTaMachl3
erel.

13. Kypbuibic 00bekTiIepiH KaObUIay *KoHE MaiifanaHyra Oepy He TYTHIHYUIBIHBIH
nepbec OpHATybl KarJaljapblH KOCHAraHJa, TYTHIHYHIBIMEH jKacajfaH IIapTKa CoMKec
’KETKI3yIIl TYTHIHYIIIBIFA €CETKE aly KYPaJIbIH CaTHII aja/lbl )KOHE OPHATAIBL.



14. MyniKTiH MEHIIIIK Ueepi OIpJIeCcTITiHIH Toparachl HEMece JKail CEPIKTECTIKTIH CEHIM
OUIIIPUITEeH afaMbl HE KOMNMIATEePJIl TYPFbIH Y]l OacKapylllbl HeMece OacKapyllbl KOMIaHUs
KOHJIOMUHHYM OOBEKTICIH KBUIBITY MayChIMbIHA MAWBIHABIK KYMBICTapbiH "Kazakcran
PecnyOnukachlHIaFbl JKEPTIIIKTI MEMIIEKETTIK 0ackapy *oHe e31H-e31 0ackapy Typassl"
Kazakcran PecnyOnukacel 3aHbIHBIH 6-0a0bl 1-TapmarblHbIH 4-1)-TapMakilacblHa COMKeEC
Kypmanrasbl aynannbik MocnuxaThl O€KITKEH JKbUIBITY MayChIMbIHA JaWBIHIBIK JKOHE OHBI
OTKI3y KaFuJaJapblHa COUKEC YUBIMIACTHIPAbI.

15. MynikTiH MEHIIIIK Uenepi O1pJIeCTITiHIH Toparachl HEMECe JKail CEPIKTECTIKTIH CEHIM
OUTIpUIreH ajjaMbl HE KOMMOTEPJIl TYPFBIH YilAl OacKapylibl HeMece OacKapyllbl KOMITaHUS
MoTepJiep, TYPFBIH €MeC Yi-Kalaap MEHINIK UeIepiHiH TYTHIHYIIBUIAPbIHAH KOMMYHAJIIBIK
KOPCETUICTIH KbI3METTEP/IH THICIHIIE KOpPCETHEereHl Typasbl *oHe (HeMmece) Y3LIICIeH
KOpPCETKEH1 Typanbl (akTiiep OoifbiHIIA XabapiiamaHbl KaObUIAAWIBI, THICTI aKTiHI
KaJIBITITACThIpa OTBIPHITT KETKI3YIIIMEH OipJiecin ochIHAal (haKTiHI CANBICTBIPBIN TEKCEPY/Ii
YUBIMIACTBIPAIBI JKOHE JKYPTi3ei.

16. TapanrtapaplH naijganaHy skKayanKepIIUliri mekapacblH 0ely KOMMYHAaJIbIK
KbI3METTIH MbIHaJa opOip Typl YUIIH KETKI3YIl MEH TYTBIHYIIbl apachlHAAFbl LIapTKa
CoMKeC auKbIHJalagbl:

CyMeH >ka0JbIKTay koHe (Hemece) cy Oypy OoWbIHIIA — TapanTapAblH KelliciMIMEH
OenrieHeTiH MiHAeTTep Oenrici (onap/pl maiaanany YIiH KayanKeplriiK) OOWbIHIITA CYMEH
XKaOAbIKTay koHE (HeMece) cy Oypy KyHenepiHiH aIeMeHTTepiH 0oy opHbl. MyH1ai KesiciM
OonmaraH Ke3Je MaiianaHy jKayanmKepIIUIriH 0ey meKapachl TEHIepIMAIK THECUTLUTIKTI
Oery 1exapachl OOMBIHINIA OCITIICHEI].

KonnoMuamnym o0ObeKTIIEpIHACTI NaiiaaHy KayanKepIIiiria 0eny meKapachl:

CYMEH >Ka0JIbIKTay OOWBIHIIIA — FUMapaTTa Cy KYOBIPBIH €HT13y1eT1 OIpiHII BICBIPMaHbIH
Oemyii dhaHer;

cy Oypy OOMBIHIIIA — €111 MeKEHHIH Cy Oypy >KeliJiepiHe KOChUIFaH KePAeT] KYbIK;

KBUTyMEH >KaOJbIKTay OOMBIHINIA — JKBUIY DHEPTHSCHl KO31 TapalblHaH OackKapy
TOPaOBIHBIH KIPy BICBIPMAJIAPBIHBIH OipiHIIl Oeny ¢iaHemi HeMece TOHEKEPJICHTeH JKIK
OOMBIHIIIA AaWKBIHAAJIAIbI;

ANEKTPMEH KabpIKTay OoiibiHIIA — KepHeyl 1000 B neiiHri 351eKTp KOHABIPFbLIAPbIH
KYTIN-yCTay, oJlapFa KbI3MET KOPCETY JKOHE OJIAPJIbIH TEXHUKAJBIK KaFJaibl YIIIH:

1) oyenik TapMakTaidy Ke3iHJe — TIpeyJiepre OpHATbUIFAH OTIENl *OHE COHFBI
OKIIayJIaFbIIITaFbl KOPEKTEHAIPY JKEIICIH KOCY TYHICTIECIH/IE;

2) kabenp/IK eHy Ke31He — FUMapaTKa Kipepaeri KOpeKTeHIipy KaOeiHIH YIITapbIHAAFbI
OypaH1aIbl KOChUIBICTApAa OeNriaecHe/I].

17. apT OoMbIHIIA MIHAETTEMEEP OPbIHIAIMaFraH HEMeCe TUICIHIIE OPbIHaIMaraH
Kargaiinapaa JKeTKi3ymi Hemece TyThIHyIIbl Kazakctan PecryOnukachlHbIH A3aMaTThIK
3aHHAMachlHa COMKEC JKayanThl 00JIaIbl.



18. ExcepinmMec Kyl »araaiiapsl (qysiei 3i13ana Hemece 00kay HeMece aliJIbIH ally
MYMKIH eMec e3re JIe Xarjainap), coHaai-aK oCKepu KUMbLUIAAp, epeyuiaep xKoHe Oacka ja
xKargannmap Oacranrad skarpainga JKeTki3ymi MeEH TYTBIHYIIBI apachlHla IIapTThIH
TalanTapblH OpBIHJAMaybl HEMecCe THICIHIIIE OpbIHAaMaybl ImapT xoHe Kazakcran
PecnyOinkachIHbIH A3aMaTThIK 3aHHAMACBIHA COUKEC pPEeTTENe/].

19. TyTeIHYmIBLIAP Typabl AepOeC AepeKTePAiH KYIMHUUTBLIIBIFBI YIIIH JKayanmKepiaik "
HepOec aepekrtep >koHe oyiapabl Kopray Typanbl" Kaszakctan PecnyOnukachiHbIH 3aHbIHA
COMKeC JKYKTeNeIi.

20. TyThIHYWIBIL:

1) 3 eMipi MEH JAEHCAyJBIFbIHA KAYINCi3, MYJIKIHE 3USTH KENTIPMEUTIH OENTiIeHTeH
carnajiarbl KOMMYHaJIIBIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP/I1 alabl;

2) KepceTieTiH KbI3MeTTepre Oaramapnabl (Tapudrepmal) Oenriney TopTibi Typabl
aKMmapaTThl OChI KOPCETKIIMITEP 1 OaKbIIIaUThIH THICTI MEMJICKETTIK OpraHjapAaH anxajbl;

3) KeTKI3ylIiHIH KIHOCIHEH OOJIFaH KOMMYHAJJbIK KbI3METTEPHl KepceTyAeri
KeMIIIUTIKTEp cajijapblHaH eMipiHe, JeHCAYIbIFbIHA HEMECE MYJIKIHE KeITIPIITeH IIBIFBIH MEH
3aJIanblH TONBIK OTENyiH, COHJai-aK MOPAJIBABIK 3aJajJAblH OPHBIH TOJTHIPYABI
YKETKI3YIIIJICH Tajam eTel;

4) 5)KeTKI3YLIIJEH KbUTy SHEPTUACBIMEH, 3JIEKTP YHEPTUACHIMEH JKOHE CYMEH KaOJbIKTay
KOHIHJIET] KOPCETUICTIH KBI3METTEPre aKbl TOJICYJll KalTa ecenTeyll >KoHEe IapTThIH
TajanTapblHa COlKeC KOMMYHAJIbIK KOPCETIIETIH KbI3METTEPAl KETKi30ey HeMece carachl3
KETKI3y HOTHKECIH/Ie KENTIPUITeH HAKThI 3aJIaJI/Ibl ©TeY/ 11 Taslall eTell;

5) yaKkThUIbI aKbl TOJETEH Ke3/Ie ©31HE KaXKETTI KeJeMJIe SHEPIHsl MEH CY/IbI Mai1aaaHabl
KOHE TEXHHKAJBIK IMapTTapFa COWKEeC KOCy VIIIH pyKcaT eTiATeH KyaTTaH apThIK
nargananOanipl;

6) Kazakcran PecniyOnukacel DHepretuka MUHUCTPIHIH 2015 kbutFbl 20 aknaHaarsl No
111 Oy¥ipeIFbIMEH OCKITIITEH DIEKTP YHEPTUSACHIHBIH OOJIIIEK cayja HApPbIFbIH YHBIMIACTHIPY
KOHE OHBIH XYMBIC iCTCYi, COHJAl-aK OChl HapbIKTa KbI3MET KOPCETY KaFruJajapbIMEH
OCNTUICHTeH TOPTIMIEH, OHBIH IMIIHAE TYPFBIH YU KaThIHACTAphl KOHE TYPFBIH-YH
KOMMYHAJIJIBIK IIapyalibUIbIK CajJachlHIaFbl aKlapaTTaHIAbIpy OOBEKTLIepl apKbLIbl OTIHIII
Oepy JKOJIBIMEH SHEPTHSIMEH JKa0IbIKTAYTIIBI YIUBIMIBI ayBICTBIPAIbI;

7) aBapusUIap]ibl KO0, €CEMKE ally aclanTapblH TEKCEPY, €CeNKe ajy achanTapblHbIH
KOPCETKIIITEPIH Kapay *oHe ajy YILIH KEeTKI3YIIHIH OKUIAepiHe KOJ KETKI3yll KaMTaMachl3
eTel;

8) KOMMYyHaIABIK KaABIKTApIbIH TYPiHE KOHE KypaMbIHA Kapai oiap.bl )KEeKe KHHAY
Ke31H/Ie KOHTEHHEepJepAe >KoHE KaJIJBIKTapJIbIH KEKEJIETeH TypJepiHe apHainFaH Oacka
KOHTEHHEpIIEpAE CaKTay/ bl )KY3€re achIpabl.

21. Kerkizyum:

1) KkepceTineTiH KOMMYHAIJIBIK KbI3METTEp YIIIH TYTHIHY KOJIEMIH JKOHE TOJEMaKbIHbI
OaKpLIaY /Il XKY3€Te achIpaibl;



2) TYThIHFaH KbI3METTEP YIIIH TYTHIHYIIBIFA, OHBIH 1II1H/IE KacaJFaH IapTTap HeTi3iH/e
YIIIHII TYJIFanap, TYPFBIH YH KaTbIHACTApPhI KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJIBIK IMIAPYaITbIIbIK
cajachlHJAFbl AaKMapaTThIK OOBEKTUIEp apKbpUIbI TeJeM KYXKaThlH Kara3ga Hemece
AIIEKTPOHJIBIK TYP/IE ail caifbiH Oepei;

3) TYTBIHYIIBIHBI KOPCETUIETIH KbI3METTEpre apHairaH TapudTep, TeleM MmapTTaphbl,
KOPCETUIETIH KbI3METTEP/Il YChIHY PEXUMI, OJIAPJAbIH TYTHIHYIIBUIBIK KaCHETTEPI,
KETKI3YIIIHIH JIUCIETUEPIiK, aBapUsIIbIK-IUCIETYEPIIK KbI3SMETIHIH MEKEH)Kaislapbl MEH
tenedoH HoMipiepl Typasibl THTepHeT KemiciHAeri oHIM OepyIIiHiH CaWThIH/IAa HE TYPFBIH Vi
KaTbIHACTAPHI KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJIBIK [ApYaIIbUIBIK CaJachlHAAFbl aKIapaTTaHABIPY
O0OBEKTIIepl apKbUIBI HE OAPIBIK TYTHIHYIIBUIAP YIIIH KOJDKETIMIL JKepJe oHIM OepyIiHiH
yii-)KallbIHIa OpHANTAacKaH xabapiaHAbIpy TaKTalapblHAA MOIIMETTEPIi YCHIHY >KOJBIMEH
xabapap erei;

4) TypFbIH Yi KaThIHACTAPHI KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJIBIK [IAPYaIIbUIBIK CaJachIHIaFbl
aKnmapaTTaHablpy OOBEKTUICpIHAE OJaH 9pl OpPHATACTBIPY MAKCATBIHAA, 3JIEKTPOHIBIK
aKMmaparThlK pecypcTaplibl OPTAIBIKTAHABIPBUIFAH TYpJle JKUHAY, TallJlay >KOHE cakray,
OJIapJbIH CaKTaldybl MEH KYMUSIIBLIBIFBIH KAMTaMachl3 €Ty YIIIH TYPFBIH Y KaTbIHACTAPHI
KOHE TYPFbIH YH-KOMMYHAJJIBIK IIApYalIbUIbIK CalaChIHAAFbl aKmapaTTaHAbIPy O0BEKTIIEep]
apKBUIBI aif CailblH KOPCETIUINeH KOMMYHAIBIK KbI3METTEPAIH TOJIEM KYXKaTTapbl, CAaHBl MEH
KeJIeMi Typasbl aKmapaTThl YChIHA/IBI;

5) Kazakcran PecnyOnuKkachblHbIH 3aHHAMAChIHA COMKEC KOPCETUIETIH KOMMYHAIIIBIK
KBI3METTEpAIH 9pOip TYpi OOWBIHIIA TYTHIHYIIBIMEH XXEKe JKoHE (HeMmece) jKapusl maprrap
’Kacacapl;

6) TYTHIHyIIBIFAa YJITTBIK, MEMIEKETTIK CTaHAapTTapra,
CAHUTAPUSIIBIK-IMUACMUOJIOTUSIIBIK ~ TalanTapFa, TEXHHUKAIBIK pErjiaMeHTTEepre »MKoHe
HOPMATHBTIK KYKBIKTBIK aKTIJI€pre COMKec KeJIETIH KOMMYHAJABIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/Il
YCBIHA/IBI,

7) TYTBIHYILIBI KbI3METTEP KOPCETY CanachblH TOMEHIETY Typajbl ©TIHIII OepreH KyHHEH
Oactan yII KyHTi30€IiK KYH IIIiH/E, Callalbl KaJabliHA KEeJITIpel )KOHE KailTa ecenTey YIIiH
OapibIK I1apanap/bl KaObLUIAANIb;

8) e3re TYTHIHYIIBUIAP/BIH TajanTaplbl OpblHAaMay ceOeO1 OoMbIHINA, COHAAN-aK
Kazakcran PecnyOnukachlHBIH 3aHHaMachlHJa Ke3jeiaMmereH cebOentep OoMbIHIIA
KOMMYHAJIJIBIK KBI3METTEP KOPCETYyIeH 0ac TapTmaiipl HeMece TYTHIHYIIbIFa KOMMYHAIIBIK
KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 aTyFa MIEKTEy KOMMaiIbl;

9) TYTBIHYIIBIFA apPTHIK TTapaMeTpiIepMeH O0OCAThUIFaH HEPIHsl MEH CY YIIiH KOCHIMIIIA
aKbl aJIMaMIbl;

10) xipic OTIHIMIEP KYpPHAIBIH XYPTi3e/l.

4-tapay. KoMMyHaJIIBIK KOpCETLIETiH KEI3METTEP YIIIiH €CEIl aBIPHICY KOHE aKhl TOJIEY TOpTibi



22. TYTBIHYIIBI KOMMYHAJJIBIK KOPCETUIETIH KI3METTEP YIIIH TOJIEM/I KETKIZYII Ka3bITl
OepreH TeseM Ky»KaTbl OOUBIHIIA TOJICHII.

23. KoMMyHaIIbIK KOPCETIIETIH KbI3METTEPTe ToJIeMIep Al KaObUIaay KETKI3yIIiHIH KOHE
(Hemece) exiHII JeHreieri OaHKTepAlH koHe OaHK omnepalusIIapbIHbIH KEKEJIEreH TYpJIepiH
KY3ere achIpaThiH YUBIMIAPIbIH, HHTEPHET-PECYPCTAPIBIH HEMECE TEPMUHAIIAPABIH KEKe
Kaccanapbl apKbUIbl, KaKeT OONFaH jKarjaiiia TejeM areHTTepl >KoHe (Hemece) TelieM
Kypajgapsl )KoHe (HeMece) TeseM YHbIMAaphl apKbUIbI KY3€re achbIpbLIabl.

24. KoMMyHaIIbIK KOPCETIJIETIH KbI3METTEP YIIIH aKbl TOJICY 3aHHAMaMeH OenriaeHe
HEMeCe TYTHIHYIIBI MEH JKETKI3YIITiHIH apachIHaFbl AP TIICH alKbIHIATa bl

25. Ecenke any acmanTapblHBIH KOPCETKIIMITEPIH aly KETKI3yIIl HEeMece OHBIH OKiJi
KBI3METTIK KYQJIiK YChIHFaH YKaF/Iaii1a HeMece JePEKTeP Il KallbIKTBIKTaH 0epy KYPBUIFbUIAPHI
apKBUTBI ail CAlbIH KYPTi3e.

26. TyThIHYIIBIHBIH €CEeNKe aly achanTapblHBIH KOPCETKITEpiH Oepyl *kKacajaraH
HIapTThIH LIapTTapblHa calikec aepOec, conpaili-ak "TyprblH yH KaTblHAcTapbl Typaibl"
Kazakcran Pecniyonukacel 3aHbiHBIH 10-2-0a0b1Hb1H 10-24)-TapMaKiiackiHa COMKEC YOKIUJIETTI
opraH OEKITKeH aKMapaTThl JJEKTPOHABIK HBICAHNIA KaNBIITACTHIPY, OHJIEY, COHJai-aK
OpTaJBIKTAHJBIPBUIFAH TYPJIC KUHAY JKOHE CaKTay, OHBIH 1IIIHJE TYPFBIH YH KAaThIHACTAPHI
KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHQJIBIK IIAPYallbLIBIK CallaChIHAAFbl  aKmapaTTaHIbIPY
O0OBEKTUIEPIHIH JKYMBIC 1CTEY KaFuaiapblHa COUKEC TYPFBIH YW KaThIHACTApPhI )KOHE TYPFBIH
YH-KOMMYHAJIJIBIK ~ I[IApyallbUIBIK —CallaChIHAAFbl  aKMapaTrTaHAblpy OO0BEKTICIHIET]
TYTBIHYIIBIHBIH JK€Ke KaOWHEeTi, MOOMIIBII KOCHIMIIIA HEMECE TYPFBIH Y KaThIHACTAPHI JKOHE
TYPFBIH YH-KOMMYHAJABIK IIapyallbUIbIK CajJachIHAAFbl aKMapaTTaHIbIPYy OOBEKTICIHIH
MHTEPHET-TApaKIIaChl aPKBLIBI KY3€Te aChIPbLIaIbl.

27. KonnoMuHUyM OOBEKTICIHIH OpPTaK MYJKIH KYTiM-yCTay YIIIH TYTHIHBUIFaH
ANEKTPMEH KaOABIKTAY, *KbUIYMEH Ka0AbIKTay, CYMEH >Ka0IbIKTay KoHE Cy Oypy *KOHIHJEr1
KOPCETIITeH KhI3METTEP/IiH KoJieMi YHTe OpTaK €CeIKe ajly aclanTapblHbIH KOPCETKIITEPI
HET131HJIe aWKbIHAANaAbl, ajl oJlap yakbITiIa OOoJMaraH karjaijga — OCNTIJICHTeH KyaTka
coiikec Hemece "Kazakcran PecmyOnmkachiHIarsl KEPTUTIKTI MEMIIEKETTIK OacKapy >KoHe
031H-031 Oackapy Typaisl" Kazakcran PecryGiaukacel 3aHbIHBIH 27-0a0b1 1-TapMarbIHbIH 34)
TapMakiacelHa coilikec KypmaHrasbl ayAaHbl OKIMJINIMEH OEKITKEH TYThIHY HOpMajap
OOMBIHIIIA.

28. TapanTapablH naiiiajiaHy KayankepuIIiria 0eay mekapachliHaa YIUTre opTak ecernke
aJly acrmanTapbl OpPHATBUIFAaH Ke3/ie 0oy IIeKapachlHaH acranTap OpHaThUIFaH JKepre JNeHiHr1
y4JacKeJier! bIChIpanTap IIApPTTHIK HETi3/I€ JKEeJIIHIH KOPCETUINeH ydyackecl TeHTrepiMiHie
TYpFaH UEJICHYIIITe KaTKbI3bLIAIbI.

29. JIndrrepre KbI3MET KOPCETY YILIH TOJIEMaKbIHBIH MOJIIIEpiec, 0JJaH 0ocaTy xKoHe
TeJiey Macesenepl OONBIHIIA MISIIIM ToTepiep, TYPFhIH eMeC Yil-Kaillap MEHIIIK HeJepiHiH
KUHAJIBICHIH/IA KaObLIIaHA TbI.



30. KenmoTepii TYpreiH YHIIH OpTaK MYJIKIH KYTIN-YCTay YIIIH KOMMYHAJIbIK
KOPCETIIETIH KbI3METTEp YIIIH TeJEeMaKbl Maceecl MYJIIKTIH MEHILIK uesnepi OIpJiecTIriHig
TOparachl HEMECe kKal CepPIKTEeCTIKTIH CeHIM OUIAIPUIreH afaMbl He KONOTEPIIl TYPFBIH Yl
OackapyIibl Hemece OacKapyIIbl KOMIIaHHs HeMece KOMMYHAIIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEPI
TIKeJeH JKETKI3yIlll apKbUIbl MATepiep, TYPFbIH eMec YH-)Kaljmap MEHIIK HeJIepiHiH
JKUHAJIBICHIHIA IIEIIIE/].

31. JKeTki3ymi MeH TYTBHIHYIIBI apachblHIAFbl OapJIbIK AayJibl Maceseliep 3aHHaMmazaa
OCNTiJIEHreH TOPTITIICH SIS/

5-tapay. Jlaynapasr mrenry TopTi6i

32. KoMMyHaJIIBIK KBI3METTEP/II KOPCETY/l TOKTATY yaKbIThl, COHIAN-aK OJIApJIbIH
CamachlHBIH YITTHIK CTaHIAApTTap/a, CAHUTAPUSIIBIK-IMUIEMUOIOTHUSAIIBIK TalanTapaa *KoHe
TEXHUKAJIBIK PETJIAMEHTTEPIC KO3/ICITCH TalanTapra COMKec KeIMey yakbIThl (KYHi, CaraThl)
OeNriciMeH JKETKI3YIIIHIH JUCIETYEPIIK KbI3MET JKYpHaJbIHIAA KOpCeTuIeal, KeiiH
KOMMYHAaJIJIBIK KOPCETIIETIH KbI3METTEpA1 THICTI canaga Oepy/il KalmblHa KEJITIPYIIH YaKbIThI
(kyH1, caraThl) Oenrici KOWbLIaIbI.

33. KoMmMyHanablK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 ajly, TUICTI €MEC carajia KOMMYHaJIbIK
KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 ATy HEMeCe TOJBIK KoJeMIe aly Ke31H/1e TYThIHYIIbI OYJ1 Typaibl
KETKI3YIIIHI 631 (6TIHIMMEH) HEeMece DJICKTPOHABIK TYPAE TYPFBIH YU KaThIHACTAPhI KOHE
TYPFBIH YH-KOMMYHAJIJIBIK MIapyallbUIbIK CaJlachHAAFbl aKmapaTTaHIbIPY OO0BEKTLIepi
HeMece KeTKI3YII1HIH TYThIHYIIBIMEH 63apa 1C-KUMbUIbl OOMBIHIIIA MIHAETTI TYP/E OTIHIMHIH
OepuIreH yaKbIThIH, KYHIH JKOHE OTIHIMII OepreH/KaOblgaraH aJlaMHBIH TEKTEPiH KopceTe
OTBIPBIN, KETKI3YIIIHIH KYPBUIMIBIK OeJiMIleci apKbUIbl aybI3lia Xabapjaap eTejl.
Xabapnamaaa MbIHAJIap KOPCETUIEAl: KOMMYHAIABIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP CarachlHbIH
HalapyaybsHbIH (00JIMaybIHBIH) OacTaly yaKbIThl, HAalllapJIaybIH CHUIAThl KOHE KETKI3YIII
OKIJIIHIH OO0Jybl Ka)KE€TTUIIr (erep KOMMYHAIJBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEp CanachbIHBIH
HarapJjiaybl HEMece OHbBI KETKI3YIIIIHIH TOKTATYhI )KypHaJa TipKeJIMereH 00Jca).

TyThIHYLIBI ©31 OTIHIII JKacaraH Ke3/ie TYCKEH OTIHIIITI TIPKeY COTiIHJAE OTIHIIITIH
KOIIlipMECiHE TIpKEYy HOMipi, OTIHIMTIH OEpiNreH KYHI MEH YaKbIThl Ka3blIajbl, OHBI
KaObUIIaFaH JKETKI3YII OKUTIHIH KOJIbI KOWBLIA IbI.

OHiM Oepyiii eTiHIMIE (TenedoHOorpaMMaza) KOPCETUINeH HOpMallapJiaH KOMMYHAJIBIK
KOPCETUIETIH KBI3METTEp CallachlHBIH aybITKYbI (Y3171C1) Typasisl XypHaIgarsl Oenriiepai
CaJIBICTBIPA/Ibl JKOHE KeNICTEyHIUTIKTep OOJMaraH jkaraaiiia KOMMYHaIAbIK KOPCETLIETIH
KbI3METTEP/IiH KYHBIH KaliTa €CenTey/ [l OHbl HAKTHI TYTHIHYbIHA COHKEC KYPTi3e/ii.

34. KeTki3yii KOMMYHaIIbIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP 11 YChIHOAy HEMECE canachl TOMEH
MEMJIEKETTIK KbI3METTEp KopceTy (PakTiCiH KyonaHIbIpyJaH 06ac TapTKaH Ke3/e TYTHIHYIIIbI
MBIHAJIap KOPCETITEH aKT jKacayra »oHe yKaz0alra oTiHiIII Ka3yFa KyKbUIb:

1) KOMMyHaIIBIK KBI3METTEp KOPCETYJeH 0ac TapTyIbIH (aXbIpaTyIblH) HEMECE OHBI
carachl3 KeTKI3yiH O0acTaliFaH yaKbIThI;



2) KOMMYHAJIIBIK KOPCETIJIETIH KbI3METTEP canachl HalllapiiaybIHBIH CUTIATHI,
3) eTiHiM OepyaiH YaKbIThI )KOHE OHBI TIPKEY HOMIp1 (KETKI3YILIHIH KypHaJbl OONBIHIIA);

4) KOMMYHJIJIBIK KOPCETUIECTIH KBI3METTEPJl KaJIblHA KEJNTIPY YaKbIThl (OHBIH
carnachbIHbIH KaJIbITIKA Keyi);

5) KOMMYHaJIIBIK KOPCETIICTIH KbI3METTEp O0JIMaraH (CanmachlHBIH HaIIapiaFraH) Ke3eHl.
AKTIre TYTBIHYIIIBI J)KOHE KEeMIiHJe €Ki ajaM, OHBIH 1IIIHAC: Y KEHECIHIH MYIIeepi,
MYJIIKTIH MEHIIIK Heyiepl OIpJECTIriHIH Teparachl HEMece Kal CEepIKTECTIKTIH CEHIM
Olnmipiiren agambl He OacKapylibl KOMIAHMUSHBIH OKUII HE KOIMMOTepsl TYPFbIH YHII
Oackapylibl KOJ KOSAJIbI JKOHE JKeTKi3yluire xioepineai. Erep may tapantapiblH KediciMi
OOWBIHIIIA MIENTIIMECE, TYTBIHYIIIBI COTKA KYTIHYT€ KYKBLIBI.

35. KomMyHanaplk KbI3METTEpAl MaiialiaHy Ke3iHJe TYThIHYIIBIHBIH K10epreH
OY3YIIBUTBIKTAPBI OHIM OEpYIITi MEH TYTHIHYIIIBI OKUIIEPIHIH €Ki )KaKThl aKTICIMEH €Ki JaHaaa
peciMene/il, OHbIH 0ipeyl TYThIHYIIIbIFa Oepiiie/il, OHAa MbIHATAp KOPCETUICI]:

1) aKTiHIH >KacajiFaH KyHIl, YaKbITbI )KOHE OPHBIL;
2) KpI3METTIH aTaybl, KOMMYHAJIJIBIK KbI3METTEp CAIaChIHBIH TOMEHJEY (aKbIpaTy)
CUTIATHI;

3) KOMMYHaJIBIK KbI3METTEP CarachlHbIH TOMEH/IEyiHEe (2KbIPAThLIybIHA) OKEI COKKAH

OY3YIIBUTBIKTAPABIH aHBIKTATYHI;
4) KOMMYHAJIJIBIK KbI3METTEP/I1H 00JIMayhI (CarmachlHbIH HAIlIApJIayhl) KE3eH];
5) TYTHIHYIIBIHBIH KOMMYHAJIJIBIK KbI3METTEP/I1 ToJIey OoibIHIIa Oepereri 6ap (FKOK).

AKT TYTBIHYIIBI KOJI KOKOJIaH 0ac TapTKaH Ke3Je /e xKapamabl OOJbIN caHalabl, O1pak
OHBI KEMIHJIE YIII aJJaMHaH TYpaThIH KOMUCCHS PECIMJIETeH KaFaaiaa: sKeTKI3yIIHIH eKuIIepl
, Y KEHECl %oHe MYJIIK Heliepl OIpJIECTITIHIH TOparachkl HEMECEe KapanaiblM CEpIKTECTIKTIH
CEeHIMJI OKIJi HeMece KOIl TMoTepil TYPFhIH YH OacKapylibiChl HeMece OacKapyIibl
KOMIaHUSHBIH OK1JIi.

36. AxTi Heri3iHae KETKI3YIIl SHEePTrus, Cy KoHE ra3 YIIiH ecenke ajdblHOaraH COMaHbI
AQHBIKTAWIBI, TYTHIHYIIIBIFA YCTEME aKBIHBIH MOJIIIEPiH HETi3Jel OTBIPBINT COTKA JCHIHTI
Tajamn-apeI3 xKioepei.

TapanrapaplH KemiciMi OOWBIHINIA J1ay peTTEIMEreH JKarjaiaa, Oy3yIIbUIBIK aKTicl
KacaJraH Ke3JIeH OacTran KYHTI30€dlK OThI3 KyH ©TKEH COH ©HIM Oepylll TYThIHYIIbIAaH
KOWBUIFAaH COMaHBI OHIPII ay Typajbl COTKa Tanamn-apbi3 Oepe/i.

6-tapay. KopBITEIHIE epexenep

37. KoMmyHaNIbIK KOPCETUIETIH KbI3METTEPl YChIHY callachiHaarbl Macenenep Ochl
Epexenepne perrenmeren, Kazakcran PecnyOnukachIiHbIH ©3r€ /1€ 3aHHAMAJIBIK aKTiepiMeH
perTenei.

Ocnl EpexenepaeH 0acka >KETKI3yIIJIep MEH TYTBIHYIIBIIAP YHEPTETHKA, KBUTYMCH,
CyMEH JXKa0JbIKTay, Cy Oypy, ra30eH >kabbIKTay, KaTThl TYPMBICTHIK KAJIJIBIKTApbl KUHAY,
mIBIFapy, KOJere apaTy, KaiTa eHIey JXKOHEe Kemy, JUQTiIepre KbI3MET KOpCeTy



cajachIHIaFbl HOPMATUBTIK KYKaTTapibl, HOPMATUBTIK KYKBIKTHIK aKTUJIep/l OAaCIIBIIBIKKA
aJiabl.
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