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KazraoB ayjaHbIHIa KOMMYHAQIABIK, KOPCETUICTIH KbI3BMETTEP/L YChIHY KaFHIaIaphH OCKiTy
TypaJIbl

bateic Kazakcran obmbicel Kazranos aympansl okimairinia 2022 sxkbutebl 13 KaHTapaarsl Ne 4
KAYJIBICHI

Kazakcran PecriyOnukaceinbiH "TypFbiH Y KaTbiHacTaphl Typaibl" 3aHbIHBIH 10-3 6a0b1
2 TapMarblHbIH 16) TapmakmiaceiHa, Kaszakctan PecnyOnukacwsiabiH "Ka3zakcTan
PecnyOnukachlHIaFbl JKEPTiTIKTI MEMIICKETTIK 0ackapy »oHe e31H-031 0ackapy Typassl"
3anpiHa colikec, Kaztanos aynansl okimairi KAYJIbI ETE/L:

1. Koca 6epinin oteipran Ka3ranoB aynaHbiHIa KOMMYHAIIIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/ I
YCBIHY KaruJanapbl OEKITUICIH.

2. KazranoB aymanbl okiMi anmapaTeiHbIH Oacmibichkl (XK. TemipranueB) ocbl KaynbiHbiH
Kazakcran PecmyOnukackl HOPMATHBTIK KYKBIKTBIK aKTUICPIHIH JTaJOHIBIK Oakbliay
OaHKIHJE PECMH JKapUsIaHYbIH KAMTaMachl3 €TCIH.

3. Ocbl KayJIbIHBIH OPBIHAATYBIH OaKblIay ayaaH okiMiHIH opbiHOacapsl K.Hypranueske
KYKTEJICIH.

4. Ochl IICTIIM aJIFalll PeCMU KapHsilaHFaHHAH KeHiH KOJJaHbICKA CHT131Ie/I1.

AynaH oKiMi A.EcainneB

Kasranos ayganbl oKiMiiTiHIH
2022 xputrsl 13 KaHTapAars!
Ne4 xayinbichiHa KOCBIMIIIA

KasraiioB ayjaHbHIa KOMMYHAIIBIK, KOPCETLIETIH KEI3METTEP/i YCHIHY KaFrAaaIaphl
1-trapay. Xamms! epexxenep

1. Ocsl Ka3zranoB ayjaHblHJa KOMMYHaIABIK KOPCETIIETIH KbI3METTEPAl YCHIHY
karunanapel (Oyman opi — Karmpamap) "Typrein yit KaTbiHacTapbel Typansl" KazakcTan
Pecnyonukacel 3anpiHbIH 10-3 6a0b1 2 TapMarbiHBIH 16) TapMmakiiackiHa xkoHe KazakcTaH
Pecny6nukacer Uuayctpus xoHe WHOPAKYPBUIBIMABIK JaMy MUHHUCTPI MIHAETTEpIH
aTkapymbiHbIH 2020 xputrbl 29 cayipaeri Ne 249 OyiipeirbiMen OekiTinren KommyHanabik
KOPCETIJIETIH KBI3METTEP/Il YCHIHYABIH VIATUIIK KaruJalapblHa COUKEC 931pJICHMAl JKOHE
KOMMYHaJIJIBIK KOPCETIJIETIH KbI3METTEP Il YChIHY MEH aKbl TOJIey TOPTIOIH Oenriieiiai.

2. Ocol Karuganapaa MbplHaai Heri3ri YFeIMaap naigalaHbuiaibl:
1) *pUTyMEH Xa0IBIKTAy — KBLTYy YHEPTUSCHIH JKOHE (HEMece) KbUTY JKETKI3TIIITI OHIIPY,
Oepy, O6oTy KoHE TYTHIHYIIbUIAPFa CaTy KOHIHIET1 KbI3MET;
2) BNEKTPMEH KabJbIKTay — 3JEKTP SHEPTUSICHIH OHIPY, Oepy KOHE TYTHIHYIIbLIapFa
caTy JKOHIHJIET1 KbI3MET;



3) cymeH ka0abIKTay — CyIbl )KMHAY/IbI, CAKTaybl, TalbIHAAYyIbI, 0Pyl KOHE CyMEH
XaOIBIKTAy JKYHeci apKbUIbI Cy TYTHIHYIIBUIApFa TapaTyIbl KaMTaMachl3 €TETIH ic-Iapayap
KUBIHTBIFBL;

4) cy Oypy — CapKbIHJBI CyJIap/bl )KUHAYIbI, TaChIMAaJIaybl, Ta3apTy bl XKOHE Cy OYpy
KyHenepi apKbUIbl Cy OOBEKTUIEpiHE *)oHE (Hemece) kep OeaepiHe Oypyabl KaMTaMachi3
€TETIH iC-1Iapanap/bIH KUBIHTHIFBI,

5) raz0en xaOIbIKTay — TayapJiblK, CYMBITBUIFAH MYHail ra3blH KOHE (HEMece)
CYMBITBUIFAH TaOUFU Ta3]lbl OHIPY, TaChIMaNIay (Tacy), CaKTay >KOHE OTKI3y CajlaChIH/IaFbI
KBI3MET;

6) TYPMBICTBIK KaTThl KAJIJIBIKTAP — KATThl HICAHIaFbl KOMMYHAJIBIK KaJIIBIKTAP;

7) KOMMYHaJIJIBIK KaJIJABIKTap — €J1 MEKEHJIep/ie, OHBIH 1MIIHJE aAaMHBIH TIPIILIIK
OpEKEeTIHIH HOTWIKECIHJE Maiiga OO0JaThIH TYTHIHY KAJJIBIKTAphl, COHMAN-aK KYpaMbl MEH
naiia 60J1y cUTaThl OOMBIHINIA OJapFa KAKbIH OHJIIPICTIK KAJIJIBIKTAP;

8) KOMMYHaJABIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP — TYTHIHYIIbIFA YCHIHBUIATBIH, KAYIINC13 KOHE
xaiel Typy (007y) JKaFaaiiapelH KaMTaMachl3 €Ty YIIIIH CYMEH Ka0JbIKTay b, Cy OYpYIbI,
raz0eH xaOAbIKTaybl, SJIEKTPMEH Ka0AbIKTAYIbl, )KbUTYMEH >Ka0IbIKTay1bl, KOKBIC QKETY/I1,
Tu@TiIepre KbI3MET KOPCeTy Il KAMTUTBHIH KbI3METTED;

9) KeTki3ylll — MEHIIIK HbICAaHbIHA KapamacTaH, OEKITUIreH IMIapTKa CoWKec
TYTBIHYIIBIIAPFa KOMMYHAJIBIK KbI3METTEP KOPCETETIH 3aH/IbI HEMECE JKEKe TYJIFa;

10) TYTBIHYIIBI — KOMMYHAJIJBIK KOPCETIJIETIH KbI3METTEP/1 MaiilalaHaTblH HEMecCe
naiiianany HueTi 0ap JKeke HeMece 3aH/Ibl TYJIFa;

11) koHAOMUHUYM OO0BEKTICI — Japa (0eJIeK) MEHIIIKTET1 MoTepiaepaeH, TYPFbIH eMec
yi-xalnapaaHn xoHe aapa (0eyiek) MEHIIIKTe OOIMaMTBIH dKOHE MATEepIEPAiH, TYPFbIH eMec
yi->KaiapAplH MEHIIIK UeJIepiHe KOMMOTePIl TYPFbIH Vi TypraH OipTyTac 0eaiHOSUTIH Kep
y4acKeciH koHe (HeMece) YW >KaHbIHJAFbl JKep Y4YacKeClH Koca allFaH]ia, OpTaK YJIECTIK
MEHIITIK KYKBIFBIMEH THECLII OPTaK MYJIIKTEH TYpPaThIH O1pTYTaC MYJIKTIK KEIICH;

12) KOHIOMUHUYM OOBEKTICIHIH OPTaK MYJIKI — qapa (0eseK) MEeHILIKTET1 oTepiiepAcH,
TYPFBIH eMecC Yi-KahnapaaH 0acka, KOHIOMHHHYM OOBEKTICiHIH OemikTepi (kKacOertep,
KipebepicTep, BECTHOIOIBIACP, XOJAap, ISJI31ep, Oacmaijgak MapiiTapbl MeH Oacmajjgak
anasaapsl, TudTinep, maTbipaap, MaTbIpacThliap, TEXHUKAIBIK KadaTTap, xKepTesenep, Yure
OpTaK MHXEHEPJIIK Kyheaep MeH KaOJbIKTap, aOOHEHTTIK IMOIITA KOIIIKTEPl, KOTIATep.Ii
TYPFBIH YU TYpFaH kep ydacKkecl xoHe (Hemece) Y dKaHbIHAAFbI )Kep ydacKecl, adaTTaHablpy
AIIEMEHTTEP1 KOHE OPTAK IMakJalaHblIaThIH 0acKa J1a MYJIIK);

13) yiire oprak HHXXEHEPJIIK KyHhenep — KeNImaTepil TYPFbIH Y€ IOTEP/IIH, TYPFbIH €MeC
YH-KaiIbIH IICTIHEH TBIC JKEpACri HeMmece INIHJETr! JKOHEe €Ki JKOHE OJaH KeIl IoTepre,
TYPFBIH €MecC Yi-kKalFa KbI3MET KOPCETETIH CYBIK KOHE BICTHIK CYMEH Ka0JbIKTay, Cy Oypy,
KBLUTYMEH Ka0JIbIKTay, Ta30€H ka0 bIKTay, SJICKTPMEH KaOABIKTAY, TYTIH KO0, OPT 1a0bLIHI,
1IITK1 ©pTKE KApChl Cy KYOBIPHI, )KYK JKOHE YKOJIayIIbl TUPTIIEP] (KOTEPTIIITED), KOKBIC OKETY,
ayabamnTay, JKeJIeTy, *KbUTy Ibl PETTEY JKOHE BaKyyMm/ay Kyienepi;



14) TypFbIH Vi KaThIHACTApbl XOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAIJBIK IIapyallbLIbIK
cajachIHIAFbl aKMapaTTaHABIPY OOBEKTICI — TYPFBIH YH KaThIHACTaphl JKOHE TYPFBIH
YH-KOMMYHAQIIJIBIK IIapyallbUIbIK CaJTachIHAAFbl AJIEKTPOHIBIK aKmapaTThIK pecypcTap,
aKIapaTThIK XKYUenep;

15) cepBUCTIK KbI3MET CyOBEKTICI — KacajfaH MIapT HETi3iHAe KOHIOMHUHUYM
O0OBEKTICIHIH OpTaK MYJIKIH KYTII-YCTay *KOHIHJET1 KbI3METTEP/Il KOPCETETIH KEKEe HeMece
3aHJIbI TYJIFA,;

16) ecenke any acmaObl — KOMMYHAJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 KEKE JKoHE (HeMece)
yii OoWbIHIIA OpTaK TYTBIHYIbl KOMMEPIHMSUIBIK €CelKe anyFa apHairaH, Kazakctan
PecmyOnukachiHbIH 3aHHAMACBhIH/Ia alKBIHAAIATHIH TOPTINNEH KOJJAaHyFa PYKCAT €TIITeH
TEXHUKAJBIK KYPBLIFHI;

17) yokineTTi opraH — TYPFBIH Vi KaTBIHACTAPHI KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJIBIK
IIapyalIbUIbIK CajachlH/ia O0ACHIBUIBIKTHI )KOHE calaapajblK YiJIeCTIpydl ’KYy3ere achlpaThiH
OpTAJIBIK aTKapyIIbl OPTaH;

18) Tenem KykaThl — ©HIM OCpYIIIHIH YChIHFAaH KOPCETUIETIH KbI3METTEp1 (TayapJiaphl,
KYMBICTaphl) YIIIH TOJEMJl >Ky3€re achIpy YILIIH acallfaH, COHbIH HETI3IHAE TeJeM
KYPri3UIEeTIH KyKaT (JIEKTPOHIBIK MIOT-PakTypa, MoT, XxabapiaMa, TYOIpTeK, OHBIH 1II1H/E
OipbIHFall TeJIEM KYXKaThIHBIH KYpaMbIHa, ECKePTY-IIIOT, Tajal, Talamn-apbl3);

19) TYpPMBICTBIK TYTBIHY — KOMMYHQJIJIBIK KOPCETIIETIH KhI3METTEP/l KOCIMKEPIiK
KbI3METTE MaijajaHy *oHe OJap/bl OJIaH 9p1 OTKI3y MAKCAThIH/IAa €MeC, TYThIHYIIbUIAPIbIH
TYPMBICTBIK MYKTaXIBIFbI YIITIH TYTHIHY.

2-tapay. KoMMyHamIbIK KOpCETLIETiH KBI3METTEP i YCHIHY/IBIH TOPTiOi MEH IMapTTaphl

3. KoMMyHaIIbIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP/I1 YChIHY OHIM O€pylil MEH TYTBIHYIIbI KHE/
HEeMece 3aHja OeNTIJIEHTeH TOPTIMNMEeH KbI3METTIH 9pOip Typi OOWBIHINIA IIApT Kacacyra
YOKUIETTIK OEpiIreH o3Te TYJIFa apachlH/la )KacajFaH KeJiCciM HET131H/1e JKY3eTe achlpbLIaibl.

KonmomMuHnyM 0OBEKTICIHIH OPTaK MYJKIH KYTIM-YCTayFa KYMCAIATBIH KOMMYHAJJIBIK
KbI3METTEpIe aKbl TeJey TOPTIOI MYJIIK MEHILIK HeJIePIHIH KUHAIBICHIMEH IIEII1Ie/I].

4. KOCBITBIC KENiCi apKbUThl KOMMYHAJIJBIK KBI3METTEp YIIIH TYTHIHYIIBI MEH
KOMMYHAJIJIBIK KbI3SMETTEPAl JKETKI3YIIl apachlHlla KEKe >KoHEe (Hemece) xapus 1aprrap
Kazakcran PeciyOnukachIiHBIH 3aHHAMaChIHA COMKEC JKacala ibl.

MynikTiH MEHIIIK ueiepl OipJecTIKTEpl HeMece kKal CePIKTECTIKTEp HEMECe KOMmaTep
TYPFBIH Yii[i OacKkapymbuiap HeMece OacKapyllbl KOMIAHUSIIAp apachlHla KOMMYHAIIBIK
KOPCETUIETIH KbI3METTEP/Il YCHIHATHIH YHBIMJIAPMEH BIHTBIMAKTACTHIK Typajbl IIAPTTap
JKacayaJipl.

CepBHUCTIK KbI3MET CYOBEKTIIEPIMEH MYJIIKTIH MEHIIIK Hesepl O1pJiecTIKTEpl HEMece JKai
CEpIKTECTIKTEpP HEMece KONIMaTepil TYPFbIH YW1 OacKapylibuiap HeMece OacKapyllibl
KOMIaHUsUIap MapTTap >Kacauabl.



Erep TapanrapaplH KeliciMiHIE e3relle Ke3aeiaMece, KOMMYHAJIbIK KOPCETUICTIH
KBI3METTEP/II YChIHY TYpasbl XKETKI3yIll MEH TYTBIHYIIBI apachIHIaFbl MAaPT KOJIAHBICTAFbI
3aHHAMara KauIIbl KEJIMEYi THIC KoHe OeNrici3 Mep3iMre skacaiaFraH OOJIBIIT CaHAIa Ibl.

5. KoMMyHanIbIK KOPCETINICTIH KbI3METTEP YITTHIK KOHE MEMIICKETTIK CTaHIapTTap/Ia,
CaHUTAPHSUTBIK-ITHIEMUOJIOTHSUTBIK TalanTap/a, TEXHUKAIBIK perIaMeHTTep e OeNTIeHTeH
Tajantapra COWKEC YCBIHBIIAJbI JKOHE THICTI canajapiarbl HOPMATHUBTIK KYKBIKTBHIK
aKTUIEPMEH pETTENE/].

6. TYTBIHYIIBUTBIK KACUETTED JKOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI YChIHY PEXKUMI:

1) xpUTyMeH XaOJbIKTay — MoTEpJieplieri, TYpPFbIH eMec Yil-)kaljapJarbl aya
TEMIEPATYPaChlH AWKBIHAAWTBIH CAHUTAPUSIIBIK HOpMajapra COMKeC, COHJau-aK
TeMIlepaTypa KECTECIHE — KbUIBITY MayChIMBI 11I1HJIE€ TOYJIIK OOMBI;

2) anekTpMeH xabnpikray — Kazakcran PecryOnnkachiHBIH 3aHHAMACHIHA OCNTIICHTeH
AJIEKTP SHEPTHUICHIHBIH CanachlHa COMKEC — Kb 1IITHAE TOYIIK OOUBI;

3) CyBIK JKOHE BICTBIK CYMEH ka0pikTay — Kasakcran PecryOnnkachiHBIH 3aHHAMACHIH/IA,
CAaHUTAPUSJIBIK KaFujajapja >KOHE MEMIICKETTIK CTaHJapTTapja OeNrijieHreH OepuleTiH
CYJIbIH carnachlHa COMKeC — Kb 1II1HAE TOYJIIK OOUBI;

4) cy 6ypy — CapKbIHIBI CyJIap/bl Cy Oypy KyHenepiHe TOJMbIK OYpyIbl KAMTaMachl3 €Ty —
BT 1IITHAE TOYIIK OOUBI;

5) ra3zben xabapikray — Kazakcran PecrnyOaukachiHBIH 3aHHAMAaChIHIA O€ITiICHTEH
TEXHUKAJBIK TaJIallTapFa COUKEC JKOHE IapTTap/a OENriIeHreH TOJIbIK KOJIeM/IE;

6) TYPMBICTHIK KATThl KaJJBIKTApJbl XKUHAY JKOHE OKETy (KOKBIC OKETy) —
CAHUTAPUSIIBIK-2TMUAEMUOIOTUSIIBIK —TalanTapFa COMKeC J>KePrulikTI aTKapylibl OpraH
OenriyiereH Kecte OOMBIHIIIA HEMECE JKacallFaH IapTTapra Colkec.

3-rapay. KoMMyHanIsIK KBI3METTEp/i aiifanaHy koHE YChIHY MPOLIECIH PETTEYAiH TOpTiOi

7. MynikTiH MEHIIIK Heiepl O1pJIECTITIHIH Toparachl HEMECE Kail CepPIKTECTIKTIH CEHIM
OUIIIPIITEH agamMbl HE KOMMATEPIIl TYPFBIH Y1 6acKapylisl HeMece OacKapyIlbl KOMITAHUS
ydre oprak WHXXEHEPJIiK Xyhelep MeH >XaOJbIKTapIblH, COHAaW-aK KOHJIOMHHUYM
OOBEKTICIHIH OpTAaK MEHIIIT1 OOJBI TaOBUIATHIH E€CEIMKE aly aclanTapblH TEXHUKAIBIK
KYHIHJI€ YCTaybl KAMTaMachl3 €Ty YIIIH CEPBUCTIK KbI3MET CYOBEKTICIMEH IIAPT Kacacabl.

CepBHCTIK KbI3MET CYOBEKTICIMEH IIAPT OOJIMaFraH KarAaiiga, MYJIKTIH MEHILIK Heepl
O1pJIeCTIrHIH TOpaFachl HEMECE JKall CEPIKTECTIKTIH CEHIM OULIIPUIreH aJaMbl He KOIoTepJi
TYPFBIH YW1 6acKapyllibl Hemece OacKapyIllbl KOMIIAHUS YHTe€ OpTaK MHKEHEPIIIK XKYHWenepiH,
KBUTYJIbI TYTHIHY JXYHeJIepiH COHMai-aK KOHJIOMUHINYM OOBEKTICIHIH OpPTaK MEHIIIr1 OOJIbII
TaOBUIATHIH €CETIKE ATy aclanTapblH TEXHUKAIBIK KYHIHIE YCTayIbl KAMTaMachl3 eTe/Ii.

8. DHeprusiMeH XKa0JbIKTay MapThl OOWBIHINA YHEPTUSHBI TYPMBICTHIK TYTHIHY VIIIH
nalanaHaTelH a3aMaT a0OHEHT (TYTBHIHYIIBI) OOJFaH JKarjaiiaapaa JHEPTeTHUKAIBIK



KEJUIeP/IIH, COHMIal-aK dHEPTHs TYTHIHY/bI €CENKe ally aclanTapblH THICTI TEXHUKAJBIK
XKal-Kyil MEH Kayilci3JiriH KaMTaMachl3 €Ty MIHJIET1, €rep 3aHHAMBUIBIK aKTIIepAe o3reiie
Ke3JIeIMece, YHEPTUsIMEH Ka0IbIKTay bl YIBIMFA KYKTEIeT.

9. MynikTiH MEHIIIK uesiepl O1pJIECTITIHIH TOparachl HEMECE Kail CepPIKTECTIKTIH CEHIM
OUTIIpUITeH alaMbl HE KONIOTepil TYPFBIH Yilai Oackapyiibl Hemece 0acKapyIibl KOMIaHHs,
COHJIali-aK ’kKacaJiFaH IIapT HETI31HJAE€ KOHJOMHUHHYM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJIKIH
KYTIN-YCTayJbl KamMTaMachl3 €TETIH CEPBUCTIK KbI3MET CYOBEKTICI >KETKI3YIIIre, OHbIH
OKUJI/IepIHe KOMMYHAJIJIBIK MHKEHEPITIK JKyHesepre, ecenke aly acnanTapblHa, KOMMYHAJIBIK
KaJIJAbIKTapAbl OPHAJIACTBIPY KOHE CaKTay OpBIHIApbIHA KeJepriciz KoJI KEeTKI3YIl
KaMTaMachl3 €Tel.

10. TYTBIHYIIBI CyMEH XaOIbIKTay koHE Cy Oypy KYOBIpIapbiH, dJEKTP ChIMAAPHIH,
ANEKTP >KaOJBIKTApbIH, TYPMBICTHIK OaJUTOHAAPbBI, Ta3 KYOBIpJIaphl MEH Ta3 TEXHUKAJIBIK
XKaOJBIKTapbIH, Y], TOTEP/IE KoHE TYPFBIH eMec Yi-)KailjlapJa opHajlacKaH ecerke aimy
acnanTapblH NaijanaHy Ke31HJEerl THUICTI TEXHUKAJBIK )Kail-Kyil, ecenke ajy achanTapblH
apajblK TEKCEPY YaKbIThI MEp3IMiH CakTay, MaijajgaHy >KOHE TEeXHHUKAJBIK Kayinci3miKTi
KaMTaMachbI3 eTe/l.

11. Enni MexeH miekapaiapblHbIH IIETIH/E TYPMBICTHIK KOHE KOMMYHAJIBIK-TYPMBICTBIK
TYTBIHYIIBIIAPIBIH Ta3 TYTHIHATHIH XKYHeJIepi MeH Ta3 ka0 IbIKTapblH, TYPMBICTBIK OaJlIIOHIap
MeH Ta30eH XaOJbpIKTay >KYWENepiHiH Kayilci3 >KYMBIChIHA KOWBIJIATHIH TaJlanmTapIblH
CaKTaJyblH MEMJIEKETTIK OaKblIay bl >KEPrUTIKTI aTKapYIIbl OpraHaap >Ky3ere achlpajbl.

12. Tytemnymbira, Kazakctan PecnyOnuKachbiHbIH KOJIAAHBICTaFbl 3aHHAMACHIHBIH
TajanTapblHa COMKeEC, eCelKe ajly achmanTapbl OOJybl THIC KOHE JKETKI3YIIIre HEMECE OHBIH
OKUIJIEPIHE €CEINKE ajy acHanTapblHbIH KOPCETKIMITEPIH adyFa KOJ KETKi3yJl KaMTaMmachl3
eTel.

13. Kypbuibic 00BbEKTUIEpIH KaObLIAay *oHE NaijaiaHyra Oepy HE TYTHIHYIIBIHBIH
nepbec opHATyhl JKarJaljapblH KOCHAraHJa, TYTHIHYIIBIMEH jKacajfaH IMapTKa COHKec
KETKI3yIIl TYTHIHYIIIBIFA €CETKE ally KYPaJIbIH CATHII aja/bl )KOHE OPHATA/IBI.

14. Mymnik uenepi OipJIecTiriHiH TOpaFachkl HEMECe XKai CEPIKTECTIKTIH CEHIM OULIIpIITeH
aJjaMbl HE KONl ToTepiii TYPFhIH Yial Oackapylibl Hemece OacKapyllbl KOMMaHUs
KOHJIOMHUHUYM OOBEKTICIH BUIBITY MayCbhIMbIHA JaWbIHJAy >KOHIHAErl >XyMbICTapAbl "
Kazakcran PecnyOmukachiHgarsl KEpriIKTI MEMIICKETTIK OacKapy >KoHE ©31H-031 Oackapy
Typasbl" Kazakcran PecyOnukacel 3aHbIHbIH 6-0a0bl 1-TapmarbiHbIH 4-1) TapMmakiiacbiHa
COMKeC YHUBIMIACTBIPAJIbI.

15. MymikTiH MEHIIIK uenepi OIpJecTIriHIH Toparachkl HEMece JKail CEPIKTECTIKTIH CeHIM
OUTIIPIITeH aamMbl HE KOMIATEPIIl TYPFBIH Y/l 6acKapyIisl HeMece OacKapyIlbl KOMITAHHS
noTepJiep, TYPFBIH eMec YH-Kaillap MEHIIIK HeJIepIHIH TYThIHYIIbUIApbIHAH KOMMYHAJIBIK
KOPCETUIETIH KhI3METTEP/AIH THICIHIIE KOpCETIereHl Typajbl KoHe (Hemece) Y3UIicreH



KOpPCETKEH1 Typanbl ¢dakTiiep OoifbiHIIA XabapiamaHbl KaObUIAAWIBI, THICTI aKTiHI
KJIBINTACThIpa OTBIPBIN KETKI3yLIIMEH Oipiiecin ocbiHAal (aKkTiHl CaNbICTHIPHIN TEKCEPYl
YHBIMIaCTHIPAJIBI )KOHE KYPTi3e/Il.

16. TapanrapasiH mMaiifanaHy >KayanKepIIiiiri IeKapacklH 065y KOMMYHaJIbIK
KBI3METTIH MbIHaIal opOip Typl YIIIH >KETKi3yIll MEH TYTHIHYIIbI apachbiHAAaFbl IIapTKa
ColiKec auKbIHIaJIabl:

CyMeH >ka0JbIKTay oHe (Hemece) cy Oypy OoWblHIIA — TapanTapAblH KelliCIMIMEH
OenrieHeTiH MiHAeTTep Oenrici (onap/pl maiaanany YIliH )KayanKkeplriik) OOWbIHIIA CYMEH
XKaOABIKTAY JkKoHE (HeMece) ¢y Oypy KyHenepiHiH aIeMeHTTepiH 0oy opHbl. MyH1ail KeiciM
OonmMaraH Ke3Je MaiajgaHy jKayankKeplIulrin 0edy mekapachl TEHTepiMIIK THECUTUTIKTI
OeJry 1eKapachl OOMbIHIIIA OCITIICHEI].

KonnomuHMyM 00BEKTIIEpiHIET] TTaliaIaHy JKayanKepIIuTiria 06Ty meKapach:

CyMEH >Ka0JIbIKTay OOMBIHIIIA — FUMapaTTa Cy KYOBIPBIH €HT13y 1eT1 OIpiHII bICHIPMaHbIH

Oemyii ¢aHer;
cy Oypy OoMbIHIIIA — €JI711 MeKEHHIH CYy Oypy *KeiiepiHe KOChUIFaH KepAeTi KYIbIK;

KBUTYMEH >XaOJbIKTay OOMBIHIIA — KbUTY SHEPTUSACHl K631 TapalblHaH Oackapy
TOPaOBIHBIH KIPY BICBIpMAJIApBIHBIH OipiHIIl 0oy diaHell HeMece TOHEKEPJICHTEeH XKIK
OOMBIHIIIA AaWKBIHAAJIAIb];

AJIEKTPMEH kabpIkTay OoiibiHIa — KepHeyi 1000 B aeitinri 251eKTp KOHABIPFhIIaAPhIH
KYTII-ycTay, oJapFa KbI3MET KOPCETY JKOHE OJIAPJIbIH TEXHUKAJBIK JKaFJaibl YIIH:

1) oyemik TapMmakTaldy Ke3iHAE — TipeyJepre OpHAThUIFaH OTMENl JKOHE COHFBI
OKIIAyJIAFBIITaFbl KOPEKTEHIIPY JKEJICIH KOCY TYHICTIECIH/IE;

2) kabenpIK eHy Ke31HIe — FUMapaTKa Kipepaeri KOpeKTeHAIpy KaOeiHIH YIITapbIHAAFbI
OypaH1aIbl KOCBUIBICTapAa OeNriaeHe/I].

17. apt OoiibiHIIA MiHAETTEMENEP OPBIHAATIMaFaH HEMECE TUICIHILE OpbIHJaIMaraH
JKarmaiapaa KeTKizyin Hemece TYThIHyIbl Kazakctan PecnyOnukachiHBIH A3amMaTThIK
3aHHAMachlHa COMKeC JKayanThl 00JIaIbl.

18. ExcepinmMec KyIr »xarmaiiapsl (qysiei 3ii3ana Hemece 00mKay HeMece aliIblH ally
MYMKIH €MeC e3T¢ JIe araailyiap), COH/Iai-aK 9CKepu KUMbLIAAp, epeylaep koHe 6acka aa
xKargannap OacranFad skaraaiga JKeTki3ylll MEH TYTBIHYIIbI apachblHa MIAPTThIH
TajlanTapblH OpBIHJAMaybl HEMece THICIHIIE OpblHAaMayhbl ImapT xoHe Kazakcran
PecnyOinkachIHbIH A3aMaTThIK 3aHHAMAChIHA COUKEC pPEeTTENe].

19. TyTeiHymbUIap Typassl AepOec AepeKTEPIiH KYIMUSIIBUIBIFGI YIIIH KayanKepimik "
Hepbec aepekrtep >koHE oJyiapabl Kopray Typanbl" Kaszakctan PecnyOnukachiHbIH 3aHbIHA
COolKeC KYKTENEe/I.

20. TyThIHYLIBIL:

1) o3 emipi MeH JeHcayNbIFbIHA KAyINCi3, MYJKiHE 3USH KENTIPMEHTIH OelriieHreH

canajarbl KOMMYHAIIJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 alaibl;



2) KepceTUeTiH KbI3MeTTepre Oaranapnsl (Tapudrepmal) Oenriiey TopTidbl Typasbl
aKMmapaTThl OChl KOPCETKIIMITEPl OaKbIIIAaUThIH THICTI MEMJICKETTIK OpraHjapAaH anajbl;

3) KeTKi3ymIiHIH KiHOCIHEH OOJIFaH KOMMYHAJJbIK KBI3METTEP/l KOpCeTymAeri
KeMIIUTIKTEp cajijlapblHaH eMipiHe, JeHCAYIbIFbIHA HEMECE MYJIKIHE KETIPUITeH IIBIFBIH MEH
3aMaNbIH TOJIBIK OTENYyiH, COHJAW-aK MOpPANbIbIK 3aJIAJIIBIH OPHBIH TOJTHIPYIBI
KETKIZYIIIJIEH Tajam eTel;

4) 5)KeTKI3YLIIJEH KbUTy SHEPTUACBIMEH, 3JIEKTP SHEPTUACHIMEH JKOHE CYMEH Ka0IbIKTay
AKOHIHJIET] KOPCETUIETIH KBhI3METTEpre akbl TeJIeyJll KalTa ecenTeyll >KoHE MIapTThIH
TajanTapblHa COKeC KOMMYHAJABIK KOPCETIIETIH KbI3METTEPAl )KETKI30ey HeMece carachbl3
KETKI3y HOTHIKECIH/IE KeNTIPUIreH HAKThI 3aJ1aJI/Ibl OTEY 11 Tajam eTel;

5) yaKTBUIBI aKbl TOJIETCH Ke3/€ 631He KAKETTI KoJIeMIe SHEPTUS MEH CybI Nai1aaaHa bl
KOHE TEXHHKAJBIK IapTTapFa COMKEeC KOCy VIIIH PYKcaT eTIATeH KyaTTaH apThIK
naiijananOamnipl;

6) Kazakcran PecniyOnukacel DHepretuka MUHUCTPiHIH 2015 xbinrel 20 aknangarsl No
111 Oy¥ipbIFbIMEH OEKITIITEH DIEKTP IHEPTUSCHIHBIH OOJIIIEK cay/ja HAPhIFbIH YUBIMAACTBIPY
KOHE OHBIH XYMBIC ICTE€yl, COHAAi-aK OChl HapbIKTa KBI3MET KOPCETy KaruaalapbIMEeH
OCNTUICHTeH TOPTIMIEH, OHBIH IIIIHJAE TYPFBIH YW KaTbIHACTAphl KOHE TYPFBIH-YU
KOMMYHAJIABIK IIapyallbUIbIK CaJaChbIHAAFbl aKMapaTTaHIbIpy OOBEKTIIEpl apKbUIbl ©TIHINI
0epy JKOJIBIMEH SHEPTHUSIMEH >Ka0 IbIKTAYTIIBI YIBIMIBI ayBICTBIPAJIbI;

7) aBapusIap]ibl KO0, €CEINKe aly aclanTapblH TEKCEPY, €CENKe ajay achanTapblHbIH
KOPCETKIMTEPIH Kapay KoHe aly YIIH KETKI3YIIHIH OKiIIepiHe KO )KEeTKI3y/l KaMTaMachl3
eTel;

8) KOMMYyHaIABIK KaJIABIKTApIbIH TYPiHE KOHE KypaMbIHA Kapai oJap.ibl )KEeKe KHHAY
Ke31H/Ie€ KOHTEHHepJepAe >KoHE KaJJBIKTapJIbIH KEKEJEeTreH TypJepiHe apHainraH Oacka
KOHTEHHepiepe caKTayAbl )KY3eTe achbIpabl.

21. Ketkizymi:

1) KepceTineTiH KOMMYHAIJBIK KbI3METTEp YIIIH TYTHIHY KOJIEMIH jKOHE TOJIEMaKbIHbI
OaKpLIay /bl XKY3€Te achblpaibl;

2) TYTBIHFAH KbI3METTEDP YILIH TYTHIHYIIBIFA, OHBIH 1MIIHC KacaFaH IapTTap HETi31H/e
YIIIHII TYJIFanap, TYPFbIH Vi KaThIHACTApPhI )KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJIBIK MTAPYalTbUTBIK
CaJachlHJIaFbl aKMapaTThIK OOBEKTIIEp apKbUIbl TeJeM KYXKaThlH Kara3ja HeMece
ANEKTPOHIBIK TYp/IE ail cailbiH Oepei;

3) TYTHIHYIIBIHBI KOPCETIIETIH KbI3METTEpre apHairaH TapudTep, TeJeM IapTTapsl,
KOPCETIIETIH KbI3METTEP/l YChIHY PEXUMI, OJapJAblH TYTHIHYIIBUIBIK KaCHETTEPI,
KETKIZYIIHIH IUCIETUEPIIK, aBapHUSIIBIK-IUCIETYCPIIK KBI3SMETIHIH MEKCH)KalIapbl MEH
tenedoH HeMipiepi Typaiibl IHTepHeT *emiciHIer: oHIM OepyIIiHiH CalThIHa HE TYPFbIH YH
KATBIHACTAPHI JKOHE TYPFHIH YH-KOMMYHAJABIK IIAPYaITbUTBIK CATACHIHIAAFBI aKITapaTTaHIbIPy



O0OBEKTLIepl apKbUIBI HE OAPIBIK TYTHIHYIIBUIAP YIIIH KOJDKETIM/L JKepJie oHIM OepyIiHiH
yH-KalblH/Ia OpHAJIACKAH XabapiaHIbIpy TaKTaJIapblH/Ia MOJIMETTEPAl YCHIHY >KOJbIMEH
xabapaap erei;

4) TYpFBIH YH KaThIHACTAPHI )KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJIBIK [IAPYyaNIbUTBIK CaTaChIH IAFbI
aKmapaTTaHIblpy OOBEKTUIEPIHIE OJaH dpi OPHANACTHIPY MAaKCATBIHIA, JJIEKTPOHIBIK
aKMmaparThlK peCypcTaplibl OPTAIBIKTAHABIPBUIFAH TYpJE€ JKUHAY, Talljlay >KOHE cakray,
OJIapJbIH CaKTadybl MEH KYMUSIIBLIBIFBIH KAMTaMachl3 €Ty YIIIH TYPFBIH Yl KaThIHACTAPHI
KOHE TYPFbIH YH-KOMMYHAJJIBIK IIapYalIbUIbIK CalaChIHAAFbl aKIapaTTaHAbIPy O0BEKTLIEp]
apKbUIbI aii CailblH KOPCETUINeH KOMMYHAIJIBIK KbI3METTEPAIH TOJIEM KY>KaTTaphl, CAHbl MEH
KeJIeMi TypaJsibl aKapaTThl YCIHA/IBI;

5) Kazakcran PecnyOnukacblHbIH 3aHHAMAChIHA COMKEC KOPCETLIETIH KOMMYHAJIJIBIK
KBI3METTEPIH opOip Typi OOWBIHINA TYTHIHYIIBIMEH XEKE JKOHE (Hemece) »Kapus mapTrap
Kacacapl;

6) TYTHIHyIIBIFAa YJITTBIK, MEMIEKETTIK CTaHAapTTapra,
CAHUTAPUSIIBIK-ITTUACMUOJIOTUSIIBIK ~ TalanTapFa, TEXHUKAIBIK pErjiaMeHTTEepre »MKoHe
HOPMATHBTIK KYKBIKTBIK aKT1JI€pre COMKec KeJIeTIH KOMMYHAJABIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/Il
YCBIHA/IBI;

7) TYTBIHYIIBI KbI3METTEP KOPCETY CanachblH TOMEHIETY Typasbl ©TIHIII OepreH KyHHEH
OacTan yII KyHTi30€IiK KYH IITiH/E, calaHbl KaJbliHA KEJITIpe/l )KOHE KailTa ecenTey YIIiH
OapibIK 11apanap/bl KaObLUIAANIb;

8) e3re TYTHIHYNIBIIAPABIH TaJIANTapabl OpbIHIaMay cebebi OOWbIHINA, COHIAN-aK
Kazakcran PecnyOnukachlHBIH 3aHHaMachlHIa Ke3jeiaMmereH cebOentep OoWbIHIIA
KOMMYHAaJIIBIK KbI3METTEpP KOPCETYAEH Oac TapTHaibl HEMECE TYThIHYLIbIFa KOMMYHAJIIBIK
KOPCETUIETIH KbI3METTEP/II aTyFa MIEKTEy KOMMaibl;

9) TYTBIHYLIBIFa apTHIK NapaMeTpiepMeH 00CaThUIFaH HEPTUs MEH CY YILIH KOChIMIIa
aKbl aJIMaMIbI.

4-Tapay. KoMMyHaIIBIK KOpCETLIETiH KBI3METTEP YIIiH ecenl aibIPHICY iKoHe aKhl Teliey TopTibi

22. TYTBIHYIIBI KOMMYHAJIJIBIK KOPCETUIETIH KBI3METTEP YIITiH TOJEM/I KETKIZYII Ka3bITl
OepreH TeseM Ky»KaTbl OOMBIHIIA TOJICHII.

23. KoMMyHalIbIK KOPCETIIETIH KbI3METTEPre TesieMIepAl KaObU1ay KETKI3YIIIHIH KOHE
(HEeMece) exiHII JIeHreneri 0aHKTep/aiH oHe 0aHK omeparusIapbIHbIH JKEKEJIereH TypJepiH
’KY3ere achlpaThlH YIUBIMIAP/IbIH, UHTEPHET-PECYPCTAPIbIH HEMECe TePMUHATAAPABIH KEKe
Kaccajgapbl apKbUIbl, KaXXeT OOJIFaH Karjaiila TeJieM areHTTepi >KoHe (Hemece) TelieM
KypaJgapsl )KoHe (HeMece) TesieM YHbIMAaphl apKbUIbI )KY3€re achbIpbLIabl.

24. KoMMyHaIIbIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP YIIH aKbl TOJCYy 3aHHAMaMEH OeNriieHel
HEMeCe TYTBIHYIIBI MEH JKETKI3YIIIHIH apachIHAaFbI IIAPTIECH alKbIHIaIa b,



25. Ecenke any acmanTapblHBIH KOPCETKIIITEPIH aly KETKI3YIIl HEeMece OHBIH OKiJl
KbI3METTIK KyQJIIK YChIHFaH KaF/aii/la HeMece JepPEeKTep Il KalIbIKTBIKTaH Oepy KYpPbUIFbLIAPhI
apKBUIBI aif CalibIH KYPTri3e.

26. TYTBHIHYIIBIHBIH €CEMKe ally achanTapblHBIH KOPCETKIMTEepiH Oepyi jkacaiFaH
IapTThIH LIapTTapblHa calikec aepOec, conpaili-ak "TyprblH yH KaTblHAacTapbl Typajibl"
Kazaxcran PecniyOnmkace! 3aHbiHbIH 10-2-6a0b1Hb1H 10-24) TapMakIiachblHa COMKEC YOKUJIETTI
opran O€KITKEH aKmapaTThl JIEKTPOHABIK HBICAHJA KaJbINITACTBIPY, OHIECY, COHAAi-aK
OpTaJBIKTAHIBIPBUIFAH TYPJIC KUHAY JKOHE CaKTay, OHBIH IIIIHJE TYPFBIH YH KAaThIHACTAPHI
KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJIJBIK IIapyamibUIBIK —CajachblHAAFbl aKMapaTTaHABIPY
0OBEKTUIEPIHIH JKYMBIC 1CTEY KaFuanapblHa COUKEC TYPFBIH YW KaTbIHACTApPhI )KOHE TYPFBIH
YH-KOMMYHAJIJIBIK ~[IApyallbUIBIK —CallaCchIHAAFbl  aKMapaTTaHAblpy OOBEKTICIHIET]
TYTBIHYIIBIHBIH KeKe KaOWHEeT1, MOOMJIb/1 KOChIMIIIA HEMECE TYPFbIH Y KaThIHACTaphl XKoHE
TYPFBIH YH-KOMMYHAJABIK I[IapyallbUIbIK CajJachlHAAFbl aKMapaTTaHAbIPYy OOBEKTICIHIH
MHTEPHET-TApPaKIIAChl apKBLIbI KY3€Te aChIPbLIabl.

27. KonmoMuHUYyM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJIKIH KYTiM-YCTayFa TYThIHBUIFAH JICKTPMCH
XKaOJIbIKTay, )KbIITYMEH >Ka0IbIKTay, CYMEH Ka0bIKTay KoHE ¢y Oypy OOMBIHINIA TYTHIHBLIFaH
KOPCETIIETIH KbI3METTEPIH KoJIeMi Yiire opTaK €CemnKe aixy achanTapbliHbIH KOPCETKIIITepl
HEr131H1€e aiKbIHIaIabl.

28. TapantapaplH maiiganany )KayankepIiuriria 0ey IeKapackliHIa YUre opTak ecemnke
aily acrmanTapbl OpHATBUIFaH Ke3/ie 0y IIeKapachlHaH acranTap OpHaThUIFaH JKepre JAeuiHr1
y4acKeNeri BICBIpanTap MApPTTBIK HETI3/Ie KETiHIH KOPCETUITeH ydJacKeci TeHrepiMiHe
TYpFaH UEJIEeHYIIITe KaTKbI3bLIAIbI.

29. Kenmorepsal TYpFbIH YWIIH OpPTaK MYJKIH KYTIN-ycTay YIIIH KOMMYHaJJIbIK
KOPCETIIETIH KbI3METTEp YIIH TeJeMaKbl MaceNecl MYJIIKTIH MEHIIIK ueepi OIpiecTiriHig
Teparachl HEMece kKal CepPIKTECTIKTIH CEHIM OUIAIPUIreH aJjaMbl HE KONIATEPJIl TYPFbIH Yilal
OackapyIsl HeMece OacKapylibl KOMIIAHUSHEMECE KOMMYHAJIIBIK KOPCETUICTIH KbI3METTEP 11
TIKEJEeH >KETKI3YyIll apKbUIbl TMATEpJiep, TYPFbIH €Mec YH-kKaljgap MEHIIIK HelepiHiH
KUHAJTBICHIH/IA TIETTLTETI.

30. JKeTki3ymri MeH TYTHIHYIIBI apachblHIAFbl OapJIbIK AayJibl Moceseliep 3aHHaMmazaa
OEJITJIEHTeH TOPTIMIEH SIS,

5-tapay. Jlaynapasl menry TopTi6i

31. KoMmMyHanabIK KbI3METTEPA1 KOPCETY/I1 TOKTATY YaKbIThl, COHAAN-aK OJIap/bIH
camnachblHbIH YITTHIK CTaHIApTTap/a, CAHUTAPUSIIBIK-3MTUIEMUOIOTUSIIBIK TajlaliTap/ia XKoHe
TEXHUKAJIBIK PErNIaMEHTTEPE KO3/IENTeH TalanTapra COMKec KeaMey yakbIThl (KYHI, CaraThl)
OenriciMeH JKETKI3YIIiHIH IUCHETYEPIIK KbhI3MET JKypHaJbIHIA KOpCeTuIemi, KeWiH
KOMMYHAaJIJIBIK KOPCETIIETIH KbI3METTEPA1 THICTI camnaaa 0epy/li KaJlblHA KENTIPY/IIH YaKbIThI
(xyHi, caraThl) Oenrici KOWBLIAIbI.



32. KoMMmyHanabIK KOPCETUIETIH KbI3METTEPA1 ally, THICTI eMec carajia KOMMYHaJIbIK
KOPCETUIETIH KbI3METTEP/1 ally HEMECE TOJBIK KoJeMe aly Ke31H/1€ TYThIHYLIbl Oy Typaibl
KETKI3yIIiHI 031 (6TIHIMMEH) HEMece DJICKTPOHBIK TYP/A€ TYPFBIH YU KaThIHACTaphl JKOHE
TYPFBIH YH-KOMMYHaJABIK IapyallbUIbIK CallaChIHAAFbl aKMapaTTaHABIPy OOBEKTiLIEpi
HEMecCe JKeTKI3YIIIHIH TYTHIHYIIBIMEH 63apa iC-KUMbLIbI OOMBIHILIA MIHACTTI TYPAE OTIHIMHIH
OepUIreH yaKbIThIH, KYHIH JKOHE OTIHIMJI OepreH/KaObliaraH aJlaMHBIH TEKTEPIH KOPCETe
OTBIPBIN, MKETKI3YIIIHIH KYPBUIMJBIK O6JIIMIIEeCl apKbpUIbl aybl3lla Xxaldapaap eTenl.
Xabapnamaa MbIHaJIap KOPCETIIEAl: KOMMYHAIBIK KOPCETIJIETIH KbI3METTEp CalachlHbIH
HauiapJjiayblHbIH (0OJIMaybIHbIH) OacTaly yaKbIThl, HalIAPJIAYbIH CUMAThl KOHE KETKI3YII
OKIJTIHIH OOJYbl KaXXETTUIIr (erep KOMMYHAIJBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEp CanacChbIHBIH
Halapiaybl HEMECE OHBI KETKI3YIIIHIH TOKTaTybl KypHaJIJia TIpKeJIMETreH 0osica).

TyTeIHYIIBI ©31 OTIHIII JKacaraH Ke3/i€ TYCKEH OTIHIMTI TIPKEY COTIHJAE OTIHIIITIH
KoIllipMeCiHe TIpKeY HOMIpi, OTIHIMITIH OepiireH KYHI MEH YaKbIThl >XKa3bliajbl, OHbI
KaObLIaraH >KeTKI3YIIll OK1IIHIH KOJIbI KOUbLIaIb.

OniMm Oepymi eTiHIMAE (TeredoHOorpaMMana) KOpCceTUireH HopMaliapAaH KOMMYHaJIBIK
KOPCETIJIETIH KbI3METTEP CalachblHbIH AYBITKYbI (Y3UIiCl) Typalibl KypHaJlaFbl Oenriiepil
CAJIBICTBIPA/Ibl KOHE KENICIEYMIUTIKTEp OOoJMaraH »Karjaiijla KOMMYHAJJIBIK KOPCETUIEeTIH
KbI3METTEP/IIH KYHBbIH KaliTa ecenTey/ll OHbl HAKThI TYThIHYbIHA COHKEC KYPri3e/il.

33. XKeTkizymii KOMMYHaJIABIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP/1 YChIHOAY HEMece carachl TOMEH
MEMJIEKETTIK KbI3METTEp KopceTy (DaKTICIH KydJaHAbIpyAaH 0ac TapTKaH Ke3/€ TYTHIHYIIbI
MBIHaJIap KOPCETUITECH aKT ’KacayFa *oHe jkaz0ala eTiHIII Ka3yFa KyKbUIb:

1) KOMMYHaJIJIBIK KBI3METTEP KOPCETyAEeH 0ac TapTyIblH (aKbIpaTyJIbIH) HEMECE OHBI
canachl3 )KEeTKI3y1H OacTalfaH yaKbIThL;

2) KOMMYHaJIBIK KOPCETIJIETIH KbI3METTEP canachl HalllapJiaybIHBIH CUTIATHI,

3) eTiHiM OepyaiH YaKbIThI )K9HE OHBI TIPKEY HOMIP1 (KETKI3YILIHIH KypHaJIbl OONBIHILA);

4) KOMMYHQIJIBIK KOPCETUIECTIH KBI3METTEP/ll KaJIblHA KENTIPY YaKbIThl (OHBIH
carnachIHbIH KaJIbITIKA Keyi);

5) KOMMYHaJIIBIK KOPCETIIETIH KbI3METTep O0oMaraH (CanachIHBIH HaIllapjaraH) Ke3eH].

AKTIre TYTBIHYIIBI J)KOHE KEeMiHJIe €Ki ajlaM, OHBIH 1IIIHAC: YA KEHECIHIH MYIIeepi,
MYJIIKTIH MEHIIIK Heyiepl OIpJECTIriHIH Teparachl HEMece Kal CEepIKTECTIKTIH CEHIM
OlIipiITeH afgaMbl HE OacKapyllbl KOMITAHUSHBIH OKIJIl HE KOMIOTepJli TYPFBIH YHII
Oackapylibl KOJ KOSAJbI JKOHE JKeTKi3yluire xioepineai. Erep may tapantapiblH KediciMi
OOWMBIHIIIA MIENTIIMECE, TYTBIHYIIIBI COTKA KYTIHYT€ KYKBLIBI.

34. KoMMyHanablK KOPCETIIETIH KbI3METTEpAl Maiijanany Ke31H/A€ TYTBIHYIIbI KOJ
Oepren OY3YyHIBUIBIKTAp KETKI3YIll MEH TYTBHIHYIIBI OKIUIJAEPIHIH €Ki JKaKThl aKTICIHIEe
peciMene/il, oJapbiH Oipeyl TYThIHYIIbIFa Oepiiel.

TyTeiHymBl KON KoroAaH O0ac TapTca 1a, Oipak KeM JereH]e YII aJaMHaH TYpaTbiH
KOMHCCHS TIPKEYTe KaTaThIH 00Jica, aKT >kKapamabl OOJIBITT CaHaIaIbl: KETKI3YIIIHIH OKUIIepI,
y# KeHeci XoHE MEHIIIK HeJepi KaybIMJACTHIFBIHBIH Teparachl HeMece KapamailbiM



CEpIKTECTIKTIH OKIJI HeMece Kom TMOTepil YHIIH MEHeIKepi Hemece OacKapylibl
KOMITAaHUSHBIH OKI1JI1.

AKT TYTHIHYIIBIHBIH KOJIJApbl OOJFaH/Ia Kapamabl 0071 bl. AKT TYTHIHYIIIBI KOJT KOIOJaH
O0ac TapTKaH JKaFjaifia, OHbl KEeMIiHJE YII aJaMHaH :KETKI3YIIIHIH OKUI, YH KEHECIHIH
MYIICJIepIHeH, MYJIIKTIH MEHIIIK Henepi OipJecTIriHIH TeparacblHaH HeMece Kaif
CEpIKTECTIKTIH CEHIM OUIAIPIITeH ajaMblHaH HE OacKapyllbl KOMITAHUSHBIH OKUIIHEH HE
KOIMATEPJl TYPFbIH YHIl OackapylIblJaH TYpPaTblH KOMHUCCHS PECIMJIIETE€H JKarjaiinia
KapamIbl OOJIBINT TaObLIAIBI.

35. AKTi Heri3iHAe *KEeTKI3ylll 3HEeprus, Cy *oHe ra3 yuIiH ecenke ajablHOaraH COMaHbI
aHBIKTAWIbl, TYTBHIHYIIbIFA YCTEME aKbIHBIH MOJIIEPiH HEri3Jei OTBIPHINT COTKA JCHIHT1
TaJamn-apei3 xKioepemi.

TapanTapapiy KemiciMi OOWBIHINIA ay PETTEIMETeH JKaF/aiia KyHTi30eiK OThI3 KYH
OTKEHHEH KEW1H KETKI3yIIl TYTHIHYIIBIJAH Tajall eTUIreH COMaHbl OHIIPII ally Typalibl COTKA
Tajamn-apsi3 oepei.

6-tapay. KopeITBIHIE €pekenep

36. KommyHanibIK KepCceTUIeTIH KbI3METTEPAl YChIHY callacblHaarbl Macenenep Ochl
Karunanapna perrenmeres, Kazakcran PecriyOnukachiHbIH ©3r€ J€ 3aHHAMAJIBIK aKTiIepiMEH
perTenel.

Ocwl Karupamapnan 6acka sKeTKI3YIIIEp MEH TYTBIHYIIbUIAP YHEPTETHUKA, KbLUTyMEH,
CYMEH XabJpIKTay, Cy Oypy, Tra30eH xabbIKTay, KaTThl TYPMBICTBIK KaJIBIKTApbl )KHHAY,
HIBIFApPy, KOAEre XapaTy, KalTa eHJey >XoHe KeMmy, Judriiepre KbI3MET KOpCeTy
caJIachIH/IaFbl HOPMATHBTIK KY’KaTTap/bl, HOPMATUBTIK KYKBIKTBIK aKTLIEpAl OACIIBUIBIKKA
aajpl.
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