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"KoMereTKe TolMaFaH THECLI TYPFBIH YHZIi KeTIUIre KOMEBII, HECHE PeciMey YIIiH
GaHKTEpre pyKcarrapAsl 6epy" MEMIICKETTiK KI3MET KOpCETy/IiH CTaHAapTHH OEKiTy
TypaJbl
Kymin sxxoriran
Conrycrik Kazakcran oOnbickl TumupsizeB ayaanablK okiMIIriHiH 2008 xbutFbl 16
maycbiMaarel N 185 kaynbicel. Conrtycrik Kazakcran oO0mbIChIHBIH TuMUps3eB
ayaaHbIHBIH OauteT 0ackapmackinaa 2008 xputrbl 1 minaeae N 13-12-67 Tipkeni.
Kymi sxotipuasr - Contycerik Kazakcran o0abichl TUMUPSI3eB ayIaHBIHBIH OKIM/IIT1HIH
2009 xsbursl 13 kapamana N 217 KaynbeiceiMeH

Eckepty. Ky xoiibiasl - Contyctik Kazakcran 00ybichl TUMUPSI3EB ayTaHBIHBIH
okimairinig 2009.11.13 N 217 KayneicbiMen

«MeMJIEKETTIK KbI3MET KOpPCETYAiH YTl CTaHIapThIH OeKiTy TypaibsDy 2007 KbUIFbI
30 mayceimaarel Ne 558 Kazakcran PecriyOnmkachinbiH Y KIMETIHIH KayJIbIChIHA COMKeEC
, AymaHABIK OMJKETIHEH KapKbIJIAHIBIPATBIH MEMJIEKETTIK OpTraHAapbIMEH
MEMJIEKETTIK KbI3METTEP/I1 KOPCETY/IIH CallachlH KOTEPY MaKCaThIH/A, ayJdaH SKIMJIIT1
KA Y IJH ETTI:

1. «Contyctik Kazakctan o6mbichl TUMHPSI3€B ayTaHBIHBIH KYMBICIICH KaMTy
YKOHE QJICYMETTIK OarmapiaMaiiap 0eiMi» MEMJIEKETTIK MEKEMECIMEH KOPCETUICTIH «
Komenerke TonMaraH THeCUIl TYPFBIH Yill Kemiire KOibil, HECHE peciMaey YIIiH
OaHKTepre pyKcarrap/ibl Oepy» MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY JKOHIHJIE Koca OepiireH
CTAaHIAPTBHI OEKiTINCIiH.
2. Ochl KayJbIHBIH OPBIHAQIYBIH OaKblIay aynaH oKiMiHIH opbkiHOacapsl JI.B.

Nlamnxara KYKTEICI1H.

3. OchlI KayJibl aJIFall peT PeCMU JKapusJiaHFaH KyHIHEH O6acTarm OH KYHTI30emiK KYH
OTKEH COH KOJIIaHBICKA €HI131JIE/]1.

AynaH oKiMi b. )XXymabexoB
AynaH OJKIMIITIHIH 2008 K BI JI F bl
16 MaycChIMIarbl Ne 185 KAayJIBICBIMEH
OexiTuial

MeMiekeTTik KbI3MeT KepCeTyAiH cTaHaapTH «KoMeneTke TonMaraH THECLII
TYPFBIH YW1 KeTIUIre KOMBIN, HECHE PECIMACY YIIiH OaHKTEpre pykcarrapsl
6epy»»



1. XKamms! epexenep

1. Ochl cTanmapT KaMeNleTKe ToJaMaraH Oananapfa THECLIl TYPFbIH YAl Keniare
KOWBIT, HECUE peciMIey YIIiH OaHKTepre pykcaT Oepyl OoOibIHIIIA MEMIIEKETTIK
KBI3MET KOpCeTy TOpTiOiH AHBIKTAWbI.

2. MeMnekeTTiK KbI3MET KOpCeTy Typi IlIiHapa aBTOMATTaHIBIPBLUIFaH.

3. MemneketTik Kbi3MeT Kazakcran PecniyOnukacel Ykimeridiy 1999 xbuirbr 9
kpipkyriekTeri Ne 1346 xayneiceiMeHn Oexitiuiren Kazakcran PecmyOnukachiHBIH
KOPFaHIIBUIBIK KOHE KAMKOPILIBUIBIK Opraniapsl Typaiibl Epexecinin 18-TapMarbIHbIH
10) rapmakmaceiMen,Kazakcran PeciyOnukachiabiH 1994 KbuTFbl 27 KENTOKCAHIAFbI
A3aMaTTBIK KOJIEKCIHIH 24 0a0ObpIMEH CoMKecC KepceTiJenl.

4. MemnekeTTik Kbi3MeT «Contyctik Kazakctan o61bIchl TUMHpPSI3EB ayJaHBIHBIH
OutiM OemniMi» MEMIIEKETTIK MekemeciMeH kepceTiineal (Oyman opi - «ConaTycTik
Kazakcran o6mibichl TuMupsizeB ayJaHbIHBIH OUTIM 06J1iM1» MEMJIEKETTIK MEKEeMeci).

5. MeMIeKeTTIK KbI3MET KOPCETYIIH HOTHXKECi-oTiHIm Oepyre pykcaT amy.

6. MemIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETUIETIH TYJIFaiap: KOMeJleTKe ToJIMaraH Oasanapbl

Oap KaMKOPIIBLIAP,KOMEIETKE TOJIFaH TyJIFanap.
7. MeMIleKeTTIK KbI3MET Kejecl Mep3iMae YChIHBUIAIBI:

1) eTiHim Oepyil KaXKeTTl KY)KaTTapbl TAChIPFaH COTIHEH OacTar KepCeTUIEeTIH
MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpCceTy MEp3iMi: OH Oec KYH;

2) KaKeTT1 KyKaTTap bl TalChIPy KE31HET1 K€3EKT1 KYTYyAeT1 )Ki0eplJIeTiH eH y3aK
YyaKBI THl:0H bec MUHOT,

3) KyKaTTap/sl any Ke31HJETr1 Ke3eKTl KYTYJerl *K10eplleTiH eH y3aK YaKbIThl: OH
0 e ¢ M U H © T

8. MeMIIEKETTIK KBI3MET  TErlH KepceTiyienl.

9. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETYA1H KOJI KETIMJILIIT] )KOHE canachl Typajibl TOIBIK
akmapar aynanablk «HuBa» OacmaceiHma skapusutaHaAbl skoHe THUMHPS3EB ayJdaHbl,
Tumupsze cenocsl, Y anuxaHoB keleci,Ne 7 yiil MeKeH-kailbl 0OIbIHIIA OPHATIACKAH «
Conrycrik Kazakctan o6sbickl TUMUpPs3eB ayaaHbIHBIH O11iM 06iMi» MEMIIEKETTIK
MeKeMecl doitecingeri TaraHJa KOPCETINTEH.

10. MemiekeTTik KbI3MeT ceHOI MeH JKeKCceHO11eH Oacka, kyHae, caraT 9.00-neH
18.00-re neitin, y3imic 13.00-gen 14.00-re neifiH, jkeaen KbI3MET KOPCETYCI3 JKOHE
alablH-ala XK a3bITYCHI3 KepceTimeni.

11. MemiiekeTTiKk KbI3MET KopceTy opHbl: TumMupszeB ayaanbl, TUMUPS3EB CENOCHI,
VYanuxanos kemeci, Ne 7 yil MekeH-xaiibl OolbiHIIa «Contyctik KazakcTan o0abIChl
TumupszeB aymaHbIHBIH OUTIM 06iMi» MEMIICKETTIK MEKEeMeCi FHUMapaThIHBIH 2
Ka0aThIH/Ia OpHAIACKAH.



2. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KopceTy TopTifi

12. MeMJIeKeTTIK KbI3METIH aJlyJblH TaJIallTapbl MEH KAXKETT1 KyXXaTTap Ti31Mi:

1) erinim OepymiHiH JXeke 0ac  Kyoliri;

2) OamaHBIH TyYy Typansl KyolIliTi;

3) TyYpFeIH YWAIH KYKBIFBIH pacTaTBIH  KYXaT;

4) HeKeHIH TIpKey Typalbl Kyauiri; (erep TYTBIHYIIbl HEKeAE Typca);

5) ©OamaHBIH OH »JKacKa JKETKEH »JKargaljgarbl KeJicimi.

Kyxarrap by kelipMeci sxoHe TYITHYCKAChI CAIBICTBIPY YILIH Oepiiie/il, TeKcepil

OITKEeH COH TYITHYCKaCBhl OTI1HIII Oepyuuire KauTapblIagbl.

13. Orinim 6ankiiepi 6ac MaMaHMeH Oepiei, OaHKazap bl TOATHIPY YATUIEP] «
Conrycrik Kazakcran o6abickl TUMUps3eB aylaHbIHBIH OUTIM OeiiMi» MeMileKeTTikK

MeKeMecl FUMapaTbhIHbIH doitecinmeri TaraH/Ja KOPCETINTEeH.
14. Tonteipeuiran Onankanap «Contyctik Kaszakcran oOnbicsl Tumupsizes

ayJaHBIHBIH OLTIM 0eriMi» MEMIIEKETTIK MeKeMeCiHIH 6ac MaMaHBbIHA TaIlCHIPBLIAIbI.
15. MeMeKeTTIK KbI3METT1 ally YIIiH OapiblK Ka)KeTTI KYXaTTapblH TallChbIpFaH

OTIHINI OepyInire KadbUIAay KYHI )KOHE OPBIHAATY MEP3iMi KOPCETIITEH TaJoH Oepiieni

16. MeMIeKeTTIK KbI3METTIH HOTHXKECIHE pyKcaT OTiHill Oepyllire xxeke 0apy

apKbLIbI oepineni HEMeECE MnomTa apKbLIbI xibepimenl.
17. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOpCEeTyAeH 0ac TapTy >KoHE TOKTATYJbIH Heriznuepi
MBIHANAP Oonmlm TaOBITATH:

1) eriHim OepymiHIH KYXaTTapAbl TOJBIK TalcbhlpMaybl;
2) eTiHim OepyIIiMEH YCHIHBIIFAH MOJIIMETTEPAIH COMKecci3 O0TyHI.

3. XKymEIc Karuaaiapsl

18. beniMHIH KBI3MET KOPCETYI€ TYTHIHYIIbIFA KATHICThI O0ACIIBUIBIKKA aJaThIH
Kafugalilap

1) CBHI I a¥ bl dEH K ,;
2) Koci0umaick;
3) Iy F Bl JJ Bl K ;

4) aKmapaTThl KeTiMail eTin TYCIHIIDY;
5) eTiHlm OepyuIiHIH KYKaTTapbIHBIH Ma3MYHbl Typajbl akKnapaTThiH
KY T U SJBIJBF Bl H cCakKTay;
6) Ky>KaTTap/IblH CaKTaJIyblH KAMTaMachl3 €Ty.

4. XXyMmeic HOTIDKEC]



19. TyThIHymBUIapFa MEMJCKETTIK KbI3MET KOPCETYy HOTHIKEJIEPl OCHI
CTaHJIApTTaFbl KOCHIMIIIaFa COMKEC camna >KOHE KOJI KEeTIMAUIIK KOpPCETKIITEepIMEH
© 1 m € H e 1O 1

20. beniMHIH XYMBICHI OarajaHATBIH MEMJICKETTIK KBI3METTIH cara »oHE KOJ
KETIMIUTIK KOPCETKIMITEPIHIH HBICAHAJIbl MOHIH JKbUI CailblH apHallbl KYpbUIFaH
KYMBIC TOOBI OCKITEI1.

5. llarsmMIany TOpTiOI

21. «Conatycrik Kazakctan oOnbickl TUMHUpPS3EB aymaaHbIHBIH OUTIM OiMi»
MEMJICKETTIK MEKEeMeCl OpeKeTiHe (OpPEKETCI3JIrIHE) IIaFbIMJIaHy TOpTiIOIH JKoHE
MIaFbIM JIabIHAAyFa JKOPJEM KepceTy, OuriM OelliMiHIH KbI3METKepiepiMeH
Kyprisineni

22. IlarsiM MBIHa MEKeH-XkaWnap OoWbIHIIA Oepineni:
1) TumupsizeB aynaHbIHBIH OKiMiHE — TUMUPA3EB ayJaaHbl, TUMHPS3EBO aybLIbI,
Vanuxanos Kelieci, 1, TenedoH 2-12-40
2) TumupsizeB ayaHJIbIK COTbIHA, TUMUPSA3EBO ayblibl, Y aluXaHOB Keleci, 1,
TenodoH 2-05-81
23. KaObU1manraH marbsIMIap a3aMaTTapra YHIEY KypHaJIbIH/IA TIPKEeIl, IIaFbIM
TYCKEH KYHHEH KeiliH 15 KYH 1IiHae KapacThIpbIIaabl.
[laFpIMHBIH KapacCThIPBUIFAH HOTHUXKECI Typasibl )KayaObl TYTHIHYIIIBIFA jKa30aliia morra
apKbUIBI XKi0epieal HeMece KEeKe TarChIPbLIaIbI.

6. baitnaHrbic aKmapar

24. «Contyctik Kazakctan oOnbickl TUMHUPS3EB aylaHBIHBIH OL1IM O6JIiMI1»
MeMJIeKeTTiK MekemeciHiH Oacteirel: Contyctik Kaszakcranm o06mbichl, Tumupsszes
ayaaHbl, TUMUPSA3EBO cenockl, Y anxaHoB keieci,Ne 7 yiii,0acToIK Ten.8-715-37-2-05-
85, kaoObumay Oenmmeci 8-715-37-2-05-85,35mekTpoHapl nmomTa: timyrroo66(@mail.ru

25. Ortinim Oepyre ©Oacka Ja KaXeTTli akKmaparTap:

1) Conryctik Kazakctan o06abickl O1niM JlemapTaMeHTiHIH OacCThIFBIHBIH
MekeH-xaibl: [leTponan kanacel, Koncturynuus kereci,58,renedon 8-715-46-32-88,
AJEKTPOHABI momTa aapeci: e-mail:obldosko@mail.kz e-mail: do@sko.kz
2) TumupszeB aynaH oKiMi anmapaThiHBIH MekeH-xkaibl: Contyctik Kaszakcran

001bickl, TuMUpsI3eB ayanbl, TUMHUPS3EB CEIOCH], Y aluxaHoB Kelieci, 1, TenedoHsl 2
-12-40.

«KomeneTke ToJIMaraH THEC1J1 TYPFBIH yh i
KEeMmijre KOWBIII, HECHUE peciMaey YLiH
OaHkTepre pyYKcaTTap bl oepy» MEMJIEKETTIK

KBIBMCT KOPCCTY CTaHAAPThIHA KOCBIMIIIA



Tabmma. Canma MEH KOJI XKETKi3yIIIK KOPCETKIIITEPiHIH MarbIHACHI

Cama MeH KOJ JKETKI3yIIiJiK
KepCceTKimTepi

1 2
1. dep xe3aiik

1.1. KyKaTThl TalCBIPFaH Ke3JeH
Oactan OenrilieHreH Mep3iMIe
KBI3METTEp KepceTyaiH % (ymneci)
JKarIanIapbl

95

1.2. xe3ekte 40 MUHYTTaH acTam
KbI3MET KepceTyi maiinananyast 90
KYTKEH TYThIHYyIIbU1ap % (yeci)

2. Cana

2.1. KbI3MET KepceTyJiep YpIiciHig
camnachlHa KaHaraTTaHFaH 90
TYTHIHYIIbLIap % (yieci)

2.2. naya3sIMIbl TYJIFalapMeH
Ky)KaTrTtapabl AYphIC peciMuey
JKaraainapsl (enpipicTik 95
ecenreynep, ecen aibIphicyIap
*koHe T.0.) % (ymeci)

3. Koi xeTkizymrinik

3.1. KpI3MET KOpceTyiep TOpTidi
Typansl aKHapaTtka »OHE OHBIH

80
camacplHa  KaHaraTTaHFaH
TYThIHYIIBUIAP % (yieci)

3.2. TYTBIHYWIBUIApMEH AYPHIC
TONTHIPBUTFAH JKOHE OipacH 90

TamChIPbUIFaH KYKatrTap
xKarmanimapsl % (yreci)

3.3. UHTepHET apKbUIBI KOJI
JKETKi3e amarelH akmaparrap 50
KbI3MeTi % (yieci)

4. WarpiMaany ypJaici

4.1. ic OOWBIHIIA KBI3MET
KOPCETUITeH TYTHIHYUIBLIAPAbIH

. 0,1
JKQNMbl CaHbIHA HETI3IeNreH ’
mrareiMzaap % (yieci)
4.2. OeirilieHTeH Mep3iMmje
KapaJbl KOHE
P 95

KaHAFaTTaH/(bIPBUIBII HETI3/eIreH
mrareiMaap % (ymeci)

4.3. mIaFrbIMAaHYyABIH
KOJITaHBICTAFbI TOpTiOiHE

85

HOPMaTHB-
TIK MarbIHACKI

Kepcetkinr-tepain Keneci  KbLIgarsl

KOpCeTKimTep-IiH
MaKCaTThl MaFbIHACHI

85

90

75

80

70

80

45

0,2

90

70

Ecen O6epy
JKEBITBIH JaF bl
KOPCETKIMTep-iH
arpIMIAFbl MarbIHACKI

4

75

85

70

75

65

75

40

0,25

85

65



KaHaraTTaHFaH TYTHIHYIIBUIap % (
yIteci)

4.4. warpIMJaHy Mep3iMiHe
KaHaraTTaHFaH TYTHIHymbUIap % (95 70 65
yJteci)

5. ChIaibuIBIK

5.1. nepcoHa/bIK ChINaibUIBIFbIHA
KaHaraTTaHFaH TYTHIHYIbDap % (90 100 95
yJteci)

© 2012. Kazakcran Pecriyonukace! Opinier MuHUCTpIITiHIH «Kazakcran PecriyOnmkachiHbIH 3aHHAMA KOHE
KYKBIKTHIK aknapaT HHCTUTYThDy [1IDKK PMK



