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ITsrreic KasakcTan 00IBICHHEIH KEPriTiKTi aTKapyIIbl OpraHAaphl YCHHATHIH
MEMIIEKETTIiK KbI3METTep/Ii KOPCEeTY CTaHAAPTTAPHIH OEKITy Typaibl
Kymin sxoriran
[erreic Kazakcran o0abickl okiMAiriHIH 2008 xbuFbl 8 coyipaeri N 527 KaysbIChl.
[sirpic KazakcTan o0abICHIHBIH Ou1eT aenapraMmenTinge 2008 xbutrbl 8§ MaMbipaa N
2483 ripkenai. Kymi sxoibinasl - Lsireic Kazakcran obnbickl okimairinig 2009
KbUTFBI 7 coyipaeri N 19 kaynbIicbiMeH

Eckepty. Kymii sxotipuiael - LLprrpic Kazakctan o6mabickl okiMairiaig 2009.04.07 N
19 KaypIChIMEH.

MA3MY¥HbI
"Kazakcran PecrnyOaukachiHIaFbl )KEPrijJikTI MEMJICKETTIK O6ackapy Typasibl"
Kazakcran PecniyOnukacel 3aHbIHBIH 27-0a0bIHBIH 2-TapMaFbliH OacHIbUIBIKKA ajia

OTBIPHIT, "MeMJIEKEeTTIK KbI3MET KOPCETYIiH YJT1 CTaHIapThiH OekiTy Typansl" 2007
xbpUTFbl 30 mayceimaarsl N 558 | ")Keke jxoHe 3aHIbl TyJFanapra KepCeTUIETiH
MEMJIEKETTIK KbI3MeTTepAiH Ti3iaiMiH OekiTy Typainsl" 2007 sxbutrbl 30 MaychiMaarsl N
561 Ka3zakcran PecniyOnukacel YkiMeTiHiH KayJbuiapeiHa colikec Llbirpic Kazakcran
00JIBICBIHBIH OKiMiri KAV IJIbI ETEOI:

1. Koca Gepiiinn OThIpFaH MEMJIEKETTIK KbI3METTEPJl KOPCETY CTaHIapTTapbl
OCKITLICIH:

1) ocel KaynbiHbIH 1 KochiMiackiHa coiikec "llleTenaik OykapasblK akmapar
KYpaJlJapbIH €CENKE KOK'";

2) OCBhl KayJbIHBIH 2 KOCBHIMIIAChlHA colikec "MHCCHOHEPIIK KbI3METIICH
alfHaJIbICAThIH a3aMaTTap bl €CEMNTIK TipKeyre (KalhTa Tipkeyre) Kow'";

3) ochl KayJbIHBIH 3 KOChIMIIAchiHA coiikec "JXanmbl TapanraH manmainbl
Kaz0anapapl Oapiayfa, OHAIpyre Hemece OIpjieCKeH ©OHJIIpy MeH Oapiayra
KeJiCIM-IapTTapsl Tipkey';

4) ocwl KayJblHBIH 4 KOChIMIIIachlHa colikec '"JKanmbl TapainfaH Mmanaibl
Ka30anapabl Oapiayra, OHIAIpyre koHe OipJIeCKeH OHIpY MeH Oapiayfa Kenia apThiH
Tipkey'";

5) ochl KayJbIHBIH 5 KocbIMIIachiHa colikec "XKep yudackeciHe >KeKe MEHUIIK
KYKBIFBIHA aKTUIEpAl peciMey";
6) oChl KayJbIHbIH 6 KOCBIMIIAChIHA caiikec "TypaKThl jkep naiijiagany KyKbIFbIHA
akTuiepai pecimMaey";
7) ochl KayJIBIHBIH 7 KOCBIMIIIAChIHA CoMikec "YakbITia oTeyi (yY3aK Mep3iM/l,
KbICKa Mep3iM/ii) Kep Maiianany (;kajira any) KYKbIFbIHA aKTUIepAl pecimaey";



8) OChI KayJIbIHBbIH 8 KOChIMIIIAChIHA COMKeC "YaKbITIIA )Kep Mai1aJaHy KYKbIFbIHA
aKTuiepl peciMaey';

9) ochl KayJIbIHBIH 9 KOCBIMIIIACHIHA COolKec "OKETUICTIH 3aTTBhIH MOJICHH
KYHIBIUIBIFBIHBIH OOJTYBI TYPaJIbl KOPBITBIHJIBI Oepy";

10) ocel kayneiablH 10 KochIMIachiHa caiikec "KailTeic OonFaHbl Typassl
aHBIKTaMaJIap - Aopirepiik Kyamikrep oepy".

2. Imxi cascar (T.T. TycinbekoB), kacinkepiik xoHe eHepkacin (K.K. Tayken),
neHcaynbelk cakray (D.A. KanueB) nemapTamMeHTTEpiHIH IUPEKTOPJIApHI, >KEp
katbiHacTapsl (K.K. TeneybekoB), moaenuet (K. T. MbipxbikOaii) 6ackapMasiapbIHbIH
OacTBh KTap b

1) GekiTiIreH MEMJIEKETTIK KbI3METTEP/Al KOpPCETY CTaHJIapTTaphIH KbI3METKE
EHTI3y Al KOHE oJlap bl CakKTay/abl;

2) MEMIJIEKETTIK KbI3METTEP/l KOpCeTy CTaHIapTTapblH web-caiiTrapna xoHe
FUMApaTThIH aKnapaTThIK CTEHATEPIHAEC OpHAJIACTHIPYABl KamMTaMachl3 €TCiH.

3. Ochbl KayJIbIHBIH OpBbIHJANybIHA OaKblIay jkacay OOJBIC OKIMIHIH OipiHIII
opblHOAacapsl o.C. bepreneske KYKTEJCIH.

4. Ocbl KayJibl ajFail PeCMU JKapusslaHFaH KyHiHeH Oactamn 10 KyHTI30emiK KyH
OTKEH COH KOJIIaHBICKA €HI131JIE/]1.

O 6 15 C OKIMIHIH
MIHJETIH aTKapyIIbl O. bEPI'EHEB
Il 61 F BI C KaszakcTaHn
0 0 11 BI C BI QKIMIOIITIHIH
2008 K Bl JI F BI 08 coylipnaeri

N 527 kaynbicbiHa 1 KOChIMIIIA
"Ilerenmixk  OykapanslK  aKmapaT  KypalgapblH  €cemke  Koiwo"
MEMIEKEeTTiK KEI3METiH KepceTy
CTaHAApPTHI
1. XKamms! epexenep
1. Ocol crangapt Lsirpic KazakcTan oOJNBICHIHBIH ayMarblHIa TapaThlIaThIH
HIETENIK OYKAapaJiblK aKmapar KypalJapblH €CENKe KOK TOPTIOIH aWKbIHAAWIbI.
2. KepcerisieTiH MEMJIEKETTIK KbI3METTIH HBICAHBI: aBTOMAaTTaHbIPbUIMAFaH.
3. MemnekeTTik KbI3MeT "bykapanblk aknapat Kypanaapsl Typaisl" Kazakcran
Pecry6nukacer 3aHbpiHbIH 4-4-0a0b1 2) TapMmakimackiHbiH, Kazakcran PecnyOnukacs
Yximetinig 2002 xbutrbl 29 minaeneri N 843 kaynbicbiMeH OekiTuireH Kazakcran
PecryOnukachiga TapaThUIaThIH MIETEIIK OYKapalbIK aKmapaT KypaJJapblH eCerKe
ally  epexeciHiH  3-TapMarblHBIH  HETI31HJAE  JKY3ere  achbIpblIajbl.
4. MemnekeTTik KpI3MeTTI OckeMeH Kanacel, M.I'opbkuii kereci, 40 MekeHkaiibl
ooiipiama "lIerpic KaszakcTan 0OMBICHIHBIH 1IIKI casicaT JenapTaMeHTi" MEMJIEKETTIK
MekeMeci (Oynan api - Jlemaprament) kepcereni. Kel3MeT kepceTy Typayibl aKmapar



[eireic  Kazakcran oOnbickl  okiMiHiH www.akimvko.gov.kz BeG-caiiTeima
OpHamTacTBH pPBIJAJIEG.

5. MeMIekeTTiK KbI3METTIH asKTajdy HbICaHbl (HOTHIKEC1) TapaTy YIIiH
MOJIIMJICJITEH IICTENIJIIK OYKapalblK akKmapaT KypaJJIapblH €CEeNKe ally Typaibl
aHBIKTaMa oepy Oonbln TaObBIIA .

6. Memnekertik Kbi3MmeT LlIbirpic KazakcTan oONMbICHIHBIH ayMarbIH/a MIETEIIIK
OyKapamiblK aKmaparT KypaJJapblHBIH OHIMICPIH TapaTyIbl KY3€Te achIpaThIH KEKE
HEMece 3aHIbl Tyiranapra (puiauangapra Hemece OKUIIIKTepre) KepceTuleN.

7. MeMeKkeTTiK KbI3METTI KOpPCETy Ke31HJAE YaKbIT OOMBIHINA IIEKTEYJIEep
Mep3iMagenpi
1) meTrenaik OykKapasblK akmapar KypajaJapblH €CenKe ajy Typajibl aHbIKTaMa
TYTBIHYIIIBI KQXXETTI KYXKaTTapAbl TAlChIPFaH COTTEH Oactam 15 KyHTI30€mK KyH
1M 1HIE bepineni;

2) KaXeTT1 KyXKaTTap/ibl TAIChIPY KE31HJE KE3EKTe KYTY/IIH €H KOl *0J OeplIeTiH
y @ K bl T bl 30 MUHYT;

3) aHbIKTaMaHBbI ady Ke31HJe KE3eKTe KYTY/IIH €H Kol *ko0Jl OepliaeTiH yakpIThl 30
M U H y T

8. MemMmiekeTTik KbI3ME€T TE€riH KepceTijJenl.

9. MemiekeTTik KbI3MeT KopceTy cranaapthl Lbrpic KaszakcTan 00bICH OKIMIHIH
www.akimvko.gov.kz BeG-caliThIHIa OpHATACTBIPHUIAIBI, PECMHU aKIapaT ke3aepinie (
o0neicThIK "lumap" xone "Pymubiii Austail" raserTepiHie) KapusJIaHFaH,
JlemapTaMeHTTIH aKMmapaTThIK CTeHIHIE OpHaJacTBIPBLUIFaH.

10. MemMniekeTTIK KbI3MET ceHO1 MeH keKkcenO11eH 0acka, caraT 13.00-men 14.00-re

NeriHri Tycki ys3urmicneH kyHaemikTi caraT 9.00-gen 18.00-re nmeiiH YCHIHBLIAJBL.
Kabpinaay sxanmbl Ke3eK TOpTIOIMEH, all/IbIH ajia kKa3bLIyChI3 )KOHE KEACIICTIN KbI3MET
KepceTycis XKysere AaCBIPBIJIABI.

11. MemneketTik Kbi3MeT [birpic KazakcTan oOJbICH OKIMIITIHIH FUMapaThIHIa
KepceTuie i, OFaH KIpeTiH kepje OakplIay-eTKi3y IMYHKTI OpHalackKaH, COHABIKTaH
TYTBIHYIIBIFA ©31MEH Oipre »*eke 0achlH KyoJaHIbIPAaThIH KYXKaT ajblll KYpPY KaXKeT.

JlenapTaMeHTTIH TOJATHIPBUIFaH OJIAHKTEP YATUIEPIMEH aKNapaTThIK CTEH1, KYTyTe
apHaJIFaH Kpecioiap 6ap.

2. MeMIteKeTTiK KBI3MET KOPCEeTy TOpTioi
12. MeMmJekeTTiK KbI3METTI ajly YHIIH TYTBIHYIIBl YCHIHAJBI:
1) meTenaik OykapaiblK aKknapaT KypaJJapblH €CENKe aly Typajbl apbi3/ibl, OHAA
KepceTinyi THI1C:
appl3 O€piJIeTIH KEPriJiikTl aTKapyllbl OpPTaHHBIH aTayhl;
TapaTyMmBIHBIH MopTeOeci (PKeKe KOCIMKep HeMece 3aHIbl TYJIFa), OHBIH
YUBIMAACTRIPYIIBUTBIK-KYKBIKTBIK HBICAHBI, aTaybl (TEri, aThl oHE OKECIHIH aThl),
TYpFaH xKepi (TypaThlH xKepl);



[Isirpic KazakcTan oOIBICHIHBIH ayMaFbIHIA TapaTbUIaThiH meTeaaik BAK
aTayJaapblHBIH TOJ Bl K Tiz3beci;
meTenaiK BAK-TbIH TapaTbllly ayMarhl;
tapaTbeiaTeiH  metengik  BAK-TeiH  Tini  (Tinnpepi);
TapaTblIaThiH meTenaiK BAK-TBIH Herisri TakbIpBINTHIK OarbITHI,
Mep3IM/IIK 0acra 0achUTBIMBIHBIH TapaThUIATHIH JaHATAPBIHBIH OOJKAHBIN OThIPFaH
canbl, merennik BbAK  xabapnapblH  peTpaHchasuusiay  KeJieMi;

2) TapaTyIIbl JKeKEe TYJIFa YIIIH -KOCIMKEPIIK KbI3METIICH allHAIBICYFa KYKBIKTHI
pacTauThIH KYXaTThIH KeIlipMect;

3) Ttapatymibl 3aHAbI TYIFA (huUiran HeMece OKUIIIK) YIIIH - 3aHIbl TYJIFaHBI (
bunuanapl HeMece OKUIIIKTI) MEMIIEKETTIK (€CenTIK) TIpKeY Typalibl KYQIKTiH
K e Imip™mec.i

13. erenaik OykapanblK akmapatr KypajapblH €CerKe alxy Typasibl aHbIKTaMa
O0epyre apbi3 Heicanbl birpic Ka3zakcran oOnbickl okiminiH www.akimvko.gov.kz
BeO-caliThIHIa OpHAaIacaibl, apbl3 OJaHKiH OckemeH Kanacel, M.I'opbpkuii kereci, 40,
244-xabuHeT MeKeHXalbl OoiibiHma JlemapTamMeHTTeH ajyra Oojajbl.

14. Kyxarrapasl KaObu1aayasl JlenapTaMeHTTIH JKayarlThl Jlaya3bIMIbl TYJIFACHI (
aKIMapaTThIK casicaT )oHe OyKapasblK akmnapaT KypaJJapblHbIH MOHUTOPUHT1 O6TIMIHIH
O0acTBIFBI HEMEce MaMaHbI, oyiap OoJIMaraH >Karmaijga KaObuigay OenMeciHiH
UHCIEKTOPHI) Kysere achlpajibl, 244 KaOuHET.

15. TyTelHymIbIFA THICTI KYXKATTapAblH KaObUITAHFAHIBIFBI TYypPajbl
TYTHIHYIIBIHBIH MEMJIEKETTIK KBI3METTI ajaThlH KYH1 JKa3bUIFaH KoJIXaT Oepiiefi.
16. TyrelHymIbIFa anblkTama Oepyai /[lenmapTaMeHTTIH YOKIJIETTI Jiaya3bIMIbI
TYJIFAChl (aKMapaTThIK cascat KoHe OyKapallbIK aKmapar KypajiaapblHbIH MOHUTOPUHT1
OeJliMiHIH OacThIFbl HEMece MaMaHbl) KYHIeNmikTi 238 Hemece 244- kaOuHeTTe
OepluIreH KOJXaT HETi31HJe OH/Ja KOPCETUIreH Mep3iMe TYTHIHYIIBIHBIH JKeKe Kelyl
apkbuibl  (He Oonmaca  ceHiMxaT  OoilbIHIIA)  Ky3ere  achIpajbl.

17. lemapTaMeHT TYTHIHYIIIBIFA MEMJIEKETTIK KbI3METTi YCHIHYAaH 0ac TapTybl
M Y M K 1 H

1) erep ochkl CTaHAAPTTHIH 12-TapMarbIHIa KAPACTHIPHUIFAH KAKETTI KY)KaTTap IbIH
OapiablF bl TanmcepbeaIMaca,;

2) erep OCHl CTaHAAPTTHIH |2-TapMarbIHAa KapacTBIPhUIFAH KY)KaTTapaa TOJBIK
eMec HEMecCe MBI HA W BI eMec aKmapar KepceTijce.

3) erep metenaik BAK wmarepuanmapsl Kazakctan PecnyOnmkachiHbIH
KOHCTUTYIHSUTBIK KYPBUIBICHIH KYIITIEH ©3TepTYAl, TYTACThIFBIH OY3Y/1bl, MEMJICKETTIH
KAyINCI3ITiH OJICIPETY/l, COFBICTBI, QJICYMETTIK, TEKTIK-TalThIK, MIHHU, HOCUIIIK,
VATTBIK JKOHE PYJBIK apTHIKIIBUIBIKTHI, KATHITE€3IKTi, 30pJbIKKAa TaOBIHYABI KOHE
nopHorpadusiHbl HacHUXaTTay bl HEMece yritreyai KaMThICa;

4) erep TapaTyIIblFa KaTBICTHI OFaH KbI3METTIH OCHI TYPIMEH aHAJIBICYFa THIHBIM



calaTblH COT menimi bonca;

5) erep metenaik bAK enimaepine katoicTbl OHbI Kazakcran PecnyOiukachiHbIH
ayMarbplHIa TapaTyfa THIMBIM cally Typajdbl CcoOT Imemimi Ooca.

[erenaik BAK-Tbl ecenke anynan 6ac TapTbulFaH Ke3ze Taparyiibira Kazakcran
PecryOnukachIiHBIH 3aHHAMAachlHAa OENTUICHIeH TOPTIMIEH a3z0alia Typae Ioienl
6ac Tapry bepineni.

Tapatymbl Kazakcran PecryOnnkachbiHbIH OYKapaidblK aknapaT Kypaiaapbl Typasibl
3aHHAMAaChIH Oy3FaH jkarmainapja, Jlemapramentrtig merenaik BAK-Tel ecenke amy
TypaJibl aHbIKTAMaHbl COT TOPTIOIMEH TOKTaTa Typyfa He Ooimaca Kepi KauTaphli
ayyra KYKBIFbI 0ap.

3. XXyMBIc KaFmgaTTaphsl
18. JlemapTamMeHTTIH KbhI3METI MBIHAJall KaruaaTTapra HeETi3Aesei:
1) amaMHBIH KOHCTUTYIHUSJIBIK KYKBIKTAphl MEH EpKIHAIKTEpIH CakTay;
2) CH I aMBlJIEBHK ,;
3) KaH-XKaKThl JKOHE TOJBIK akKmapaTt Oepy;
4) aKkmapaTThIH KOPFATYhI )KOHE KYITHSITBIFHI.
4. XXyMEIC HOTHXKENIEPi
19. TyTBIHYIIBIFa MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHIKEJIepl OCBhI CTAaHIAPTTHIH
KOCBIMITIAChIHA COMKEC cara KoHE KOJI KETIMJUIK KOPCETKIITEePIMEH OJIIeHEI.
20. MemJeKeTTIK KbI3METTEPAl KOPCETEeTIH MEMJIEKETTIK OpraHHbIH, MEKEMEHIH
HEMece o3re CyOBeKTUTIepAiH )KYMBICHI OaFalaHaThIH MEMJIEKETTIK KbI3METTEP/IiH cara
YKOHE KOJI JKETIMJIUTIK KOPCETKIIMTEPiHIH HbICAHAIBI MOHJIEPIH Kb CAMbIH apHAMbI
KYpPBUIFaH )KYMBIC TONTapbl OCKITEI].
5. lareMpany TopTiOi
21. MemekeTTik KbI3MET YCBIHY camachl OOWBIHINA Hapa3bUIBIKTap OOJFaH
Karmaiaa mareiM JlemapramMeHT JIUPEKTOPBIHBIH aThlHA Oepineai. YoKUIeTTI
Jaya3bIMIbl TYJIFAJIApAbIH OpEeKETTEPiHE/OPEKETCI3AIrHE MaFbIMIaHy TOPTIOl Typasibl
aKMmapaTThl KOHE IAFbIM JalbIHIAYAA KOpAeM KepceTymi 235-kabuHeTTeH koHe 8 (
7232) 26-42-54 TenedOoHbI APKBIJIBI ajlyra O0omambl.
22. llareim JlenapTaMeHTTIH KaObu1gay OenmeciHe 235-kaOMHETKe, COHJIal-aK
dvp vko@rambler.ru AIIEKTPOHIBIK MEKEHKallbIHa Oepineni.
23. TyThIHYLIbIFa MIAFBIMHBIH €KIHIIl JAaHAChl TIPKEITeH KYHI MEH YaKbIThI,

OTIHIIITI KaOBLIAaFaH TYJIFAaHBIH TET1 MEH aThI-)KOHI KOPCET1JIC OTHIPHIN KalTapblia Ibl.
bepinren marpIMFa jkayanThl He OoyiMaca IMIaFBIMHBIH Kapaidy OapbIChl Typabl
aKMmapaTThl TYTHIHYIIHI TiKenen JlemapraMeHTTiH Kabbuiaay O6enmecineH (235-kaduner
) Hemece 8 (7232) 26-42-54 tenedoHbI apKbUIBI ajia ajaibl.
6. baitnansic akmapaThl

24. JlemaprameHTTiH nomTaiblk MekeHkaibl: 070019, Hbirpic KazakcTan 00JIbICH
, OckeMeH KaJlachl, M.T'oppkui Koemieci, 40.



"[lIeireic KazakcTan OONBICBIHBIH 1K1 cascaT JenmapTaMeHTi" MeMIICKETTIK
Mekemeci, Tenedounaap - 8 (7232) 26-42-54 (xabwuinay Oenmect), 8 (7232) 26-47-07 (
aKmapaTThIK casicat JKOHE BAK MOHHUTOPHUHTI O0emiMi).

DNeKTpoHABIK MekeHxkaibpl: dvp vko@rambler.ru

Kywmpic Toptibi: carat 13.00-gen 14.00-re meiinri Tycki y3uTiClieH KYHAEIKTI
caratr 09.00-men 18.00-re nmeifiH, aeMaibic KYHAEpl - CeHOl1 XKOHE KEKCEHOI.
JlemapTaMeHT TUPEKTOPBIHBIH KaObu1Aay KYHI - nyhicenOi carar 15.00-gen 18.00-re
JIeH1H, TUPEKTOP OpbhIHOACapBIHBIH KaObuiay KyHi - copcen6i carat 10.00-men 13.00-
re JIeHiH.

HIbrrbrc Kazakcran O0OJBICBIHBIH
1OIK1 casgcar AemapTaMeHTIHIH
JHUPEKTOPBI T.Tycin6exoB
"IMeTtex ik OyKapamnblK aKkmapart
KypangapslH €EcCemKe KO "
MEMJIEKEeTTIiK KBI3METI1H KOpCeTYy

CTaHAapTbIHAa KOCBIMIIIA
Cama xoHe KO XKETIMALUTK KOpCEeTKINITEepiHiH, MOHAEPI

Carma xoHe KOJI XKeTIMAUTIK KepceTKimTepi KepceTkimTiH KepcerkimTig 2008 KepceTkimTiH
HOPMATHBTIK MOHi, JXBUFHI HBICAHAJIEI E€CENTiK JKBUINAFHI
% MOHi aFBIMIArsl MOHI

1. YaKBITTBUIBEFEI

1.1. KyxarTel Tancelpran coTTeH Oactan 100 98 95
OenriieHreH Mep3imae KbI3MET KOPCETYAi YChIHY
XKarnainapeHbIH Y% (yneci)

1.2. Kenmer anyael kezexkte 40 munytran 100 98 95
ACIIalThIH YaKbIT KYTKeH TYTHIHYIIbLIap % (yieci)

2. Camacsl

2.1. KpI3MeTTi YCHIHY YyIepiciHiH canacbiHa 95 92 90
KaHaraTTaHFaH TYTHIHYIIbUIAPIBIH Y% (yieci)

2.2. Kyxarrapaein (kypriziires ecenteyneprin, 100 98 95
ecen  albIppICyJapablH koHE T.0.) AypbIC
peciMIenTer xKaraainapsIHbIH %o (yeci)

3. Kour xeTiMaisiri

3.1. Ke3MeTTi yCBIHY TOpTiOi Typamsl camara sxoHe 90 82 80
aKmapaTKa KaHaraTTaHFaH TYTBIHYIIbUIApAbH % (

yieci)

3.2. TyTHIHYWBIHEH KYXXaTTapael AYPHIC 80 75 70

TOJITBIPFAaH JKOHE OIpiHIII PeTTeH TanchIpFaH
XKaraaimapeIHbIH % (yieci)

3.3. UHTepHET apKbUIBI KOJ JKCTIMJII 50 40 30
KbI3METTEpiHiH akmapat % (yieci)



4. lllarsiMpaRy yaepici

4.1. Ke3merTepain ocel Typi OoiibiHmia Ke3mer 0,5 0 0
KOPCETUITeH TYTHIHYIIBIIAP/AbIH KaJIIbl CaHbIHA
HeTi3/IeNTeH marsMIapasH % (yiec)

4.2. BenrineHreH Mep3iMIe KapaidFaH >XoHE 100 95 90
KaHaFaTTaHIBIPBUIFAaH HETI13AENTeH IMaFbIMIAP.IbIH

% (ymeci)

4.3. IllarsiMOaHyOslH KOJMAAHBICTAFRl TopTiOiHe 100 95 90

KaHaraTTaHFaH TYThIHYIIbUIAPBIH % (yJeci)

4.4. NllarsiMoany Mepsimzaepine kanarartanran 100 95 90
TYTBIHYIIBUTAPABIH %o (Yiect)

5. ChImafbUIBIK,

5.1. TlepconanaplH ChIAaRBUIBIFBIHA KaHaFaTTanFaH 100 95 90
TYTBIHYIIBUIAPABIH TTalbI3k (yIieci)

I 61 F BI C KaszakcTaHn

0 0 11 BI C BI OQKIMIOIITIHIH

2008 K BI JI F Bl 08 coyipneri

N 527 kaynbIcblHa 2 KOCBIMIIIA

"MuccuoHepIik KBI3METIEH aWHaJIBICATHH azaMaTTapakl
€CEeNTiK TipKeyre (xaiiTa TipKeyre) Kow"
MEMIEKEeTTiK KEI3METiH KepceTy
CTaHIApTHI

1. XXanms! epexxenep

1. Ocwi cranpapt Lsirpic KazakcTan oOJBICBIHBIH ayMarblHa MHCCHOHEPIIIK
KbI3METIEH aiHaJbICAThIH a3aMaTTap/bl €CENTIK TIpKeyre (KaiTa TIpKeyre) KOO
TOpTiIOiH AWKBIHIAWIEI.

2. KepcerisieTiH MEMIIEKETTIK KbI3METTIH HBICAHBI: aBTOMATTaHbIPbUIMAFaH.

3. MemiekeTTik Kbi3MmeT "JliHU ceHiM OOCTaHIbIFBI XKOHE NiHU OipiecTiKTep
typansl" Kazakcran PecniyOnukace! 3aHbiHbIH 4-1 , 4-2-0antapbidbiH koHe Kazakcran
Pecnybnukacet Ykimerinin 2000 >xpuirel 28 kaHTapmarbl N 136 kaynbichIMEH
oexitinren Lllerennikrepain Ka3zakcran PecryOiaukaceiHa KemyiHIH jkoHE OOTYBIHBIH,
conpai-ak omapaeiH Kazakcran PecnmyOnukacbkiHaH KeTyiHiH epexecidin 17-1-
TapMaFbIHBIH HEer131HJe Ky3ere aChIPbITAJBI.

4. MemneketTik Kbi3MeTTi "IlIbirbic KazakcTan OOJBICHIHBIH 1ITK1 casicaT
JenapraMeHTi" MeMIIeKeTTIK Mekemeci (OymaH opi - JlemaprameHT) Kepcereni
OckemeHn kanacel, M.I'opekuii kemieci, 40, 237 a-xkabunet, www.akimvko.gov.kz.

5. MemJekeTTik KbI3METTIH askTanxy HbeicaHbl (HoTmxkeci) [lbirpic KazakcTan
OOJIBICHIHBIH, ayMaFbIHAa MUCCUOHEPIIIK KbI3METTI JKY3€Te achIpaThlH TYJIFAHbI €CENTIK
Tipkeyre (KaiiTa Tipkeyre) KOO Typalbl KyoJiKk Oepy OOJbIm TaOBLIAIBI.

6. MemuiekeTTik Kbi3MeT Kazakctan PecryOnnkachbIiHBIH a3aMaTTapbiHa, METEIIK



azaMmaTTapra  JKOHE  a3aMaTTBIFBl  KOK  TyJFajlapra  KepceTijenl.
7. MeMIIEeKETTIK KbI3MET KOPCETy KE31H/E YaKbIT OOMBIHILIA HIEKTEYJIep Mep3iMaepi

1) ereic KasakcTan 0OJBICBIHBIH ayMaFbIHa MECCHOHEPJIIK KBI3METTI JKY3ere
aChIPAThIH TYJIFAHBI €CEMNTIK TIPKEY Typalibl KyQJliK TYTHIHYIIBI KAXETTI KY>KaTTapIbl
TalnchIpFaH KYHHEH Oacram 7 KYH 1miHge oepineni;

2) KyKaTTapAsl TAChIpy Ke31HAE KE€3EKTe KYTYAIH €H KOIl 5K0J OeplIeTiH yaKbIThI
1 0 M U H Y T ;

3) KyKaTTapabl ally Ke3iHAe Ke3eKTe KYTYIIH €H Ko »0Jl OepiyieTiH yakbIThl 10

M U H y T
8. MeMmuekeTTik KbI3MET TEriH  YCBIHBIJIAJIHI.

9. MemJeKeTTIK KbI3MET KOpPCETy TopTiOl Typamnsl ToJbIK akmapaT LIbiFeic
Kazakcran oOmbickl okimiHiH www.akimvko.gov.kz. BeOG-caiiThiHa OpHaIacaisl,
pecmu akmnapart ke3aepinae ("dunap" sxone "Pyansiii Antait" 001bICTBIK Ta3eTTEPIHIC)
XKapussianrad, JlemapTaMeHTTIH aKMapaTThlK CTEHAIHJE OpHAJIaCThIPBLIFaH.

10. MeMJtekeTTIK KbI3MET CeHO1 MeH JKeKceHOiaeH O0acka, kyHaemnikTi caraTt 9.00-
neH 18.00-re geitin ycwinbiiaasl, y3uric carat 13.00-nen 14.00-re neiiin. Kabsiay
KaJMbl KE3€K TOPTIOIMEH, ajJblH ajla Ka3bUIYyChI3 JKOHE JKEJSNIETINl KbI3MET
KepceTycis Kysere AaCBhIPpBIJIABI.

11. MemneketTik Kpi3MeT [birpic KazakcTan oObICH OKIMIITIHIH FUMapaThIHIA
kepcetiieni M.Toppkuit kemeci 40, 238a-kabuHeT, OFaH KIpEeTIH XKepae
0akplIay-0TKi3y MyHKTI OpHaJacKaH, COHIBIKTaH TYTBHIHYIIBIFA ©3IMEH OIpre jKeke
0achIH KyoJaHABIPAThIH KYXKAT aJIBIT KYPY KaKeT.

2. MeMJIEKeTTiK KEI3MET KOpCETy TopTiOi
12. MeMmiekeTTiK KbI3METTI ajly YIIiH TYThIHYIIbl YCHIHAJIbI:

1) ycTaHaThiH AiHI, MECCHOHEPIIK KbI3METTIH ayMaFrbl MEH Mep3iMi KOPCEeTUIreH
a p B 3 O B ;

2) MHUCCHOHEPJIIK KhI3METT1 JKY3€Te achlpy KYKBIFBIHA JIHH OipJIECTIK OepreH
CEHIMXaTThIH HEMece e3re ne KY’KaTThIH KOIIIpMECIiH;

3) MuUCCHOHEp MYIJIeCiH OUIAIPETIH A1HU OIPJIECTIKTIH 63 €JIiHIH 3aHHaMachlHA
CollKeC pecMH TipKeNTeH OOJBIN TaObLIAThIHIBIFBIH KYQJIaHIBIPATHIH TIPKEY TYpalibl
KYQJIIKTIH HEMeECe e3re ne KYXaTTbIH KOIIIPMECIH;

4) Kazakcran PecnyOnukacblHa TipKeNATeH IiHU OipJIECTIKTIH IIaKbIPYbBIH;

5) MUCCHOHEPIIIK KbI3METKE apHaJiFaH JAIHU MaKCaTTarbl ofcOnueTTep/l, ThIHAAY,
OeliHe MaTepuaifapbiH JXoHE (HeMece) o3re e 3artapabl. [[iHM Ma3MyHAarbl
MaTtepuajaapabl €CeNTiK TIPKEYIeH KeHiH KOChIMIIA Maianany >KeprijlikTi aTKapylIbl
opraHjgapMeH Kemicimenai.

ATanraH KYKaTTapJbl TalChIpFaH Ke3/I€ apbl3 MECl TONKYKaThIH HEMECE JKEeKe
0achlH KyQJaHABIPATHIH e3re KYXKaTThl KepceTeal.



MuccroHepiK KbI3METTI JKY3€Te achIpaThliH MICTEIN K TYJIFajap TOJKYKaThIH
TIpKEreH COTTeH Oactanm 3 TOyJiK I1HIIHJAE KYXKaTTapbhlH TallChIpajbl.

[ereic KazakcTan 0OMBICHIHBIH ayMaFbIHAFbl MECCHOHEPJIED JKbII CAallbIH KalTa
TIpKEYJAEeH OeTyre MIHJAETTI.

13. IlIsrreic KazakcTan 0OIBICHIHBIH ayMaFbIHIa MECCHOHEPIIIK KbI3METTI JKY3€ere
achIpaThlH TYJIFANap/bl €CENTIK TIPKEY Typajbl KydJiKTi Oepyre apbi3blH HBICAHBI
[eirpic  Kazakctan oOnbickl okiMiHIH www.akimvko.gov.kz BeO-caliTeinga
opHajnacaabsl, OHbl OckeMmeH Kainacel, M.I'oppkmii kemeci, 40, 237a-kaOuHeT
MEKEHKaNbl OOMBIHIIIA JlemapTtaMeHTTEH ajyra 0oabl.

14. Kyxarrapasl kadbuinayasl N 237 a-kabunerte JlenmapTaMeHTTIH jKayamnThl
Jaya3bIMIbl TYJIFAchl (CasiCu MapTUJIADMEH OHE JIHU O1pJIECTIKTEPMEH >KYMBIC
KeHiHgeri OemiM  OacTBHIFBI HEMECEe MaMaHBl) JKy3ere  achIpajbl.

15. TyThIHyLIbIFa KYKATTapAblH KaObUILAAHFAHABIFbl TYpajbl TYTHIHYIIBIHBIH
MEMJIEKETTIK KbI3METT1 ajlaTblH KYHI JKa3pUIFaH Kojaxar Oepiaeni.
16. TyTeIHyIIBIFa KyQIiKT1 Oepyal JlenapTaMeHTTIH YOKUIETTI Jlaya3bIMJIbl TYJIFAChI
(casicu mapTHUsUIIapMEH XKOHE JIHU O1pJIECTIKTEPMEH >KYMBIC KOHIHIET1 06J11M 0aCThIFbI
HEMece MaMmaHbl) OepiareH KOoJIXaT HETi31HIe OHJIa KOPCETUIreH Mep3iMIe
TYTBIHYIIBIHBIH XKEKE Kelyl apKbUIbl OckeMeH Kanacbl, M.I'opbkuii kemeci, 40, 237
a-kabuHeT MEKEHXKalbl OoiibpIHIIIA Ky3ere achlpajabl.

17. JlenaprameHT MbIHaJall HET13J€PMEH TYTHIHYLIbIFAa MEMJIEKETTIK KbI3MET
YCHIHYIaH bac TapTYyBhl MYMKIH:

1) erep ockl CTaHAAPTTHIH 12-TapMarbiH/Ia KAPACTHIPBUIFAH KAXKETT1 Ky>KaTTap/IbIH
OapuBlfbl TamcepbeIIMaca;
2) erep OChl CTaHIAPTTHIH 12-TapMarbIHAA KAPACTHIPBUIFaH KY’KaTTap/a TOJBIK
eMec HeMece IIbIHAMBI eMeC aKknapar KepceTiice.
3. XKyMBiCc KaFuaaTTaphsl
18. JlemapTamMeHTTiIH KbI3MET1 MBIHaJall KarujaTTapfra Herizaese/l:
1) agaMHBIH KOHCTUTYUHUSJIBIK KYKBIKTaphl MEH EpKIHAIKTEpiH CakTay;
2) CBHIIaiMBbliIEBK,;
3) oKaH-XKaKTBl KOHE TOJNBIK akKmapat Oepy;
4) akmapaTThlH KOpPFajlybl JKOHE  KYIHUSIBIFHI;
5) TYTBHIHYIIBIHBIH OENTUIEHIeH Mep3iMep/Ie alMaraH KY>KaTTapbIHbIH CaKTaybIH
KaMTaMachbl3 eTy.
4. XXymMmsIic HOTIKEIEPi

19. TyThIHYyIIBIFA MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETY HOTHKENEPl OChl CTaHAAPTTHIH

KOCBIMIIIAChIHA COMKEC cara KOHE KOJI JKETIMIUIIK KOPCETKIIITePIMEH OJIICHE/].
20. MeMIIeKeTTIK KbI3METTEP/Il KOPCETETIH MEMJIEKETTIK OpraHHbIH, MEKEMEHIH



HEMece 03r¢ CyObeKTIIEPAIH KYMBICHI OaFajJaHaThIH MEMJICKETTIK KbI3METTEP/IIH cara
KOHE KOJI KETIMIUTIK KOPCETKIIITEPIHIH HbICAaHAJbl MOHJEPIH JKbUI CalblH apHaubl
KYPBUIFaH )KYMBIC TONTaphl OCKITE/I.
5. llarrmpany TopTi6i
21. MeMJeKeTTiK KbI3MET YChIHY camachkl OOMBIHINIA Hapa3bUIBIKTap OOJFaH

Karjaiaa mareiM JlemapTamMeHT JIUPEKTOPBIHBIH aThiHA Oepinesi. YoKUIeTTI
Jaya3bIMIbl TYJIFAIAPAbIH OpPEKETTEPIHE/OPEKETCI3AIrHE aFbIMIaHy TOPTIOl Typasibl
aKmapaTThl JKoHE IIaFbIM JalbIHAAyaa KopAeM KepceTymi 235-kabuHeTTeH koHe 8 (
7232) 26-42-54 TenedOoHbI apKBLIBI anyra O0omambl.

22. llarpim [lenapTaMeHTTiH KaObu1gay Oenmecine 235-kaOMHETKe, COHJan-aK
dvp vko@rambler.ru AIIEKTPOHIBIK MEKeHKalblHa Oepineni.

23. TyThIHYIIbIFA MIAFBIMHBIH €KIHII JaHACHl TIPKENTEH KYHI MEH YaKbIThI,
OTIHIIITI KaObLIAaFaH TYJIFaHBIH TET1 MEH aThI-)KOHI KOPCET1JIE OTHIPHIN KaHTapblia bl
bepinren marpiMFa jkayanTel He OoyiMaca IMIaFEIMHBIH Kapaidy OapbhIChl Typasbl
aKmapaTThl TYTHIHYIIBI TiKene# [lenmapraMeHTTIH KaObuiay OenmecineH (235-kabuHeT
) Hemece 8 (7232) 26-42-54 tenedoHbI apKbUIbI ajia ajajibl.

6. baitnansic aKkmapaThl
24, JlemaprameHTTiH nomTaiblik MekeHxkaiibl: 070019, birpic KazakcTan 00JIbICH
, OckemeH KajJachl, M.T'opbkui Kellecl, 40.

"[lIerpic KazakcTan OONBICBIHBIH 1K1 casicaT JAenapTamMeHT" MeMJIEKETTIK
Mekemeci, Tenedonmap - 8 (7232) 26-42-54 (kabvuinay 6emmeci), 8 (7232) 26-47-07 (
aKmapaTThIK cascar KOHE BAK MOHUTOPHUHTI O0emiMi).

DneKTpoHABIK Mekemxkaiipl: dvp vko@rambler.ru.

Kymbic Toptibi: carat 13.00-nen 14.00-re aeitinri Tycki y3UTiCTIEH KYHETIKTI

carat 09.00-men 18.00-re nmeifiH, aeMalibic KYHAEpPl - CEHOl1 KOHE KEKCEHOI.
JlemapTaMeHT TUPEKTOPBIHBIH KaObu1Iay KYHI - nylicen6i carar 15.00-gen 18.00-re
NeliH, TUPEKTOp OpbiHOACApPBIHBIH KaObu11ay KyHI - copcen6i carat 10.00-gen 13.00-

re JICHiH.
LI b1 FBIC KaszakcraHn 0 0 J1 bI C BI
1OIK1 casgcar AemapTaMeHTIHIH
JHPEKTOPBI T.TycinbekoB
"MuccuoHepiIiK KBI3METIECH aliHalIBICATBIH
azaMaTtTapabl €CeNTIK TIpKeyre
(kalTa TipKeyre) Kot" MEMJIEKETTIK
KBI3METIH KOpCeTy CTaHJAapTHhIHA
KOCBhIMIIIA
KecrTe. Camna KOHE KOII KEeTIMIiITikK
KOPCETKIINTEepiHiH MoHEpi

Camna »aHe KOJI )KeTIMIUTIK KopceTKimTepi



Kepcertkimriy KepceTkimTiy keneci  KepceTKimTiH ecentik
HOPMATHBTIK  JKBIJJAaF B KBUITAFbl  AFBIMJIBIK
MOHI HBICaHal bl MOHI

MOHI

1. YaxsITTBUIEEF BT

1.1. KyxarTtel Tamnceipran coTTeH Oacranm  100% 90% 85%
OenrijIeHreH Mep3iMmae

KbI3MET KOPCETYAl YChIHY >KaraainapsiHbelH %o (

yueci)

1.2. Ke3mer amyast kezekte 40 munytran  90% 85% 80%
aCHaMThIH YaKbIT KYTKeH TYTBIHYIIBIIapAbIH % (
yuieci)

2. Cama cst

2.1. Ke3merTi kepcery ynaepiciHiH camackiHa  90% 85% 80%
KaHaraTTaHFaH TYTHIHYIIbUIAPBIH Y% (yJeci)

2.2. Kyxatrapasly (KypriziireH ecenreynepain, 100% 85% 80%
ecen aWpwicylapAblH kKoHe T.0.)  JIypbhIC
peciMzenreH xaraainapbHbIH % (yieci)

3. Kou xerimMpai miri

3.1. KpI3MeTTi ychiHy TopTiOi Typansl camara  90% 80% 70%
JKOHE aKmapaTtka KaHaraTTaHFaH
TYTBIHYIIBUTApABIH %o (YIeci)

3.2. TyTHIHYyWBIHBIH KyXaTTapasl aypeic  80% 75% 70%
TONTHIpFaH JKOHE OipiHII peTTeH TarchIpraH
XKarmanmapeIHeIH %o (yieci)

3.3. MHTepHeT apKpUIBI KON JKETiMAl 50% 40% 30%
KbI3METTEpiHiH akmapat % (yieci)

4. IlTarsiMpaRy yaepici

4.1. Ke3merrepaiy ocel Typi OoiieiHima kei3mMer  0,1% 0,15% 0,2%
KOpCCTiHFeH TYTBIHYIIBLIIIaPAbIH KaJIIIbl CAHbIHA
HeTi3/IereH marbIMaapasiy % (yieci)

4.2 . benrineHren Mep3iMmue KapairaH cxoHe | 100% 75% 70%
KaHaFaTTaHIbIPBUIFaH HETI3IeNrex
mIarsIMIapabIH % (yieci)

4.3. IlarpIMIaHyIbIH KOJJIAHBICTAFEl TOPTiOiHE  95% 85% 80%
KaHaFaTTaHFaH TYTHIHYIIBUIAPABIH Y% (yieci)

4.4. lllarpivMnany Mep3iMmaepiHe KaHaratTanraH = 95% 90% 85%
TYTHIHYIIBUTApABIH %o (Yieci)

5. CEMaiBUIBIK,

5.1. TIlepcoHaniblH ChINaNlbIIBIFbIHA 95% 90% 85%
KaHaFaTTaHFaH TYTHIHYIIBUIAPIBIH Y% (yieci)

I 61 F BI C KaszakcrTaHn
0 0 JI BI C BI OQKIMAOITIHIH



2008 X Bl JI F Bl 08 coyipneri
N 527 kaynbicbiHa 3 KOChIMILIA

"Xanns TapajlraH naigans Ka3zbamapsl G6apnayra,
OHOIpyTe HEeMece Oipmecken 6apmay MEH eHAIpyre
KeliciM-mapTTapae  Tipkey" MEMIICKETTIK  KBI3BMETIH  KOpCETy
CTaHAAPTHI

1. XKams! epexenep

1. Ocel cTangapT >KaiMmbl TapajaFaH Maiaansl Kazoamapael Oapiayra, eHAIpyre
HeMece OipiieckeH Oapiiay MEH eHAIpyre KemiciM-IapTTapisl Tipkey (OyaaH opi -
MEMIEKETTIK KbI3MET) TOPTiOIH alKbIHAANBI.

2. KepceTuieTiH MEMJIEKETTIK KbI3METTIH HBICAHBI: aBTOMATTaHIbIpbLIMAaFaH.

3. MemneketTik Kbi3MeT "XKep KoifHayBI KoHE jKep KOMHAYBIH Maijanany Typasibl"
Kazakcran Pecmy6Onukacel 3aHpiHbiH 11 , 42, 44-6anrapeiaeiy , "Kazakcrad
PecnyOnukacblHa Kep KOMHaAyblH NMaianaHy KYKBIFbIH O€pyJiH epexeciH OeKiTy
typanbl" Kazakcran PecnyOnukacel YkiMmeTiniH 2000 xbutebl 21 kantapaarsl N 108
KAy JIBICBIHBIH HEeT131HJe Ky3ere achIpblIaabI.

4. MeMiekeTTik KbI3MeTTI OckemeH Kaiacel, M. I'opbkuii kemieci, 40, 306-
kabuHeT MekeHxaibl OoibiHIIa "[IIbiFbic KazakcTaH 0OIBICBIHBIH KOCITKEPIIIK JKOHE
OHEPKACiN JenmapTaMeHTi" MeMJeKeTTiK Mmekemeci (OymaH opi - JlemaprtameHT)
KepcerTenqn.i

5. KepcerineTiH MEMJIEKETTIK KbI3METTIH asKTalXy HBICAHBI (HOTHIKECi) Kep
KOWHAyBIH TMaiianaHy OOWBIHIIA OMNEpalMsHbl JKYPri3yre KeaiciM-IIapTThl
MEMIJIEKETTIK  TipKey  cepTUuHUKaTeiH  Oepy  Oonbim  TaOBLIAdBI.

6. MemieKkeTTiK KbI3MET Ka3aKCTAH/BIK KOHE IIETENIK KEKe >KOHE 3aHJIbI
TyJfanapra (Oynan api - TYTBHIHYIIIBI ) KepceTienl.

7. MeMIIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY KEe31HJI€ yaKbIT OOUWBIHINIA IMIEKTEYJEp
Mep31iMagenpi

1) >xep KoWHAybIH TalaIany OOMBIHINIA OTIEPAITUSHBI )KYPri3yTre KeIiCiM-IIapTThI
MEMJIEKETTIK TIpKey cepTH(UKAThl Kep KOWHAyblH NaiJajaHyIIBIHBIH KaXeTTi
KY’KaTTapJpl TancblpraH coTiHeH Oactan 30 KyHTI30eNiK KyH 1MIiHAE Oepineni;

2) KyKaTTapbl TaNChIPy Ke31He KE3eKTe KYTY/IIH €H KOIl K0JI OepiJIeTIH YaKbIThI
20 M U H Y T ;

3) KyKaTTapabl aly Ke3iHae Ke3eKTe KYTYIIH €H Ko »0Jl OepiyieTiH yakbIThl 20
M W H y T

8. MemiaekeTTiK KBI3MET TeTriH  YCBHIHBIIAAbI.
9. MemiiekeTTiK KbI3MET cTaHAapThl OckemeH Kanackl, M. ['opbkuii kemeci, 40
MEKEH)Kalbl OoibIHIA JlemapTaMeHT CTeHAiIHIe, coHaai-ak www.akimvko.gov.kz
CaThiHIA OpHaJlacCTHIpBIJIFAH.

10. MemJiekeTTiK KbI3MET CeHO1 MEH KEeKCeHO1 XKoHe MepeKe KyHAEepiHeH Oacka,



carat 13.00-men 14.00-re neitinri y3iaicrien kyaaemkTi carat 9.00-aen 18.00-re neiiin,
aJABIH aja JKa3bUIYChI3 JKOHE IKEISHJETIN KbI3MET KOPCETYCi3 YCBHIHBLIAJIBI.

11. MemitekeTTik KpI3MeT OckeMeH Kanachkl, M. I'opekuii kemeci 40, 306-kabuHeT
MEKEHXalbl OOWBIHIIA OOJIBIC OKIMJITIHIH FUMapaTbiHIa KepcCeTiaeni, OHja
aKMmapaTTHIK CTCH]I OpHAJIACKaH, FUMApaTTa KPeCcIoJapbIMEH KYTYy 3ajbl 0ap, mudt
KYMBIC 1CTEH/II.

2. MeMiteKeTTiK KI3MET KOpCeTy TOpTioi
12. MewmekeTTik KbI3METTI ajly YHIIH YCBIHY KaXerT:
1) ™MemaekeTTiK KBbI3MET ally YIIiH apbI3Jbl;

2) llIsireic KazakcTan 0OMBICHIHBIH SJIIIET ACHapTaMEeHTI OepeTiH KeliciM-IapT
’00achlHa KYKBIKTHIK caparTamMa KOPBITBIHABICHIH (OckeMeH Kamachl, Bopormmios
kemreci, 6 ten. 22-11-68, xymbic KecTeci ceHOl MEH KEKCEeHO1 KoHEe MepeKe
KyHaepiHeH ©Oacka, kyHzaenikti carat 9.00-men  18.00-re  ngeifiH);

3) Isirpic KazakcTan OOMBICTBHIK ayMaKThIK KOpIIaFraH OpTaHbl KOpFay
Oackapmacel OepeTiH KeJiciM-IapT »KoO0acklHa SKOJOTHUSJIBIK —capamnTaMma
KOPBITBIHABICHIH (OckemeH Kanackl, [loranun kemieci, 12, ten. 27-36-82, xyMbIC
KecTeci ceHOl MeH JKeKCeHO1 JKoHe Mepeke KyHIepiHeH Oacka, KyHuemikrti caraTt 9.00-
I €H 18.00-re JCHiH);

4) ereic KazakcTan 00JIBICK OOUBIHIIIA CATBIK KOMUTETI OEpETiH KeTiCIM-IapT
#K00aChlHA CANIBIKTBIK capanTaMa KOPBITBIHABICHIH (OckemeH Kanachl, [lepmMutun
kemeci, 27 Tten. 24-02-3, xymbIC KecTeci CeHOl MEH KEKCeHO1 KoHe Mepeke
KyHaepiHeH ©Oacka, kyHuaenikti carat 9.00-men  18.00-re  ngeifiH);

5) lsireic KazakcTan OOMBICBIHBIH SKOHOMHUKA KOHE OIOJKETTIK KOocmapiiay
JernapTaMeHTi OepeTiH KemiciM-IapT JKo0achblHA SKOHOMHUKAJBIK caparrama
KOPBITBIHABICHIH (OckemeH Kanackl, M. I'opbkuii kemeci, 40 Ten. 26-37-62, sxyMbIc
KecTeci ceHOl MEeH JKeKCeHO1 JKoHe Mepeke KyHIepiHeH Oacka, kyHuemikrti caraT 9.00-
I €H 18.00-re TehiH);

6) Llerreic KazakcTaH 0OJIBICHIHBIH MEMJICKETTIK CAHUTAPIIBIK-TTHIEMHOIOT ASITBIK
Kajaraljay JnernapTaMeHTi oepeTiH KeJicCIM-IapT )KobachlHA
CaAHUTAPJBIK-3TUACMHUOIIOTHUSIIBIK capanTaMa KOPBITBIHIABICHIH (OCKeMeH Kajachl,
Toyencizmik ganrbutbl, 17 tem. 27-38-13, )xyMbIc KecTeci ceHO1 MEH JKEeKCeHO1 JKoHe
Mepeke KyHIepiHeH Oacka, kynaenikti carat 9.00-men 18.00-re peiiin);

7) leireic KazakcTan OOJBICTHIK ayMaKTBIK I€0JOTHs JKOHE Kep KOWHAybIH
naiiganany 6ackapmachl O€peTiH KeIiCIM-IIapTThIH K00aChIH, )KYMbIC OaraapiamMachiH
XKoHE Tay-KeHJIK 0oy kobackiH Kemicyai (OckemeH Kanackl, TokTapoB kereci, 35
Ten. 26-65-48, ®KyMbIC KecTecl ceHO1 MEH JKeKCeHO1 koHe MepeKe KYHAepiHeH 0acka,
KYHIEIIKTI carar 9.00-nen 18.00-re NeHiH);

8) Llbirpic KazakcTan 0OMBICHIHBIH TOTEHINE JKaFJalapra KOHE OHEPKICIMTIK
Kaylnci3aikke Oakpuiay »Kacay >KeHIHAErl Oackapmachl O€peTiH ©HEpKACIINTIK



KayiIci3aiK OpraHbIHBIH KOPBITHIHIBICHIH (OCcKkeMeH Kanachl, bypoB kemieci, 63 temn. 26
-13-73, xymbIC KecTecl ceHOl MeH JKEKCeHOl >XKoHe MepeKke KYHJIepiHeH Oacka,
KYHIEIIKTI carar 9.00-nen 18.00-re Nelin);

9) HIereic KazakcTan OONBICHIHBIH OKiMi MEH JK€p KOWHAYBIH MMaiaaTaHyIIbl
apacbIHza kacanraH JKep KoiiHaybIH Naiianany *KeHiHJer1 onepauusaapasl Kyprizyre
KEeJI1CIM-IIapTThi; KYMBIC OarnapliaMachiH;

10) KOHKYPCTHIK KOMHUCCUSHBIH KOHKYypC JKEHIMITa3bl Typajibl XaTTaMacChIH.
13. Apbi3 epiKTi HBICAaHa )Ka3blJaIbl.

14. Kyxxarrapasl kabsuigayasl OckeMen Kanacel, M. ['opbkuii kemeci 40, 306-
KaOMHET MEeKeHXaWbl OoibIHINIA JlemapTaMeHTTIH TYCTI METaJUTyprus >KOHE JKep
KOWHayblH Maijganany OejiMiHIH ©0ac MaMaHBl JKy3ere achIpajbl.

15. XKep koliHaybIH Maii1aJaHyIIBIHBIH apbI3bl MEMJICKETTIK KbI3METTI alIy YIIiH
TIpKEY JKypHaJbIHa TIPKEJIell, OH/Ia apbI3JIbIH TIPKEJITeH HOMIPI MEH KYHI1 KepceTiiei
’KOHE TYTBIHYIIBIHBIH MEMJICKETTIK KbI3METTI aJlaThIH KYHI KOWBIIFAH TAJIOH Oepiyie.

16. Ceprudukar xypHanua Tipkenenai xoHe OckemeHn Kanacbl, M. ['opbkuii
keuieci 40, 306-kabuHeT MeKeHKalibl 0oilbIHIIA J{emapTaMeHTTIH TYCTI METauLyprusi
KOHE Kep KOWHAYBIH Maiijianany OeJliMiHAe TIpKey TaJOHBIH KOPCETKEH Ke3Je JKep
najganaHyIblHBIH OK1J1HE KEKe oepiueni.
17. Ocel crannapTThiH 12-TapMarbiHa Ti30eIeHTeH Ky)KaTTap OoIMaraH skaraaiiaa
MEMJIEKETTIK KbI3MET YChIHYAaH 0ac TapThULy MYMKIH.
3. XKyMeic KaFugaTTaphsl
18. JlemapTaMeHTTIH KBI3METI:
1) amaMHBIH KOHCTUTYIUSUIBIK KYKBIKTapbhl MEH EPKIHIIKTEpIH CakTay;
2) CbhIOaiwubBsl aBblK,;
3) KaH-XaKTBl KOoHE TOJNBIK akKmapat Oepy;
4) akmapaTTblH KOpPFallybl JKOHE  KYIHUSJIBIFHI;
5) TYTBHIHYIIBIHBIH OENTUIEHreH Mep3iMep/ie alMaraH KY>KaTTapbIHbIH CaKTalybIH
KaMTaMachl3 €Ty KaFuJaaTTapbliHa HET131eme/Il.
4. XyMbIiC HOTHXKEIEpl
19. TyTeIHYyIIBUTApFAa MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTIIKEIIEP1 OCHI CTaHAAPTTHIH
KOCBIMIIIAChIHA COMKEC cara KOHE KOJI JKETIMIUIIK KOPCETKIMITEPIMEH OJIICHE/].

20. MeMeKeTTIK KbI3METTEP/Il KOPCETETIH MEMIIEKETTIK OPTaHHbIH, MEKEMEHIH
HEMece ©3re¢ CYOBeKTIIEepIiH >KYMBICH OarajdaHaThlH MEMJIEKETTIK KbI3METTEPJIIiH
camacbl MEH KOJ JKETIMJILIIr KOPCETKIIITEPiHiH HbICaHaJIbl MOHJIEPIH KbUI CabIH
apHabl KYPBUIFaH )KYMBIC TONTaphl OCKITET.

5. llarrMpany TopTi6i

21. MeMJeKkeTTiK KbI3MET YChIHY carachl OOWbIHINA Hapa3bUIBIKTAP JKaFAalbIHAA
marbiM [birbic KazakcTan 0OJIBICBIHBIH KOCITKEPIIIK dKOHE OHEPKACIN JIemapTaMeHTi
OacTBIFBIHBIH aThIHA Oepuleal. YOKUIETTI Jaya3bIMAbl TYJFalapIblH opeKeTTepiHe (



OpEKEeTCI3/ITrHE) MIAaFbIMIAHY TOPTIOl Typaibl aKMapaTThl KOHE IIAFbIM JIalbIHIAY 1A
xopaem kepceryal 315-kabunerten anmyra Oonazawl, Tenedon: 8 (7232) 26-38-71.

22. larpiMaap ska30aria HbICAH/A TIOIITA apKbUIBI, HE OonMaca Koira "LIbIFsic
KazakcTtan OOJBICBIHBIH KOCITKEPJIIK KOHE OHEPKOCIN JenapTaMeHTi" MEMJIEKETTIK
MEKEeMEeCiHIH aTbiHa Xibepimeni, Ockemen Kamacel, M. ['opekuii xemreci, 40, 315-
K a 0 u H e T

DinexTpoHABIK moinTa Mekemxkaibsl: deppromvko@ukg.kz

23. KaObuinanran marbiM JlemapraMeHTTiH KaObUigay OelIMeciHae 3aHabl, )KeKe
TYJIFajgapAblH OTIHIIITEPIH €CeNKe ady >KypHalblHa TIpKeNel, MIaFbIMHBIH Kapaty
Oapricel Typaibl 8 (7232) 26-38-71 TenedoHbl apKbUIbI O1TyTe 00IABI.
6. baitnaHpIC aKmapaThl

24. baitmausic qTepeKTepi:
[erireic KazakcTan oOJBICBIHBIH KOCIMKEPIIIK KOHE OHEPKCII JIeapTaMEHTIHIH
MEKeHX albl MeH Oalnanbic TenedoHbl: OckemeH Kanacsl, M. ['opbkuii keieci, 40, Ten
8 (7232) 26-38-71.
JKympbic kecTeci: ceHO1 MeH KEKCeHO1 ®KoHe MepeKe KYHIEpIHEH 0acKa, KYHIEIKTI
carat 9.00-men 18.00-re neitin, y3umic carat 13.00-men 14.00-re neitiH.
DneKTpoHIBIK momTa MekeHxkaiiel: deppromvko@ukg.kz
JlemapTamMeHT OaCTHIFBIHBIH JKE€Ke Macelenep OOibIHIIA KaObUIIayhl IEMaJIbIC KOHE
Mepeke KyHepiHeH 0acka, copcenobine carar 16.00-gen 18.00-re aeitiH.

HIprrbrc Kazakcran 0O JBICBHIHBIH
KocImKepJaikK JKoHeE eHepKocil
JAenapTaMeHTIHIH JJHPEKTOPbI K. Tayken
"YXanmer TapajJlfFaH mawuabl
Ka3z0amapasl bapnayra,
eHIipyre HEeMecCe OiplIecKeH
Gaprunay M€ H OHOIpYyTE
KeJdiciM-mapTTapasbl Tipkey"
MEMJIEKETTIK KBI3METIH KOopceTy

CTaHAapTbIHAa KOCBIMIIIA
Kecte. Cana MEH KOJI JKeTiMIUTIK KOpCETKIMTEPiHiR MaHAEPi

Cana MeH KOJI KEeTIMAUTIK KopCceTKilTepi KepcerkimrTin Kepcerkimriy keneci KepcerkimTix
HOPMAaTHBTIK MoHI KBUIFBl HBICAHAJBl  €CENTI JKBUIFBI
MOoHI arpIMIarbl MOH1

1. VaKsIT T BUIBIFEI

1.1. KyxarTel Tancelpran coTTeH Oactam 95 % 93 % 90 %
OenTiieHreH Mep3iMIe KbI3MET KOPCETYyi YChIHY
KargaumapeIHeIH % (yreci)

95 % 90 % 88 %



1.2.  Kemer anyasl ke3ekre 20 MHHYTTaH
ACTalTBIH yaKbIT KYTKEH TYTHIHYIIBUIAPABIH % (
yJteci)

2. Cana csr

2.1. Kei3Mer ycbIHY yaepiciHiH camacekiHa 95 % 90 % 85 %
KaHaFaTTaHFaH TYTHIHYIIbUIAPBIH Y% (yieci)

2.2. Jlaya3sIMABl TYJIFaHBIH KyKaTTapAsl aypeic 97 % 95 % 90 %
pecimaereH (Tipkey) >karmaiapbIHBIH % (yieci)

3. Kour xerimaiii Ti

3.1. Kp13mer ycoeiHy TopTiOi Typaibsl canara xxaHe 95 % 90 % 85 %
aKmapaTKa KaHaraTTaHFaH TYTBIHYIIBUIAPABIH % (

yueci)

3.2. TyTeIHYmBIHBIH KyXattapasl aypeic 90 % 85 % 80 %

TONTHIPFAH XoHE OIpiHIN PETTeH TalChIpFaH
XKarnainapeiHbg % (yieci)

3.3. UHTepHET apKbUIBI KOJ JKCTIMII 50 % 40 % 30 %
KbI3METTEpiHiH akmapat % (yieci)

4. IllarsiMpany yzepi ci

4.1. KenmerrepaiH ocsl Typi OoiibiHIma Kei3mer 0,1 % 0,15 % 0,2 %
KOPCETUITeH TYTHIHYIIBIIAPABIH KaJllbl CaHbIHA
HeTi3/IereH marbIMaapasiH % (yreci)

4.2. benrinenreH wmep3iMmze KapainraH xoHe 85 % 80 % 75 %
KaHaraTTaHbIPbIIFaH HET13/1eIreH IaFbIMAap IbIH
% (yneci)

4.3. HlarpiMaanyIelH KOJJAHBICTAFbl TopTiOiHe 95 % 90 % 85 %
KaHaFaTTaHFaH TYTHIHYIIbUIAPIBIH Y% (yieci)

4.4. NllareiMoaHny Mep3imaepiHe KanaraTTanraH 95 % 90 % 85 %
TYTBIHYIIBLTAPABIH %o (YIeci)

5. CHIaiBLTEIK,

5.1. IlepcoHanmbIH CHIMANBUIBIFEIHA KaHaFaTTaHFaH 95 % 90 % 85 %
TYTBIHYIIBLTAPABIH %o (YIect)

I 51 F BI C KaszakcrTaHn
0 0 11 BI C BI QKIMIOIITIHIH
2008 X Bl JI F Bl 08 coyipneri

N 527 kaynbicbiHa 4 KOChIMILIA
"Xanoet  TapanraH — madipmansl  Kasbamapael Gapiayra,  eHAipyre
xkoHe Oipmecken Oapnay MeH ©HAIpyre Kemil mapTHH Tipkey"
MEMIEKETTIiK KEI3METIiH KOpPCETY
CTaHIApPTH

1. Xamms1 epexernep

1. Ochl cTanAapT XKaNIbl TapajiFaH naiaansl Kaz0amapapl 6apiayra, OHIIPYTe KoHE

OipyieckeH Oapyiay MEH OHJIpyre Kl MapThiH Tipkey (OyaaH opi - MEMIJIEKETTIK



KBI3MET) TOpTiIOiH AaWKBIHIAWTIBI.
2. KepceruieTiH MEMJIEKETTIK KbI3METTIH HBICAHBI: aBTOMATTaHJbIPbLIMaFaH.
3. MemiiekeTTik KbI3MeT "JKep KoWHaybI KOHE Kep KOWHAYBIH aiaiany Typassl"
Kazakcran PecnyOnukackl 3aHbIHBIH 14-0a0BIHBIH HET131HJE JKY3€re achIpbLIabI.
4. MemiekeTTiKk KpI3MeTTI OckeMeH Kanackl, M. ['opekuii kemeci, 40, 306-
kabuHeT MekeHxalbl OoibiHIIA "[IIbFbic KazakcTaH 0OIBICBIHBIH KOCITKEPIIIK JKOHE
OHEpKaCiN JenapTramMeHTi" MeMmIIeKeTTIK Mekemeci (Oyman opi - JlemaprameHr)
KepcerTena.i
5. KepcerineTiH MEMJIEKETTIK KbI3METTIH asKTaly HbICAHbl (HOTHXKEC1) JKep
KOWHAYBIH MaiifanaHy KYKBIFBIH Kemuire Oepyre pykcat Oepy OoJbim TaObLIabI.
6. MeMJIeKEeTTIK KbI3MET Ka3aKCTaHJBIK KOHE IICTENIIK JKEKE JKOHE 3aH]Ibl
TyJiFajiapra (Oynan opi - TYTHIHYIIIBI) KepceTineni.
7. MeMIleKeTTIK KbI3METTI KOPCETy Ke31HJIe yaKbIT OOUBIHINA MIEKTEYyJep
Mep31Mage?pi
1) »xep KOMHaAyBIH Maiiallany KYKBIFBIH KeMre 0epyre pykcaT apbl3 OepiiireH
KYHHEH Oacran 45 KYH 1miHae Oepiuent;
2) KyKaTTapbl TaChIpy KE31H/IE Ke3eKTe KYTYIIH €H KOIl K0 OepiJieTiH YaKbIThI
2 0 M U H Y T ;
3) KyKaTTapabl aly Ke3iHae Ke3eKTe KYTYIIH €H Ko »0JI OepisieTiH yakbIThl 20
M U H Yy T
8. MemaekeTTik KbI3MET TETiH  YCHBIHBIJIAJHI.
9. MemiekeTTiK KbI3MET cTaHAapThl OckemeH Kamackl, M. ['opbkuii kemeci, 40
MEKeHXailbl OolblHIIA JlemapTaMeHT cTeHAlHAe, coHpal-ak www.akimvko.gov.kz

CaiThIHIA OpHaJlacCTHIPpBIJIFAH.

10. MemiekeTTIK KbI3MET CeHO1 MEH XKEKCEHO1 doHe MepeKe KyHAepiHeH Oacka,
carart 13.00-nen 14.00-re meitinri y3uticrien kynaemikti carat 9.00-gen 18.00-re netiix,
aNBIH ajla JKa3bUTyChI3 JKOHE JKENENIETIN KBI3MET KOPCETYCi3 YCHIHBLIAIbI.

11. MemitekeTTik KpI3MeT OckeMeH Kanachkl, M. I'opekuii kemeci 40, 306-kabuHeT
MEKEHXalbl OOWBIHIIA OOJIBIC OKIMJIITIHIH FUMapaTbiHIAa KepceTiaeni, OHia
akKmapaTTBhIK CTEH]] OpHaJlacKaH, FUMaparTa KpeciojapbIMeH KYTY 3ajibl Oap, nudr
YKYMBIC 1CTEH/I].

2. MeMiIeKeTTiK KbI3MET KOpCeTy TopTiOi

12. MemiiekeTTiK KbI3METT1 aiy yiiH OckemeH Kanackl, M. ['opekuit kemieci 40,
ten. (8 7232) 26-38-71, deppromvko@ukg.kz Mexenxkalibl OolbiHmIa IIbIFBIC
Kazakctan 0OJBICBIHBIH KOCITIKEPIIIK KOHE OHEPKICII JAeTapTaMEHTIHE YChIHY KaXeT:

1) sxep KoOWHaybIH MaijanaHylIbIHBIH MEMJIEKETTIK KbI3METTI allyFa apbI3blH;

2) )kep KOMHayblH NaijalaHylIbIHBIH OHBIH NaliJacblHAa OChIHAAN TaIChIPY bl
KYprizyre HHUET OUINIpreH »XKeKe HeMece 3aHjabl TYJIFa Typalbl aKMnaparThl.

Kep xoliHaybIH NMaiijanaHy KYKbIFbl KEMJIIHE alblHFaH KPEAUT TEK KeIiCIM-IIapTTa




KapacThIPbUIFaH JKep KOWHAYBIH Maiifaiany MakcaTTapblHa FaHa MaiJalaHbUTybl THIC.
13. ApsI3  epikTI  HBICaHIa  Ka3blJaJbl.

14. Kyxarrapasl Kaobuiaayasl OckemeH Kamacel, M. ['opekuit kemeci 40, 306-
KaOMHET MEKeHXalbl OOWbIHIIA JlemapTaMeHTTIH TYCTI METayUTyprus >KOHE JKep
KOWHayblH maiigamany OeniMmiHiH 0ac  MaMaHBl JKYy3€re  achIpajbl.

15. Kep koliHaybIH MaiilaJaHyIIbIHBIH apbI3bl MEMJIEKETTIK KbI3METTI ally YIIiH
TIpKEY *KypHaJbIHA TIpKeJIe/ll, OHAA apbI3JIbIH TIPKEIT€H HOMIPI MEH KYH1 KepceTuie i
YKOHE TYTBIHYIIBIHBIH MEMJICKETTIK KbI3METTI aJIaThIH KYHI KOMBUIFaH TaJOH Oepiiiei.

16. Pykcar xxypHanja Tipkeneal xoHe Ockemen Kanacel, M. 'opbkuii kemeci 40,
306-xkabuHEeT MEKeHXXaiibl OoibIHINA JlenmapTaMeHTTIH TYCTI METaJUTypTHsl KOHE JKep
KOWHayblH mnaijanany OeiiMiHAe TIpKEYy TaJIOHBIH KOPCETKEH Ke3le XKep
nagalaHyIIbIHBIH OKI1JIIHE KEKe Ooepimeni.

17. MemiekeTTiK KbI3MET YCbIHYJaH ©0ac TapThlly MYMKIH:
1) erep xep KoWHaybIH MaiigajiaHy KYKbIFbIH Oepy OOKaHFaH TYJIFA JKep
KOWHAYBIH MaijanaHylIbiFa KeIiCIM-IIAPTIICH KYKTEJIETIH MIHJIECTTeMENepIl HeMece
MiHJeTTeMeNepAiH Oip Oeirin (kep KOWHaybIH NalanaHy KYKbIFbIH OOJIIKTeH Oepy
KarFTabIHIA) OopbIHAAyFa Ka011eTT1 boinmaca;

2) xep KOWHAybIH NaiaiaHylibl Ky3bIpETTI OpraHfa KepiHey *ajlfaH akKmapar
6 e p ¢ ¢ ;

3) erep *xep KOWHAYBIH Maiijjagany KYKbIFbIH Oepy eJIiH YITTBIK Kayilci3airia
KaMTaMachl3 €Ty JKOHIHJET1 TalanTapbl CaKTaMayFa OKEeI COKTHIPCA, COHBIH IMIIH]IEC
KeJicIM-TIapT IeHOepiHae KYKBIKTapJbl WIOFBIPJIAHMABIPY XoHE (HEMece) JXep
KOWHAyBbIH TNalJallaHy CcajlaCblHJaFbl OlNepanusaapAbl KYprizy KYKbIKTapblH
HIOFBIPJIAHABIPY KaFIalbIHIA.

3. XXyMBIC KaFugaTTaphl
18. JlemapTaMeHTTIH KBI3METI:
1) agmaMHBIH KOHCTUTYIHUSJIBIK KYKBIKTApbl MEH EpKIHAIKTEpIH CakTay;
2) ChIOaiibBl JIBH K ;
3) KaH-XKaKThl JKOHE TOJBIK akKmapaTt Oepy;
4) akmapaTThIH KOpPFalybl JKOHE€  KYIHUSIBIFH;
5) TYTBHIHYIIBIHBIH OCNTUICHIeH Mep3iMIep/Ie alMaraH KY>KaTTapbIHbIH CaKTalybIH
KaMTaMachl3 €Ty KaruaaTTapblHa HET13/4ee1l:
4. XXyMEIC HOTHXKENIEPi
19. TyThIHyIIBUIApFa MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHIKEIIEPi OChI CTaHAaPTThHIH
KOCBIMITIAChIHA COMKEC cara oHEe KOJI KETIMIUIK KOPCETKIMTEePIMEH OJIIeHE].

20. MemeKeTTIK KbI3METTEPAl KOPCETEeTIH MEMJIEKETTIK OpraHHbIH, MEKEMEHIH
HEMeCE ©3re¢ CYOBEKTUICPIiH KYMBICHI OaFalaHATBIH MEMJICKETTIK KBI3METTEp.IiH
carachl MEH KOJI JKETIMILIIr KOpPCETKIIITEPiHIH HbICAaHAIbl MOHJIEPIH JKbLI CaMbIH
apHalbl KypbUIFaH KYMBIC TONITApPbI OCKITE/I.



5. lareMpany TopTibi

21. MeMJeKkeTTiK KbI3MET YChIHY carachl OOWBIHINA Hapa3bUIBIKTAP JKaFAalbIHAa
miarbiM [bFeic KasakcTan OOJBICBIHBIH KOCITKEPIIIK KOHE OHEPKACIM JemapTaMeHTi
OacTBIFBIHBIH aThlHA Oepuieql. YOKUIeTTI jJaya3bIMAbl TYJIFaapblH opeKkeTTepiHe (
OpEKETCI3/IriHe) MAaFbIMAAHy TOpTiOl Typaibl aKmapaTThl kKoHE IIAFbIM JaiibIHaay1a
xKopaeM kepceryai 315-kabunerTteH anyra Oosanbl, TenedoH: 8 (7232) 26-38-71.

22. llarpiMaap xa30aliia HpICAHIA MOIITA apKbLIbLI, HE Oonmaca Koira "IlIbFbic
KazakcTan OOJBICHIHBIH KOCIMKEPIIK KOHE OHEPKICIN JIermapTaMeHTi" MeMIICKETTIK
MEKEMECIHIH aTbiHa XKiOepuieni, OckemeHn Kamacel, M. I'oppkuii kemeci, 40, 315-
K a 0 um H e T

DNEeKTpOHABIK TmomTa MekeHxaibl: deppromvko@ukg.kz

23. KaObuinanran marbiM JlemapraMeHTTiH KaObuigay OeMeciHae 3aHabl, )KeKe
TYJIFQJIapJIbIH OTIHIIITEPIH €CeNKe aly >KypHalblHa TipKeJe/l, aFbIMHBIH Kapaiay
Oappbichl Typaiibl 8 (7232) 26-38-71 TenedoHsl apKbUIbl O1Tyre 0013 bI.

6. baitnansic aKkmapaThl
24. baiinmaunsic JEpEKTEepl:
[erreic KazakcTaHn 0OJBICBIHBIH KOCIMKEPIIIK )KOHE OHEPKACIIT JIeTTapTaMEHTIHIH
MEKeHX albl MeH Oaianbic TenedoHsl: OckemeH Kanacel, M. ['opekuii keieci, 40, Ten
8 (7232) 26-38-71.
Kympic kecTeci: ceHO1 MeH KeKCceHO1 xKoHe MepeKe KYHJIepiHeH 0acKa, KYHIeMIKTI
carat 9.00-men 18.00-re geitin, y3umic carat 13.00-gen 14.00-re neiiiH.
DNeKTpPOHABIK TmoluTa MekeHxaibl: deppromvko@ukg.kz
JlenapTaMeHT OaCTBIFBIHBIH JKEKE Maceliesiep OOMbIHIIIAa KAObUIIAYhI IEMAJIbIC KIHE

MepeKke KyHaepiHeH 0acka, copcenobine carat 16.00-gen 18.00-re aeitin.

IIprFBIC Kazakcran OOJBICHIHBIH
KoCINKEepJIiK JKOoHE OHEepKaciN
JAenapTaMeHTIHIH JJHPEKTOPbI K. Tayken
"Xanmsl TapalfaH mawujganasbl
Ka3z0amapabl Oaprnayra, OHIIpyTe
KOHE OipiaeckKeH Oapnay MEH
eHOAIpyTE Kemina mapTh H Tipkey"
MEMJIIEKETTIK KBI3METIH KOpCETY

CTaHIapThblHa KOCBIMIIIA
Kecte. Cana MeH KOJI JKeTIMIUIIK KOPCETKIIITEPiHiK MOHAEPi

Cara jx9He KOJ XKETiMIUTIK KOpCeTKIITepi KepceTkimriH KepcerkimrTiH keneci  KepceTkimTig
HOPMAaTHBTIK MOHI JKBUTFBl HBICAHANBI  €CENTIK O KBIIFBI
MOHI arbIMJIaFbl MOHI

1. VakuITTEUILIFEL
95 % 85 %



1.1. KyxaTTel TamcelpraH coTTeH Oacran
OenrisieHreH Mep3iMzae KbI3MET KOpCeTy i YChIHY
XKaraalmapeiHeIH % (yIreci)

1.2. Kei3mer anyasl ke3ekre 40 MUHYTTaH
ACTIAWTBIH YaKbIT KYTKCH TYTHIHYIIBIIapABIH % (
yueci)

2. Camacsr

2.1. KsBMmer YCBIHY YHEpiciHIH camacbiHa
KaHaFaTTaHFaH TYTHIHYIIbUIAPIBIH Y% (yieci)

2.2. Jlaya3pIMAbl TYJIFAHBIH KY)KaTTapabl ITYpbIC
pecimaereH (Tipkey) >kargaiiaapsiHbIH % (yieci)

3. Kox xeTiMairiri

3.1. Ke3mer ycrIHy TOpTiOl Typassl camara jKoHe
aKrapaTka KaHaraTTaHFaH TYTHIHYIIBIIAPABIH Y% (
yuieci)

3.2. TyTHHYWBIHBIH KyXaTTapAbl IYpbIC
TOJITBIPDFAH JKOHE OIpiHIII pEeTTEeH TalchIpFaH
JKaFJaimapeiHbH % (yieci)

3.3. UVHTepHET apKBUIBI KON JKCTIMI
KbI3METTEpiHiH akmapat % (yieci)

4. lllarsiMpany yaepici

4.1. Kpi3MerTepaiH ocbl Typi OOMBIHIIA KbI3MET
KOpCETUITeH TYTHIHYIIBUIAPABIH JKaJllbl CaHbIHA
HeTi3/IeNTeH maFrsIMIapabiH % (yieci)

4.2. benrineHnreH Mep3iMae KapailFaH >XOHE
KaHaFaTTaHJBIPBUIFaH HETi3ereH IaFrbIMIapIbiH
% (yneci)

4.3. IlarpIMAaHyABIH KOJNJIAHBICTAFbl TOpPTiOiHE
KaHaraTTaHFaH TYThIHYIIbUIAPBIH % (yieci)

4.4. IllarpiMaany Mep3iMiepiHe KaHaraTTaHFaH
TYTBIHYLIBUTAPABIH %o (Yiect)

5. ChInMaibUIBIK,

5.1. Ilepconanabiy ChINIaNBLIBIFbIHA
KaHaraTTaHFaH TYTBIHYIIbUIAPBIH % (yieci)

90 %

90 %

95 %

80 %

80 %

50 %

0,1 %

85 %

95 %

95 %

95 %

II b1 F BI C KaszakcTaHn

0 0 JIBI CBI QKIMAOITIHIH

2008 K BI J1 F bl
N 527 kaynbICbIHAa S5 KOCBIMIIIA

"Xep ydackeciHe Jkeke MEHIIIK

CTaHAAPTHI
1. Xamms1 epexernep

KYKBIFEIHA
MEMIEKETTIK KBI3METIiH

90 %

85 % 80 %
85 % 80 %
85 % 80 %
60 % 50 %
75 % 70 %
40 % 30 %
0,15 % 0.2 %
75 % 70 %
85 % 80 %
90 % 85 %
90 % 85 %
coyipnuneri

akTimepai pecimaey"

KOpCeTy



1. Ochl cTanAapT *Kep yyackelepiHe )KeKe MEHIITIK KYKbIFbIHA aKTUIep/al peciMuey (
OyJlaH opi - MEMJIEKETTIK KbI3MET) OOMBIHIIIA MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY TOpTiOiH
a M KB HTAQAaMUOBE

2. KepceTineTiH MEMJIEKETTIK KbI3METTIH HBICAHBI: aBTOMATTaH]IbIPbUIMAFaH.

3. Memnexkertik Kpi3MeT Kaszakcran Pecniyonukacel Kep koaekciniyg 14-1 , 16,
23,43-0anTapbIHBIH HETI31HE KepceTinenl.

4. MemuneketTik Kpi3MeTTi "Lbirbic KazakcTan oOJBICBIHBIH K€p KaTbIHACTAPHI
O0ackapMmacel" MemilekeTTik Mekemeci (O0yman opi - backapma) xkepcereni.

5. Kep yuackenepiHe KeKe MEHIIIK KYKbIFbIHA COMKECTEHAIPY KyKaThlH (Oy1aH
opi - MemiekeTTik akT) Oepy KbI3METTIH asKTajdy HBICAHBI (HOTHKEC1) OOJbIM
T a O BI 1 a O Bl

6. MemiekeTTik Kpi3MeT Kazakcran PecmyOmuKachIHBIH MEMIIEKETTIK eMeC 3aH/IbI
TyJFajgapbliHa (Oynan opi - TYTHIHYIIIBI) KepceTiieni.

7. Ocbl MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY KE€31HAEr! YyaKbIT OOMBIHIIA HIEKTEYJIEP
Mep3iMagenpi

1) "Xep pecypcrapsl )xoHE Kepre OpHaIacThIpy MEMIIEKETTIK FhUIBIMU-OHIPICTIK
opraneirbl" Ilbireic Ka3zakcTan eHIjiec MEMJIEKETTIK KOCIMOPHBIHBIH (Oy1aH opi -
EMK) MeMIIEKETTIK aKTI1H1 A bIH1ay b 1 amra JIeH1H;

2) backapmanbsiy EMK naitpinnaran MemIIeKeTTIK akTiHI capanTtaysl )koHe 0epyi 2

K Y H 1 mIm1HIE ;
3) KyKaTTapabl TAlChIpy KE31HIe KE3eKTe KYTY/IiH €H KOIl KO0JI OepieTiH yaKbIThI
4 0 M U H Y T ;

4) MEMIJIEKETTIK KbI3METTI aly Ke31HJe Ke3eKTe KYTYIIH €H KeIl K0J OepliaeTiH
y @ K bl T bl 40 MUHYT.
8. MeMIlekeTTIK KbI3MET 6©Teyci3 Heri3ae KepceTuienl.
9. MemJeKeTTiK KbI3MET KOpPCEeTy TopTiOl Typamibl ToJbIK akmapaT ILIbFeic
Kazakctan o00usbIchl oKiMiHIH BeO-caiiThinna www.akimvko.gov.kz opnanmacansl,

Ockemen kanacel, K.JIuOkHext kemeci, 19, 502-kaOnHeT MeKeH)Kalibl OOMBIHIIIA
backapMaHBIH aKmaparThIK CTEHIIHAE OpHANACKaH, JJIEKTPOHJIBIK MEKECH)KaWbl:
zemvko@mail.east.telecom

10. Kpi3meT kopcery OOWBIHIIA KYMBIC KECTECi: eMallbiC KoHE MepeKe
KyHAepiHeH O0acka, caraT 13.00-gen 14.00-re geitin y3uticnieH kyHaenikri carat 09.00-

neH 18.00-re neitin. KaObuigay »kaimbl Ke3eK TOpPTIOIMEH, ajIbIH ajla )Ka3bUTyChI3 JKOHE
KeIenaeTin KbI3MET KepCceTyci3 Kysere aChIpBIIABI.

11. Keismer backapmaHBIH KBI3METTI TYTHIHYIIBUIAPMEH KYMBIC 1CTEYyTe
JaWbIKTAIFAaH KaOWHETTEpPIHJIE KOpcCeTiaeni, akKmapaTThlK CTEeHATE KaXeTTi
KyKaTTapJplH YIAT1IEpl MEH Ti30eci opHalacThlpbuianbl. backapma FumapaTbhiHaa
amaMaapabl ©TKI3y TOpTiOl OeNruieHreH, MYMKIHIIT IIeKTeysal aaamjap YIIiH
Karaaunap KapacThIpbUIMaraH.



2. MeMJIeKeTTiK KEI3MET KOpCETy TopTiOi
12. MemIeKkeTTiK KbI3METTI ajly VIIiH Tamncelpy (KepceTy) KaxerT:
1) »xeke TYJFaHBIH JKEeKe Kyoniri (Tenkyxarsl) (MeMiekeTTik akT OepiieTiH
agaMHBIH JKoHE OHBI anyra CEeHIMI1 TYJIFaHBIH);
2) 3aHabpl TyiIFa OacHIBICBIHBIH MEMIJIEKETTIK akKTiHl allyFa CEeHIMXaThl;
3) EMK-na naitbinianaTeiH, Kep ydacKesepiHe >KeKe MEHIIK KYKbIFbIHA
MeMiekeTTiK akT. MeMIIeKEeTTIK aKTiHl JalblHay YIIiH JKEKe JKOHE 3aHJIbl TYJIFajiap
KEPTUTIKTI aTKAPYIIbl OPraHHBIH JKEP y4aCKeCiHE THICTI KYKBIK Oepy Typasbl MIEHIiMIH
Koca Oepe OTBIphIN OTiHIM Oepyi THiC. OTIHIM HBICAHBIH JKOHE KaXKETTI KY>KaTTap/bIH
Ti30ecin Ockemen Kanacel, K.JIubkaexTt kermmeci, 19, 502-kabunert, Tenedon: 8 (7232)
253681 mekenxaiibl OoibiHINIA backapmanaH kxoHe OckeMmeH Kanackl, Bopommios
kereci, 152, renedon: 8 (7232) 478336, 1-kabart, KyKaTTapapl KaObUIIAY JKOHE TIPKEY
0eiMi MEKEHKaNbl OOWBIHIIIA EMK-nau ajyra 0oajbl.
13. MemeKeTTIK KbI3METTI KOpCeTy Ke31HJe OJaHKTep/Il TOJITHIPY Taslal eTIIMEen Il

14. Ochl cTangapTThiH 12-TapMarbiHAa KOPCETUITeH KykaTTap backapmara, xxep
yJacKeJepiH Oepy >KOHE alIbIll KO JKOHIHJET1 YChIHBICTApAbl JalbIiHaay OeiMiHIH
MaMaHJaapbliHa N 515 KaOuHETKE TaAIlChIPBLIAAbI.

15. XKep yuackecine MemMIIeKeTTIK aKTiHI ally YIIIiH KY>KaTTapAblH TaIllChIPbUTFaHbI
Typajibl pactay backapMaHbIH KeHCE KbI3METKEPIHIH KY>KaTThIH TalChIPbUIFAH KYHI
MeH OeplIreH peTrTik HeMipi KOWbUIFAaH KOJXaThl OOJBIN TaOBLIAIHI.

16. backapma MeMIeKkeTTiK akTUIep/i TYThIHYIIbIFA dKEKe Kely Ke3inae OckemeH
kanacel, K.JIuOkuext kemeci, 19, 502-xabuner, tenedon: 8 (7232) 253681
M€ KEHXaM bl OOWBIHIIA bepeni.

17. Kpi3meT kepceTyneH Oac TapTy YIIIH OCbl CTaHAAPTThIH 12-TapmarbiHa
KOPCETUITeH Ky KaTTapIbIH 00JIMayhl HET13 00J1a amajbl.
3. XXyMBIc KaFmgaTTaphsl
18. MemitekeTTiK KbI3METTI KopceTy Ke3iHae backapma MbIHamal KarumaTTapiasl

OacmblIbBlKKa ajxaisl:
1) CBH I aWBlIEBHK ,;
2) TYTBIHYIIBI KY’KaTTapbIHBIH Ma3MYHBI Typajbl aKmapaTrThl KOPFay.bl KOHE
KYTUSIJIBIFBIH KaMTaMachl3 eTy;

3) TYTBIHYLIBIHBIH O€IT1JICHTeH Mep3iMIep/e allMaraH Ky)KaTTapbIHbIH CaKTalTybIH
KaMTaMachbl3 eTy.
4. XXymrIc HOTHXENEpi
19. 3anapl TyIFazapra MEMIJEKETTIK KbI3MET KOpCETY HOTHIXKENIepl OChI
CTaHJApPTTHIH KOCHIMIIIACHIHA COMKEC carla >KoHE KOJ JKeTIMAUIIK KepCeTKIITepiMeH
O I m € H € I 1
20. MeMEeKeTTIK KbI3METTEep KOPCETETIH MEMIIEKETTIK OPTaHHBbIH, MEKEMEHIH



HEMece e3re Jie CYOBeKTIIePaiH KYMBICHI OaralaHaTBIH MEMJICKETTIK KbI3METTEP/IiH
cama »oHe KOJ JKeTIMIUIIK KOPCETKIIITEPIHIH HbICaHAJIbl MOHJAEPIH KbUI CailblH
apHabl KYPBUIFaH )KYMBIC TONTaphl OCKITET.
5. llarrmpany TopTi6i
21. MeMJeKeTTiK KbI3MET YChIHY camachkl OOMBIHINIA Hapa3bUIBIKTap OOJFaH

Karmaiaa marbiM backapma OacTHIFBIHBIH aThIiHA Oepinesl. YOKUIETT1 Jiaya3bIM/ bl
TYJIFalIapblH OPEKETTEePIHE (SPEKETCI3IriHE) MAaFbIMAaHy TOPTIOl Typasibl aKImapaTThl
Ockemen kamacel, K.JImbkuext kemeci, 19, 502-xabuner, 8 (7232) 253681
MEKeHX)ahbl  OolbiHIIA backapma  MamaHmapblHaH  ajdyFa  OoJiajbl.

22. llareimaap backapmanbiH KaOblaay 6enmMecine 502-kaOuMHETKE, COHIaM-aK
zemvko(@mail.east.telecom 2JIEKTPOHIBIK TOITa MEKEH)KalblHa Oepiieni.

23. KaObuianraH mareiM a3aMaTTap MEH 3aHbl TYJIFATAP/IbIH OTIHIIITEPIH TIPKEY
KypHaibeiHa Tipkeneai. [IlareIMHBIH Kapany OapbeichlH 8 (7232) 253681 tenedoHbl
apKbUIbI O11yTe OO0MaIbL.

6. baitnansic aKkmapaThl
24. backapmaHblH  OaljgaHbBIC  JAEpEeKTeEpl:
MeKeHKalbl: OckeMeH Kanacwkl, K.JImOkuext kemeci, 19, 502-xabuner;
Ten/dpakc: 8 (7232) 253681;
AJEKTPOHIBIK TMoOIITa MeKeHxalbl: zemvko@mail.east.telecom;
KBI3MET KOpceTy OOMBIHIIA KYMBIC KECTECi: IeMalbIC KOHE MepeKe KyHAepiHeH
6acka, carat 13.00-nen 14.00-re meiiinri y3unicnen kyHaenikti carat 09.00-gen 18.00-
r € I e U 1 H ;
backapma GacTBIFBIHBIH JKeKe Macesenep OOibIHIIA KaObUIAAYhl JEMANBIC JKOHE

MepeKke KyHaepiHeH 0acka, Oeiicenoine carar 16.00-gen 18.00-re netiiH.

Il brrEIC KazakcraHn 0O BICBHIHEBIH
xKep KaThIHAaCTap bl OackKapMacCblHBIH
OacThbIFbI K. Tenecybexos
"Kep ydacKeciHe KEeKe MEHIUI1K
KYKBIFBIHa akKTidepai pecimaey"
MEMJIIEKETTIK KBI3METIH KOpCEeTy

CTaHIapTblHa KOCBIMIIIA
Kecte: Cama xoHe KO XKETIMAUTIK KOPCETKIMITEPiHiH MOHIEPi

Cama KOHE KO II KepceTkimTiyg KepcerkimTiH Kepcerkimrig
KETIMIUTIK KopCceTKimTepi HOPMAaTHUBTIK Kemeci €CeNTiK
MQHi JKBUIFBI HBICAHAJIBI K BI JI F bI
arbIMJar bl
MOHI MOHI
1 2 3 4

1. YakpITTBUIBIFBI



1.1. KyxarTel TamncelpraH CcoTTeH Oacram 100 85 80
OcNTileHTeH Mep3iMae KbI3MET KOPCEeTYAl YCHIHY
KarIalmapeIHEIH % (yIreci)

1.2. Kpi3mer anyzsl kezekre 40 MUHYTTaH acnalTeiH 85 80 75
YaKbIT KYTKEH TYTBIHYIIBUTApAbIH %o (Yieci)

2. Camacel

2.1. Kei3mer ycbiHY yaepiciHiH camaceiHa 90 85 80
KaHaraTTaHFaH TYTHIHYIIbUIAPBIH % (yieci)

2.2. Jlaya3sIMIBl TYJNFaHBIH KyKaTTapiael aypsic 100 95 90
pecimzmereH (KYpri3iireH ecemreyiep, ecen
alipIpbICyTIap skoHe T.0.) KarmaitmapeiHbH % (yieci)

3. Ko sxeTiMaimiri

3.1. KpI3MET YCBIHY TOpTiOi Typasbl camara >koHe 90 85 80
aKmapaTka KaHaraTTaHFaH TYTHIHYIIBUTApABIH % (

yueci)

3.2. TYTBHIHYIIBIHBIH KYKaTTapIsl AYPHIC TONThIpFaH 80 70 65

*oHe OIpiHIII PEeTTEH TalChIpFaH KaFAaiiapbIHbIH
% (yneci)

3.3. HTepHeT apKbUIBI KOJI JKETIMJII KpI3MeTTepiHiH 50 0,5 0
aknapar % (yieci)

4. HlarpiMnany ynepici

4.1. XBI3METTEepIiH OCHl Typi OoifpiHmIa KbI3mMer 0,5 0,2 0,1
KOPCETUINeH TYTHIHYIIBLIAP/IBIH JKAIIMbl CaHBIHA
HeTi3/IeNTeH maFrsIMAapabIH % (yieci)

4.2. OenrinenreH wMep3iMae KapanraH kone 100 90 85
KaHaraTTaH/bIPbUIFAH HET13/IeNITeH aFrbIMAapIbH %o

(ymeci)

4.3. marbIMAaHYIBIH KOJAAHBICTAFbl TOpTiOiHe 90 85 80

KaHaraTTaHFaH TYTBIHYIIbUIAPBIH % (yieci)

4.4, marpIMAaHy Mep3iMmuaepiHe KaHaratTaHraH 90 85 80
TYTHIHYIIBUTAPABIH %o (Yieci)

5. ChInaibUIBIK

5.1. IlepcoHanablH chlnailblIbIFbIHA KaHaraTTanraH 90 85 80
TYTBIHYIIBUTApABIH %o (Yieci)

I 61 F BI C KaszakcrTaHn
0 0 JI BI CBI QKIMAOITIHIH
2008 % BILJI ¥ bl 08 coyipaeri

N 527 kaynbicbiHa 6 KOChIMIIIA

"TypakTel  JXep  maigamaHy  KYKbIFBIHa  akTiiepii  pecimaey"
MEMIEKEeTTiK KEI3METiH KepcerTy
CTaHIApTHI



1. XKamms! epexenep
1. Ocbl cTanAapT *Kep yyackelepiHe TYPaKThl XKep Maiijiagany KYKbIFbIHA aKTUIEep/l
pecimaey (OyaaH opi - MEMIICKETTIK KbI3MET) OOMBIHIIIA MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
TOpTiIOiH AWKBIHIAWNIHI.
2. KepcerisieTiH MEMJIEKETTIK KBI3METTIH HBICAHBI: aBTOMATTaHIbIPhIIMAFaH.
3. MemnekeTTik Kbi3MeT Kazakcran Pecriyonukace! XKep koaekcinin 14-1, 16, 34,

43-0anTapblHBIH HETr131HI€e KepceTlleal.
4. Memnekettik Kbi3mMeTT1 "LlbiFbic KazakcTan 0OIBICBIHBIH JKep KaThIHACTAPHI
OackapMacel" MeMileKeTTiK Mekemeci (Oyman opi - backapma) kepcereni.

5. Kep ydackenepiHe TYpaKThl Kep MaijajaHy KYKBIFIHA COMKECTCHAIPY
KykaTbiH (Oy/1aH opi - MeMIIeKeTTIK aKT) Oepy KbI3MET KOPCETYIiH asKTady HbICAHbI (

HOTHUXKECI) Oonbl N TaOBITAgB.
6. MemnekerTik Kbi3MeT Kazakctan PecnyOnmkachlHbIH MEMIIEKETTIK 3aH]IbI
TyJFfajgapblHa (Oynan op1 - TYTBHIHYIIBI) KepceTiaeal.

7. Ocbl MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY KEe31HAET1 yaKbIT OOMBIHINA HIEKTEYJep
Mep31Mage?pi
1) "Xep pecypcrapsl )xoHE Kepre OpHAIACThIPy MEMIICKETTIK FHUIBIMU-OHIIPICTIK
opraneirbl" Llbirpic Ka3zakcTan eHIIUiec MEMJIEKETTIK KOCIMOPHBIHBIH (Oy1aH api -
EMK) MeMIEKETTIK aKTIHI JalbIHIay b 1 aunra IEeHiH;
2) backapmanbig EMK naitbinnaran MemIieKeTTiK akTiHl caparnTtaysbl )koHe 0epyi 2

K Y H 1miHge;
3) KyKaTTapabl TarnchIpy Ke3iHae Ke3eKTe KYTYIIH €H KOIl KO OepiieTiH YaKbIThI
4 0 M U H Y T ;

4) MEMJIEKETTIK KbI3METTI aly Ke3iH/e Ke3eKTe KYTYIIH €H KoIl >K0J OepijeTiH
y @ K bl T bl 40 MUHYT.
8. MeMIleKeTTIK KBI3MET OTeyci3 Heri3ae KoepceTuieni.
9. MemJeKeTTIK KbI3MET KOpCeTy TopTiOl Typajibl ToJbIK akmapaT LIbIiFbic
KaszakcTan 0OmbICHI oKiMiHIH BeO-caiThinza www.akimvko.gov.kz opramacamer ,

Ockemen kanacel, K.JIuOknext kemeci, 19, 502-kabuHeT MeKeH)Kalibl OOMBIHIIIA
backapMmaHbIH aKmapaTThIK CTEHIIHIE OpHANTACKAH, JJICKTPOHIBIK MEKEHXKAWbI:
zemvko@mail.east.telecom

10. Kpi3meT kepcery OOMBIHIIA >KYMBIC KECTECI: JIEMalbIC JKOHE MepeKe
KyHzepiHeH O0acka, carat 13.00-nmen 14.00-re neitin y3umicnen kyaaemkri carat 09.00-
neH 18.00-re neitin. KaObuiay >kanmbl Ke3eK TOPTIOIMEH, ajIblH ajla )Ka3bUTyChI3 JKOHE

KeIenaeTin KbI3MET KepceTycis Kysere achbIPbLIAJIBI.
11. Kei3mer backapMaHbIH KbI3METTI TYTBIHYLIBUIAPMEH JKYMBIC 1CTEyre
JTadbIKTaNFaH KaOWHETTEepiHAEe KOepCceTuienli, aKmapaTThIK CTEHATE KaKeTTi



KY>KaTTapAblH YATUIepl MEH Ti30ecl OopHalacThIpbUIabl. backapma FumapaTbiHa
agaMJapabpl ©TKI3y TOpTiOl OenriieHreH, MYMKIHJIN IIEeKTeyJl ajJaMaap YLIiH
JKaranmap KapacThlpblIMaraH.
2. MeMiieKeTTiK KbI3MET KOpCeTy TopTiOi
12. MeMIlekeTTiK KbI3METTI ajly YIIIH Tamchipy (KOpPCETy) Kaxer:
1) 'Keke TyJIFaHBIH XeKe Kyoliri (TenakyxkaThl) (MeMJeKeTTIK akT OepiieTiH
aJaMHBIH JKoHE OHBI anyra CEHIM/1 TYJAFaHBIH);
2) 3aHjabl TyJFa OacHIBICBIHBIH MEMJICKETTIK aKTiHI ajlyFa CEHIMXaThl;
3) EMK-na naiiplHanatslH, Kep ydyacKeJepiHe TYpakThl jKep Maiipanany
KYKbIFbIHA MeMJICKeTTIK akT. MeMIICKeTTIK aKTiHI JalbIHAAY YIIiH )KEKE KOHE 3aH/IbI
TYJIFanap *KeprulikTi aTKapyIlibl OpraHHBIH JKEp y4acKeciHe THICTI KYKBIK Oepy Typaibl
HIeNIiMiH Koca Oepe OTBIPBINT OTiHIM Oepyl THIC. OTIHIM HBICAHBIH XOHE KaKETT1
KyKarTapablH Ti30eciH OckemeH Kanachl, K.JIuOkuexT kemeci, 19, 502-kabuner,
tenedon: 8 (7232) 253681 mMexenxkaiibl OoifbiHIIa backapmanaH xkoHe OckemeH
Kasacel, Bopommiios kemieci, 152, Tenedon: 8 (7232) 478336, 1-kabat, KyKkarTap bl
KaObUIIay KoHE Tipkey Oesimi MekeHxkaibl OoiibiHIIa EMK-nan anyra Oomnaspbl.
13. MemIIeKeTTIK KbI3METTI KOPCeTy Ke3iH/e OJaHKTep/ Il TOJITHIPY Taslar eTiTMen/Ii

14. Ocwl cTangapTThiH 12-TapMarbiHIa KOPCETUITEH KyKarTap backapmara, xep
y4acKeJIepiH Oepy >KOHE aJIbIll KO JKOHIHJET1 YChIHBICTApAbl JalbIiHIay OeiMiHIH
MaMaHJapblHa N 515 KaOMHETKE TAnChIPBLIAABI.

15. XKep yuackecine MeMIJIEKETTIK aKTiHI ajly YIIiH KYKaTTap IbIH TalChIPbUIFaHbI
Typajibl pactay backapMaHbIH K€HCE KbI3SMETKEPIHIH KY’KaTThIH TAlCBIPBUIFAaH KYHI
MeH OepilreH peTTiK HeMIipl KOWBIIFaH KOJXaThl OOJBINT TaOBLIaIbI.

16. backapma MeMIieKeTTIK akTUIep/l TYThIHYLIbIFA )KeKe Kely Ke3iHae OckemeH
kanacel, K.JImOkuext kemeci, 19, 502-xabuner, tenedon: 8 (7232) 253681
MEKEHXal bl OoHWBIHIIA bepeni.

17. Kpi3meT kepceTyneH 0ac TapTy YIIIH OChl CTaHAAPTTHIH 12-TapMmarbiHIA
KOPCETUITeH KyXKaTTapAblH 007IMaybl HET13 00J1a ajaajbl.
3. XXyMBIC KaFuaTTaphl
18. MemuiekeTTiK KbI3METTI KopceTy Ke3inae backapma MbIHamai KarumaTTapasl
OacmbBlIBIKKa amlapisl:
1) CbhIOaiwubBsl adBblK ,;
2) TYTBIHYIIBI KY’KaTTapBIHBIH Ma3MYHBI Typajbl aKmapaTThl KOPFAay/Ibl KOHE
KYTHUSTIBIFBIH KaMTaMachl3 eTy;

3) TYTBIHYUIBIHBIH O€JNTJIEHTeH Mep3iMAep/ie alMaraH KY>KaTTapbIHbIH CaKTalyblH

KaMTaMachl3 eTy.

4. XXyMrIc HOTIXKEIIEPi



19. 3anasl TyIFamapra MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHIKENIEpl OCHI
CTaHAAPTThIH KOCBHIMILAChIHA COMKEC calla >KOHE KOJI YKETIMAUIK KOpCEeTKIITepiMeH
© 1T m € H e 1O 1

20. MeMJICKeTTIK KbI3METTEp KOPCETETIH MEMIICKETTIK OPTaHHBIH, MEKEMEHIH
HEMece o3re Jie CyOBEeKTIIEP/IiH KYMBICHI OaFalaHaThIH MEMJICKETTIK KbI3METTEPIiH
carma >KoHe KOJ KEeTIMIIIIK KOPCETKIMTEPIHIH HbICAaHAIBI MOHJEPIH KbUI CallbIH
apHalbl KypbUIFaH KYMBIC TONITApPbI OCKITE/I.

5. llareMpany TopTiOi

21. MemekeTTik KbI3MET YCBIHY camachl OOWBIHINA Hapa3bUIBIKTap OOJFaH
Karjaiga marbiM backapma OacTBIFBIHBIH aThlHA Oepinesi. YOKUIETT] Jiaya3bIM/IbI
TYJIFAIap/IbIH OpEeKETTEpiHE (OPEKETCI3AIriHE) MAaFbIMAAHY TOPTIOl Typalibl aKIapaTThl
Ockemen Kamacel, K.JInOkuexT kemreci, 19, 502-kabuner, Tenedon: 8 (7232) 253681
MeKkeHkalbl  OolpiHma backapma  MaMmaHaapblHaH — andyra  OoJiajbl.

22. areimaap backapmanbiy KaObpuigay Oenmecine 502-kaOuMHETKE, COHAN-aK
zemvko@mail.east.telecom 3JIEKTPOHABIK TOIITa MEKEH)XalblHA Oepiieni.

23. KaObuijaHFaH 1IaFbIM a3aMaTTap MEH 3aHbl TYJIFAIAp/bIH OTIHIIITEPIH TIPKEY
xKypHanbiHa Tipkenenl. [lareiMubiH Kapany OapsichlH 8 (7232) 253681 Tenedonsb
apKbUIbI OLTyTe OO0IaIbI.
6. baitansic akmapaThl
24. backapmanblH  OalimaHbic  JgepeKkTepi:

MeKeHKalpl: OckeMeH Kanacwkl, K.JImOkuext kemeci, 19, 502-xabuHerT;
Ten/pakc: 8 (7232) 253681;
NEKTPOHABIK TNOMITa MeKeHXkailbl: zemvko@mail.east.telecom;

KBI3MET KepceTy OOMBIHIIA KYMBIC KECTECI: JEMaJbIC XKoHE MEPEKe KYHIEpIHEH
0acka, carat 13.00-nen 14.00-re meitinri y3unicneH kynaenikti carat 09.00-nen 18.00-
r ¢ I € M 1 H ;

backapma OacTBIFBIHBIH JKEKE Macenesep OOWBIHIIA KaObUIIAyhl JEMAJIbIC KIHE
MepeKke KyHAepiHeH Oacka, OeiicenoOine carar 16.00-gen 18.00-re netiiH.

HIbprrpIcC Kazakcran OO BICBIHBIH
JKep KaTBIHACTAapbl 6acKkapMacbIHBIH
OaCTBIFBI K. TeneybekoB
"TypaxTsl xKep navjgansany
KYKBIFBIHa akTinepnai pecimaey"
MEMJIEKETTIK KBI3METIH KOpCETY

CTaHJapTblHa KOCBIMIIIA
Kecre: Cama xoHe KO XKeTIMALUTIK KopCeTKIIITepiHiH MOHAEPI

Camna KOHE KO I Kepcerkimrin Kepcerkimriy  KepceTkimrig
JKETIMIIUTIK KOpCeTKimTepi HOPMATHUBTIK Kexeci €CemTiK
MoHI



3K BLJ1F Bl 5K Bl I F Bl
HBICAHaIbI arbIMIaFbl
MOHI MOHI

1 2 3 4
1. YakpITTBUIBIFEI

1.1. Ky>KaTThI TallCBIpFaH caTTeH Oactan Oenrinenred 100 85 80
Mep3iMe KbI3MET KOPCETY/Ii YChIHY JKaFIainapbiHbIH
% (ymeci)

1.2. xpI3MeT amyasl ke3ekTe 40 MUHYTTaH acmalTsiH 85 80 75
YaKbIT KYTKEH TYTHIHYIIbUTApAbIH %o (Yieci)

2. Canacel

2.1. KpI3MET YCBHIHY YZAEpiCiHIH camachlHa 90 85 80
KaHaFaTTaHFaH TYTHIHYIIbUIAPIBIH Y% (yieci)

2.2. mayaspIMABI TYJIFAaHBIH Kykatrapael nypeic 100 95 90
pecimumeren  (Kypri3iireH ecemnrteyliep, ecem
alipIpbICyJIap xoHe T.0.) karaainapbIHbIH % (yieci)

3. Ko sxxeTiMaiiri
3.1. KbI3MeT YCHIHY TopTiOi Typansl camara skoHe 90 85 80

aKnaparka KaHaraTTaHFaH TYTHIHYIIBUIApAsH % (
yueci)

3.2. TYTBIHYIIBIHBIH KYXKaTTapAbl AYpbIC TONTBIpFaH 80 70 65
XKOHE OipiHIII PEeTTeH TalChIpFaH JKaFJaiaapbIHbIH %o (
yreci)

3.3. VHTEpHET apKBUIBI KOJ KeTiMai KpI3MeTTepiHiH 50 0,5 0
akmapart % (ymneci)

4. arpmMaany yaepici

4.1. KpIBMETTEPIiH OChl Typi OoiibiHma Kbi3mer 0,5 0,2 0,1
KOPCETUINeH TYTHIHYIIBUIAPABIH JKAJIbl CaHBIHA
HETi3/IeNITeH MaFsIMIapabIH % (yiect)

4.2. OenrineHreH Mep3iMJe KapajlraH J>KoHE 100 90 85
KaHaFaTTaHBIPBUIFAH HETI3[eNreH IIarbIMIapabH %o (
yueci)

4.3. mareIMOAHYABIH KOJIAHBICTAFBl TOpTiOiHE 90 &5 80
KaHaFaTTaHFaH TYTHIHYIIbUIAPIBIH Y% (yieci)

4.4. marsiMIaHy Mep3iMmzaepiHe KaHarartanraH 90 &5 80
TYTHIHYIIBUIAPIBIH %o (yiieci)

5. ChIManbUIBIK,

5.1. mepcoHaNIBIH CHIMAWBUIBIFBIHA KaHaraTTaHFaH 90 85 80
TYTHIHYIIBUTApABIH %o (Yiect)

I pIFBIC KazakcTan 0 0 JI BI C BI
OQKIMIOITIHIH 2008 K BI J1 F BI



08 coyipneri N 527
KayJbICbIHA 7 KOCBIMIIA

"VaknTma oTeyIi (y3ax Mep3iMai, KBICKa Mep3iMzi)
JKep mnaiigamany (kamFa anmy) KYKBIFBIHA  akTinepai  pecimzey"
MEMIEeKEeTTiK KEI3METiH KepceTy
CTaHAapTEHI

1. XKams! epexenep
1. Ocel cTaHgapT *Kep ydackelepiHe YakbITIIa oTeyli (y3aK Mep3iMai, KbICKa
Mep3iM/I1) JKep Maiganany (kajifa aly) KYKbIFbIHA akTUiepl pecimaey (OynaH opi -
MEMJICKETTIK KbI3MET) OOMBIHIIIA MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY TOPTiOiH alfKbIH Al TbI.

2. KepceriseTin MEMJIEKETTIK KbI3METTIH HBICAHBI: aBTOMATTaHIbIPbIIMAFaH.
3. MemueketTik Kbi3mMeT Kazakctan PecyOnukacer XKep konekcinig 14-1 , 16,

37,43-0antapblHbIH HEr131HJe KepceTienl.
4. Memnekettik Kbi3MeTTi "HIbiFpic KazakcTan OONBICHIHBIH Kep KaTbIHACTAPHI
OackapMacel" MeMileKeTTiK Mekemeci (OymaH opi - backapma) kepcereni.

5. XKep yuackenepine yakpITiia eTeyii (y3aK Mep3iM/Ii, KbICKa Mep3iM/ii) Kep
naiianany (ainfa ainy) KYKbIFbIHA COMKECTeHIIpy KyKaThlH (OyaaH opi -
MemieKkeTTiK akT) Oepy KbI3MET KOPCETYHiH asKTaly HBICAHbI (HOTHXKeCi) OOJBIM
T a O Bl 1 a O Bl

6. MemuieketTik Kbi3MeT KazakcTan PecryOnnkachIiHbIH a3aMaTTapblHa, IETEIIK
azamaTTapra, a3aMaTThIFbl JKOK TYJIFajJapra, MEMJIEKETTIK eMeC 3aH[bl TYJIFajapra,
COHJIall-aK XaJIbIKapaliblK YilbiMaapra (OyJaH opi - TYTHIHYIIBI) KOpPCETUIE].
7. Ocbl MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY KEe31HAET1 YaKbIT OOMBIHINA HIEKTEYIep
Mep31iMagenpli

1) "Xep pecypcrapsl xoHE Kepre OpHATIACTBIPY MEMIICKETTIK FEUIBIMU-OHIIPICTIK
opraneirbl" Lbirpic Ka3zakcTan eHIIiec MEMJIEKETTIK KOCIMOPHBIHBIH (Oy1aH api -
EMK) MeMIEKETTIK aKTIHI JabIHAAY b 1 aunra IEeHiH;

2) backapmanbiy EMK naiteinnaran MemiekeTTiK akTiHl caparnTaysbl )koHe 0epyi 2
K Y H 11 HIOE ;

3) KyKaTTapabl TarnchIpy Ke3iHAe Ke3eKTe KYTYIIH €H KOIl K01 OepieTiH YaKbIThI
4 0 M U H Y T ;

4) MEMJICKETTIK KbI3METT1 ajy Ke31HJIe Ke3eKTe KYTYIIH €H KOeIl K01 OepiieTiH
y @ K Bl T bl 40 MUHYT.

8. MeMIleKeTTIK KBI3MET OTeyci3 Heri3ae KoepceTulieni.
9. MemJeKeTTIK KbI3MET KOpCeTy TopTiOl Typasibl ToJbIK akmapaT LIbIFeic
Kaszakcran oOmbICHI oKiMiHIH BeO-caiThinza www.akimvko.gov.kz opramacamer ,
Ockemen kanacel, K.JIuOknexT kemeci, 19, 502-kaOnHeT MeKeH)Kalibl OOMBIHIIA
backapmaHbIH aKmapaTThIK CTEHAIHAE OpHAJACKAH, JJIEKTPOHIBIK MEKEHXAMNBI:




zemvko@mail.east.telecom
10. Kpi3meT kepcery OOMBIHIIA >KYMBIC KECTECI: JIEMalbIC KOHE MepeKe

KyHaepiHeH O6acka, caraT 13.00-gen 14.00-re aeitin y3uticrien kyaaenikti carat 09.00-
neH 18.00-re neitin. KaObuiay >kanmbl Ke3eK TOPTIOIMEH, ajibIH ajla )Ka3bUTyChI3 JKOHE
KeIeaaeTin KBI3MET KepceTycis Ky3sere aChIPBLIABI.

11. Kei3meT backapmaHbIH KbI3METT! TYTHIHYIIBUIAPMEH KYMBIC 1CTEyTe
JaWbIKTAIFaH KaOWHETTEpPIHJIE KOpCeTUienl, akKmapaTThIK CTEHATE KaXeTTl
KY>KaTTapAblH YATUIepl MEH Ti30ecl opHalacThIpbuianbl. backapma FumapaTbiHIa
agaMJapapl ©TKI3y TOpTiOl OenriieHreH, MYMKIHJIN I[IeKTeyJl ajJaMaap YLIIH
JKaranmap KapacThlpblIMaraH.

2. MeMuekeTTik KEI3MET KepceTy TopTioi
12. MeMiiekeTTiK KbI3METTI ajly YIIIH Tamchipy (KOpCETy) Kaxer:
1) 'xeke TYJIFaHBIH XeKe KyoJiri (TeakyxkaThl) (MeMJeKeTTIK akT OepiieTiH
aJaMHBIH JKOHE OHBI anyra CEHIM/1 TYJAFaHBIH);

2) 3aHjabl TyJaFa OacHIBICBIHBIH MEMJIEKETTIK aKTiHI ajlyFa CeHIMXaThl;

3) EMK-na nalibinganaTeit, ®ep y4acKeJepiHe yakbITina oTeyi (Y3aK Mep3iM/l,
KbICKa Mep3iMi) XKep Maijanany (Kaiafra ainy) KYKbIFbiIHAa MEMJIEKEeTTIK aKT.
MemiiekeTTIK aKTiHI JalblHAAay YIIIH JKEKe >KOHE 3aHJbl TYJIFajap >KepriliKTi
aTKapyIIbl OPTaHHBIH JKEP yJ9acKeCiHe THICTI KYKBIK Oepy Typalibl MIEHTiMiH Koca Oepe
OTBIPBITT OTIHIM Oepyl THUIC. OTIHIM HBICAHBIH JKOHE KAXETTI KYyKaTTapJblH Ti30€CiH
Ockemen kamacel, K.JImOkuext kermeci, 19, 502-kabuner, tenedon: 8 (7232) 253681
MeKeHXkaibl OoiipiHIIIa backapmanaH sxoHe OckeMeH Kanackl, BoporuioB kemeci, 152
, Tenegon: 8 (7232) 478336, 1-kabar, KyKaTTapabl KaObUIIAy *KoHE TipKey Oesimi
MEKEHXKalbl OoOMBIHIIIA EMK-nan ainyra OoJanbl.

13. MemeKkeTTiK KbI3METTI KOpCeTy Ke31Hae OJIaHKTep/Il TOJIThIPY Tasal eTiIMen Il

14. Ochl cTangapTThiH 12-TapMarbiHAa KOPCETUITeH KykaTTap backapmara, xxep
yJacKkeepiH Oepy *KoHe allbIll KOO JKOHIHJIET1 YCHIHBICTApIbl JalbIiHAay OOiMIiHIH
MaMaHJapblHA N 515 KaOuHETKE TANCBIPBIJIAABI.

15. XKep yuackeciHe MeMIEKeTTIK aKTiHI ally YIIIH KY’KaTTapAblH TallChIPbUIFaHbI
Typaiibl pactay backapMaHbIH K€HCE KbI3METKEPIHIH KY>KAaTThIH TalChIPhUIFAH KYH1
MEH OepiireH peTTiK HeMipi KOWbIIFaH KOJXaThl OOJBIN TaObLIaabI.

16. backapma MeMIieKeTTiK akTUIep/ Il TYTHIHYIIBIFA KeKe Kely Ke3iHae OckemeH
kanacel, K.JIubkuextr kemeci, 19, 502-kabuner, tenedon: 8 (7232) 253681
M€ KEHXaM bl OOHWBIHIIA bepeni.

17. Kpi3meT kepceTyneH 0ac TapTy YIIIH OCbl CTaHAApTThIH 12-TapmarblHa
KOPCETUITeH Ky KaTTapIbIH 00JIMayhl HET13 00J1a amapl.

3. XKyMBIC KaFuaaTTapEl



18. MeMIteKeTTIK KbI3METTI KopceTy Ke3iHae backapma MbIHamai KaruaaTTapsl

OGacum blJbKKa anxajasl:
1) CbhIOaiibBbl adBbK,;
2) TYTBIHYIIBI KY’KaTTapbIHBIH Ma3MYHBI Typajbl aKmapaTrThl KOPFAay/Ibl KOHE

KYTHUSIBIFBIH KaMTaMachl3 eTy;

3) TYTBIHYIIBIHBIH OCNT1JICHTeH Mep3iMep/ie alMaFraH KY>KaTTapbIHbIH CaKTalybIH
KaMTaMachl3 eTy.
4. XXyMEIC HOTIXKEIIEPi

19. XKeke xoHe 3aHbI TYJIFAJIapFa MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKENEPI OCHI
CTaHJIapTTHIH KOCBIMIIIAChIHA COMKEC cara KoHe KOJ KETIMIUNK KOPCETKIMTEpiMEH
© J1 I € H € 1O 1

20. MeMJIEeKeTTIK KhI3METTEp KOPCETETIH MEMJICKETTIK OPTaHHBIH, MEKEMEHIH
HEeMece e3re JIe CYOBeKTIIEpaiH KYMBICHI OaralaHaThIH MEMJICKETTIK KbI3METTEP/IIH
cama oHe€ KOJ JKETIMIUIIK KOPCETKIIITEPIHIH HbICaHAJIbl MOHJAEPIH JKbUI CailblH
apHalbl KypBUIFaH KYMBIC TONITaphl OCKITE/I.
5. llaremMpany TopTiOi

21. MemiieKkeTTIiK KbI3MET YChIHY camnachl OOMBIHIIA HApa3bUIBIKTap OOJFaH >Karaaiaa
marbiM backapma OacThIFBIHBIH aThiHA Oepiieal. YoKIIeTT] Jaya3bIMabl TYJIFagap by
opeKkeTTepiHe (OpEeKeTCI3AIriHe) MIaFbIMJIaHy TOPTiIOI Typaibl akmaparThl OCKeMeH
kanacel, K.JIuOkuext kemeci, 19, 502-xabuner, tenedon: 8 (7232) 253681
MEKeHXkalbl  OolbpiHIIA backapma MamMaHpmapblHaH  ajdyFa  OoJiajbl.

22. llareimaap backapmanbiH KaOblaay O6enMecine 502-kaOuMHETKe, COHIaM-aK
zemvko(@mail.east.telecom 2JeKTpOHIBIK TOIITa MEKEH)KalblHa Oepiieni.

23. KaObummanraH marbIM a3aMaTTap MEH 3aH]Ibl TYJIFaIapIblH OTIHIIITEPIH TIpKEY
KypHanbiHa Tipkenenl. [lareiMubIH Kapany OapsicblH 8 (7232) 253681 Tenedonsl
apKBUIbI OUTyTe OOJIAIBI.

6. baitnaHpIC aKmapaThl

24. backapmaHbIH OalmaHbIC nepeKTepi:
MeKemKaiipl: OckeMeH Kanachl, K.JImOkHexT kemieci, 19, 502-kaOuHeT;
Ten/dpakc: 8 (7232) 253681

AJEKTPOHIBIK TOIITa MeKeHXailbl: zemvko@mail.east.telecom;
KbI3MET KOpCeTy OOMBIHIIA KYMBIC KECTECI: JEMaJIbIC KOHE MEpPEKe KYHIEpiHEH

0acka, carat 13.00-gen 14.00-re aeitinri y3umicnen kynaenikri carat 09.00-ngen 18.00-
r ¢ I € M 1 H ;
backapma GacTBIFBIHBIH XKEKe Macenenep OOUbIHIIA KaObUIIayhl JEMAJIbIC KOHE
MepeKke KyHepiHeH 0acka, Oeiicenoine carar 16.00-gen 18.00-re neiiH.
HIprrbprc Kazakcran 0O JBICBHIHBIH
Kep KaTblHAaCTap bl OackKapMacChIHBIH
0acThIFbI K. Teseybexon



"VaxkpiTmra eTeyni (y3ak Mep3iMAal,

KbICKa MEp3iMIi) Kep najganany
(xanra any) KYKBIFbIHA akTinepni
pecimaey" MEMJIEKETTIK KbI3METI1H

KOpCETy CTaHJapThIHA KOCHIMIIIA
Kecre: Cama xoHe KO XKETIMALTIK KOPCETKINITEPiHiH, MoHIEpi

Camna KOHE K O I Kepcerkimrix KepceTtkinTig KepcerkimTig
JKETIMALTIK KOpCceTKIITepi HOPMAaTHUBTIK Kemeci €CemnTIiK
MoHI XK BLJTF B XK Bl J F Bl
HBICaHAaJbI aFBIMIaF bl
MoHI MOHI
1 2 3 4

1. YakbITTBUIBIFEI

1.1. KyXaTThl TalChIpFaH COTTEH Oacram 100 85 80
OenNTiieHTeH Mep3imMae KBI3MET KOpPCeTYIl YCHIHY
KargalmapeIHEIH % (yIeci)

1.2.  xbi3Mer anyabl ke3dexkte 40 MuHyTTaH @ 85 80 75
aCIaWTBIH YaKbIT KYTKCH TYTBHIHYMIBUIAPABIH % (

yieci)

2. Camacsl

2.1. KpI3MET YCBHIHY YHepiciHiH canaceiHa 90 85 80

KaHaraTTaHFaH TYTHIHYIIbUIAPBIH Y% (yieci)

2.2. naya3pIMABI TYJIFaHBIH KyXaTTapasl aypeic 100 95 90
pecimzuereH (KYpri3iireH ecenteysiep, ecell

albIpbICyap JkoHe T.0.) KarmaWmapelHBIH % (

yueci)

3. Ko sxeTiMaimiri

3.1. KpI3MET YCBIHY TOpTiOi Typansl camara xoHe 90 85 80
aKmapaTtka KaHaraTTaHFaH TYTBIHYIIBUIApABIH % (

yuieci)

3.2. TYTHIHYIIBIHBIH KY)KaTTapAbl AypbIC TONTeIpFaH 80 70 65

’oHe OIpiHIII PETTeH TalChIPFaH JKaFAaliIapbIHbIH
% (ymeci)

3.3. HTepHET apKBUTBI KOJ KETIMI1 KbI3METTepiHiH 50 0,5 0
aknapar % (yieci)

4. HlarpiMnany ynepici

4.1. xp3MeTTepAiH ochl Typi OoitpiHmIa Ke3mer 0,5 0,2 0,1
KOPCETUINeH TYTHIHYIIBIIAPABIH JKAIMbl CaHbIHA
HET13/Ie/ITeH marsIMaapabH % (yiect)

4.2. OenrineHreH wep3iMae Kapamrad xoHe 100 90 85
KaHaraTTaHAbIpbLJIFaH Heri3;:[enreH marbIMAapAbIH
% (yneci)

90 85 80



4.3. marpIMIaHYIBbIH KOJIAHBICTAFbl TOpTiOiHE
KaHaraTTaHFaH TYTBIHYIIbUIAPABIH %o (Yieci)

4.4, marpIMAaHy Mep3iMmIepiHe KaHaraTTanraH 90 85 80
TYTBIHYIIBUTApABIH %o (Yieci)

5. ChITafbUIBIK

5.1. mepcoHaNABIH CHIMaWBUIBIFBIHA KaHaraTTaHFaH 90 85 80
TYTBIHYLIBLTAPABIH %o (Yieci)

Hlerreic KazakcTaHn 0 0 JI BI C BI
OJKIMAOITIHIH 2008 3K BI JI F BI
08 coyipaeri N 527

KAyJIBICBIHA 8 KOChIMIIIA
"VakeiTma  kep — malijjamany ~— KyYKBIFBIHA  aKTiIepAi — pecimaey"
MEMIEeKeTTiK KBI3METIiH KOpCeTy
CTaHAapTHI
1. XKamms! epexenep
1. Ochl cTaHIAPT KEp yUyacKeJIepiHe yaKbITIIa 6TEyCl3 )Kep naiganany KYKbIFbIHA
akTimepal pecimaey (OymaaH opl - MEMJIEKETTIK KbI3MET) OOMBIHIIIA MEMJIEKETTIK
KBI3MET KOPCETY TOpT101H AU KBIHIAWIBI.
2. KepcerisieTin MeMJIEKETTIK KbI3METTIH HBICAHBI: aBTOMATTaHIbIPbIIMAaFaH.
3. Memnexkertik Kbi3MeT Kazakcran Pecriyonukacs! XKep konekciniy 14-1 , 16, 36,
43-06anTapblHBIH HEeTi31He KepceTineni.
4. MemuteketTik Kbi3MeTTi "L birpic KazakcTan oOJBICBIHBIH KEp KaThbIHACTAPHI
OackapMacel" MemIlekeTTik Mekemeci (Oyman opi - backapma) xepcereni.
5. Kep yuackenepiHe yakpITIIa 6T€YCi3 )Kep Maijanany KYKbIFbIHa COMKECTEHIIPY
KyKaTbIH (Oy/1aH opi - MeMIIeKeTTIK aKT) Oepy KbI3MET KOPCETY/IIH asiKTajdy HbICAHBI (
HOTHUXEC) OONBIII TaOBIIadbI.

6. MeMmnekeTTik Kpi3MeT KazakcTan PecryOnuKkachlHBIH a3aMaTTapblHA KOHE
Kazakcran PecnyOnukachbiHBIH 3aHIbl TYJIFajlapbiHa (OygaH opl - TYTHIHYIIIBI)
KepceTimnegil

7. Ochl MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETy Ke31HJEr1 YaKbIT OOWbIHINA HIEKTEYIIep
Mep3iMagedpi
1) "XKep pecypcTapsl KoHE Kepre OpHaIaCThIPy MEMIICKETTIK FhUIBIMU-OHIPICTIK
opranbirel” IeiFpic KazakcTan eHIIiiec MEMIICKETTIK KOCIMOPHBIHBIH (OyaaH opi -
EMK) MeMIIeKETTIK aKTI1HI1 AW bIH 1Ay bl 1 aunra JIeH1H;
2) backapmanbig EMK naitbinnaran MeMIIeKeTTIK akTiHI capanTaybl xkoHe 0epyi 2
K Y H 1miHgE,;
3) KyKaTTapabl TarChIpy Ke3iHae Ke3eKTe KYTYIIH €H KOII KO OepiieTiH YaKbIThI
4 0 M U H Y T ;
4) MEMJICKETTIK KBI3METTI aly Ke3iH/e Ke3eKTe KYTYIiH €H KOIl K0 OepijeTiH



y a K bl T bl 40 MUHYT.
8. MemiekeTTiKk KbI3MET ©Teyci3 Heri3Je KepceTiJenl.
9. MemJeKeTTIiK KbI3MET KOpPCEeTy TopTiOl Typamisl ToJbIK akmapaT LIbIFeic
Kaszakcran o0mbIChl OKiMiHIH BeO-caliThinga www.akimvko.gov.kz opnanacamer ,

Ockemen kanacel, K.JIuOknext kemeci, 19, 502-kaOnHeT MeKeH)Kalibl OOMBIHIIIA
backapMmaHBIH aKMapaTTHIK CTCHMIHAE OpHAJacKaH, JJICKTPOHIBIK MEKEHXAMNBI:
zemvko@mail.east.telecom

10. Kei3meT kepcery OOMBIHINA >KYMBIC KECTECI: JIEMalbIC >KOHE MepeKe
KyHAepiHeH O0acka, caraT 13.00-gen 14.00-re geitin y3uticnieH kyHaenikri carat 09.00-
neH 18.00-re netiin. Kabpinmay xanmbsl Ke3eK TOPTIOIMEH, aJlJIbIH ajia >Ka3blIyChl3 )KOHE
KeIaenaeTin KbI3MET KepceTyci3 Ky3ere achIPBIIIAJIBI.

11. Keismer backapmaHBIH KBI3METTI TYTHIHYIIBUIAPMEH KYMBIC 1CTEYTe
JaWbIKTAIFAaH KaOWHETTEpIHJIE KOpCeTieni, akKmapaTThlK CTEeHATE KaXeTTi
KYKaTTapAblH YATUIepl MEH Ti30ecl OpHalacThIpbUIaibl. backapma FumapaTbiHIa
amaMaapabl ©TKI3y TOpTiOl OeNruieHreH, MYMKIHIIT IIeKTeysl aaamjap YIIiH
YKarJaniiap KapacTblpbUIMaraH.

2. MeMIieKeTTiK KbI3MET KOpCeTy TopTiOi
12. MemIeKkeTTiK KbI3METTI ajly VIIiH Tamncelpy (KepceTy) KaxerT:
1) »xeke TYJFaHBIH JKeKe Kyoniri (Tenkyxarsl) (MeMekeTTik akT OepiieTiH
agaMHBIH JKOHE OHBI anyra CEHIM1 TYJIFaHBIH);

2) 3aHabl TyiIFa OacUIBICBIHBIH MEMIJIEKETTIK akKTiHl allyFa CEeHIMXaThl;

3) EMK-na naitblHanaTsit, Kep ydackeJIepiHe yakbITIIa jKep mainanany (kajira
any) KyKbIFblHAa MeMIIeKeTTIK akT. MeMJIEKeTTIK aKTiHl JalblHAay YIIIH KEKe KHE
3aHJIbI TYJIFAap JKePriTiKTI aTKapyLIbl OPTraHHBIH JKE€p YYaCKeCIHE THICTI KYKBIK Oepy
TypaJibl IENIIMIH Koca Oepe OTBIPbIN OTIHIM Oepyl THic. OTIHIM HBICAHBIH >KOHE
KOKETTI KyKaTTapabelH Ti30eciH OckeMeH Kamacel, K.JImOkHexT kemieci, 19, 502-
kabuner, tenedon: 8 (7232) 253681 mekenxkaiipl OolbiHIIA backapmanan >xoHe
OckemeH kanmacel, BopommunoB kermeci, 152, tenedon: 8 (7232) 478336, 1-kabar,
KY>KaTTap/ibl KaOblIaay skoHe Tipkey OesiMi MekeHkalbl OoiibiHiia EMK-nan amyra
6 o 1 a 1o Bl

13. MemJleKeTTIK KbI3METTI KopceTy Ke3iH e OJaHKTep 1l TOATHIPY Tajam eTiIMen/ I

14. Ocwbl cTangapTThiH 12-TapMarbiHIa KOPCETUITEH KyKarTap backapmara, xep
ydacKeJIepiH Oepy >KOHE aJIbIll KOK JKOHIHJET1 YChIHBICTApAbl JalbIiHIay OeiMiHIH
MaMaHJaapbliHa N 515 KaOMHETKE TAIChIPBIIABI.

15. XKep yuackecine MeMIIEKETTIK aKTiHI ajly YIIiH KYKaTTap IbIH TalChlPbUIFaHbl
Typajibl pactay backapMmaHblH KeHCE KBI3SMETKEPiHIH KYXXATTBIH TalCHIPbUIFAH KYHI
MeH OepiireH peTTiK HeMipl KOWBIIFaH KOJXaThl OOJBIN TaObIIaabI.

16. backapma MeMJleKeTTiK aKTiIep/l TYThIHYILIbIFA )KEeKe Kely Ke3iHae OckemeH



kanacel, K.JImOkuext kemeci, 19, 502-xabuner, tenedon: 8 (7232) 253681
M€ KEHXai bl OoMBIHIIA bepenti.
17. Kpi3meT kepceTyneH 0ac TapTy YIIiH OChl CTaHAAPTTHIH 12-TapmarbiHIa
KOPCETUITeH KyXKaTTapAblH 007IMaybl HET13 00J1a amajbl.
3. XyMBIc KaFuaaTTaphl
18. MemuiekeTTiK KbI3METTI KepceTy Ke3inae backapma MbIHafai KarumaTTapisl
OacmbBlIBIKKa ajlapisl:
1) CbhImaiwubBbladesblK,;
2) TYTBIHYIIBI KY’KaTTapBIHBIH Ma3MYHBI Typajbl aKmapaTThl KOPFAy/Ibl KOHE
KYTHUSTIBIFBIH KaMTaMachl3 eTy;
3) TYTBHIHYIIBIHBIH OENTUIEHreH Mep3iMIep/Ie alMaral KY>KaTTapbIHbIH CaKTalybIH
KaMTaMachl3 eTy.
4. XyMbIiC HOTHXKEIEpl
19. XKeke xoHe 3aHbI TYJIFAJIapFa MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKEIEPI OCHI
CTaHJIapTTHIH KOCBHIMIIIAChIHA COMKEC cara >kKoHe KOJI KETIMJUIK KOPCETKIITepiMeH
© J1 I € H € 1O 1
20. MeMJIeKeTTIK KbI3METTEp KOPCETETIH MEMJICKETTIK OpPTaHHBIH, MEKEMEHIH
HEMece e3re /e CYOBeKTIIEpAiH KYMBICHI OaralaHaThIH MEMJICKETTIK KbI3METTEP/IIH
cama oHe KOJ JKeTIMIUIIK KOPCETKIMTEePiHIH HbICAaHAJIhl MOHJICPIH Kb CalbIH
apHalbl KypbUIFaH KYMBIC TONITApbl OCKITE/I.
5. larsmMpany TopTiOi
21. MemiekeTTiK KbI3MET YCBIHY camachkl OOWBIHINIA Hapas3bUIBIKTap OOJFaH
kKarmaiia marelM backapma OacThIFBIHBIH aTblHAa Oepiieal. YOoKUIETTI Jaya3bIMIbI
TYJIFATap/IbIH OPEKETTEPiHE (OPEKETCI3AITiHE) MAaFbIMAAHY TOPTIOl Typalibl aKIapaTThl
Ockemen Kanacel, K.JIuOknext kemeci, 19, 502-xabuner, Tenedon: 8 (7232) 253681
MEKeHalpl  OoWbIHIIA backapma  MamaHmapbelHaH  ajdyFa  OoJiajbl.
22. llareimaap backapmanbiH KaOblgay O6enmMecine 502-kabuMHETKe, COHIaM-aK
zemvko@mail.east.telecom 3JEKTpOHABIK TOIITa MEKEHXalblHA Oepiieni.

23. KaOpummanraH marbIM a3aMaTTap MEH 3aH]Ibl TYIFaIapAblH OTIHIIITEPIH TIPKEY
KypHanbiHa Tipkenenl. [lareiMHbIH Kapany OapeicblH 8 (7232) 253681 TenedoHsl
apKbUIBI O11yTe OO0IaIbl.

6. baittaHBIC aKIapaThI
24. backapmaHbIH OalyaHpiC  JepeKTepi:
MeKeHKalbl: OckeMeH Kanachl, K.JIuOkuext kemeci, 19, 502-xabuner;
Ten/dpakc: 8 (7232) 253681;
AJICKTPOHABIK TIOIMITa MEKEeHXKalbl: zemvko@mail.east.telecom;
KBI3MET KOPCETYy OOMBIHITIA KYMBIC KECTECI: JeMaJIbIC KOHE MEpeKe KYHIepiHeH
Oacka, carat 13.00-nen 14.00-re meitinri y3unicneH kyaaemikti carat 09.00-nen 18.00-
r ¢ I e W 1 H ;




backapma GacTBIFBIHBIH KEKe Macenenep OOUbIHIIA KaObUIIAyhl JEMAJIBIC KOHE

MepeKke KyHepiHeH 0acka, Oeiicenoine carar 16.00-gen 18.00-re neiiH.

HIprrbrc Kazakcran 0O JBICBIHBIH
Kep KaThIHACTap bl OackKapMacblHBIH
OaCThIFBI K. Teseybexon
"VaxsTH a Kep naviganany
KYKBIFBIHAa akTiaepai pecimaey"
MEMIIEKETTIK KBI3METIH KOpCETY

CTaHaapTbIHa KOCBIMIIIA
KecTte: Cama xoHe KO XKETIMALTIK KOPCETKIMITEPiHiH, MoHIEpi

Cama KOHE K O JI KepceTkimTing KepcerkimTiH KepcerkimTiH
KETIMILTIK KepceTKilTepi HOPMAaTHBTIK Keneci €CeNnTiK
MoHI KBUIFBI HBICAHAJIBI K BI JI F Bl
MoHI aFBIMJIAF b
MOHI
1 2 3 4

1. YaksITTBUIBIFEI

1.1. KyKaTThl TancChIpFaH caTTeH Oacran OexrineHred 100 85 80
Mep3iMJe KbI3MET KOPCETY i YChIHY JKaFqailapblHbIH
% (ymeci)

1.2. xp13meT amyas! kezekre 40 MUHYTTaH acnaiTelH 85 80 75
YaKbIT KYTKEH TYTHIHYIIbUTapAbIH %o (Yieci)

2. Canacel

2.1. KpI3MET YCHIHY YVIepiciHiH camackiHa 90 85 80
KaHaFaTTaHFaH TYTHIHYIIbUIAPIBIH Yo (yieci)

2.2. naya3sIMIBl TYJIFaHBIH KyXkartapasl aypeic 100 95 90
peciMmeren (OKYpri3uireH ecenTteylyep, ecel
alipIpbICyJIap xoHe T.0.) karaaitnapbeiHbH % (yneci)

3. Ko sxeTiMaiiri

3.1. KbI3MET YCBIHY TOpTiOi Typainsl camara xoHe 90 85 80
aKnaparka KaHaraTTaHFaH TYTBIHYIIBUIapAbIH %o (yieci

)

3.2. TYTBIHYWIBIHBIH KY>KaTTapAbl AYpbIC ToAThIpraH 80 70 65
XKoHe OIpiHIII PeTTEeH TalChIPFaH >KaFAaiIapbIHEIH %o

(ymeci)

3.3. HTEpHeT apKBUIBI KOX KETiMAI KbI3MeTTepiHiH 50 0,5 0
akmapart % (ymneci)

4. arpmMaany yaepici

4.1. xpI3MeTTepAiH OChl Typi OoiibiHIna Kbizmer 0,5 0,2 0,1
KOPCETUITeH TYTHIHYIIBIIAPIBIH KBl CaHBIHA
HETi3/IeNITeH MaFsIMIapabIH % (yiect)

100 85



4.2. OenrileHreH Mep3iMie KapalraH JKoHe 90
KaHAFaTTaHBIPBLIFaH HETi3eNreH IarbIMaapabH % (
yJteci)

4.3. MWareIMAaHYIbIH KOJJAHBICTAFBl TOPTiOiHE 90 85 80
KaHaFaTTaHFaH TYTHIHYIIBUIAPABIH %o (Yieci)

4.4. marpiMnany MepsimaepiHe KanaraTTanraH @ 90 85 80
TYTBIHYIIBUTApABIH %o (Yieci)

5. ChIafbUIBIK

5.1. mepcoHanABIH CHITAWBUIBIFEIHA KaHaraTTanraH 90 &5 80
TYTBIHYLIBLTAPABIH %o (Yieci)

Hlerreic KazakcTaHn 0 0 JI BI C BI
OJKIMAOITIHIH 2008 3K BI JI F BbI
08 coyipnaeri N 527

KayJIBICBIHA 9 KOCBhIMIIIA
"OKeTiNeTiH 3aTTHIH  MOACHH  KYHIBUINFHHBE  OOJNyH  Typaihl
KOPHITBIHAEI 6epy" MEMIIEKETTIiK KEI3METiH KOpPCETy CTAaHAapPThHI
1. XXamms! epexenep

1. Ocbl cTaHIapT SKETUIETIH 3aTThIH MOJACHU KYHIBUIBIFBIHBIH OOJIYbI Typabl
KOPBITBIHABI Oepy (OyIaH opi - MEMJICKETTIK KbI3MET) OOMBIHIIIA MEMJIEKETTIK KbI3MET
KOpCceTy TOpTiIO1H AUKBIHIAUWTIHI.

2. KepceTiyieTiH MEMIIEKETTIK KBI3METTIH HBICAHBI: aBTOMATTaHIbIpPbUIMAFaH.

3. MemnexketTik Kbi3MmeT "Mogenuet Typanbsl" Kazakcran PecryOnukacel 3aHbIHBIH
8-0a0bIHBIH 6) TapMmakilachiHbIH , "Kazakcran PecrnyOnuKacblHaH OKETUIETIH KOHE
OFaH OKEJIIHETIH MOJIEH! KYHJBUIBIKTApPFa capanTama XYpri3y epexeciH OeKiTy Typaibl
" Kazakcran Pecnybmnukacel YkiMmeTiHiH 2007 >xbuirbl 1 MayceiMaarsl N 447
KayJbIChIHBIH HeT131H1e Kysere achIpbIJIaJbl.

4. Memnekettik Kbi3MeTTi [lbirpic KazakcTan 00bIChl MoIeHHET 0acCKapMaChIHBIH
KAHBIHIAFbl MOJIEHW KYHIBUIBIKTApAbl OKETY JKOHE OKeIy >KOHIHJETI capamnTay
KOMHUCCHSICBI ~ KepceTeal, ©OckeMmMeH Kanacbl, [oloBkoB kemeci, 29.

5. MemnekeTTik KbI3METTIH asKTally HbICaHbl (HOTHXeEC1) capanTay
KOMHCCHUSACBHIHBIH OKETIIETIH 3aTThIH MOJCHHM KYHABUIBIFBIHBIH OOJYBl Typalbl
KO P BITbI H J1 bl HbI oepylt 0onbln TaOBIJIAIEL.

6. MeMJIEKETTIK KBhI3MET OKETyre MOJIMJCITCH MOJACHU KYHIBUIBIKTAPIbI
capanTayfa YCbIHATBhIH EKe >KOHE 3aHIbl Tyjiranapra (OyIaH opi - TYTHIHYUIBI)
KepceTianeni

7. MeMmnekeTTiK  KbI3MET  YCBIHBIJIAABL:
1) apwI3abl TipKereH KyHHEH Oactanm Oec JKYMbIC KYHI 1HIIHJE;
2) KaXeTTl KyKaTTap/ibl TarChlpy Ke3iHze (TipKey, TaJOH ally Ke31HJE) KE3eKTe
KYTYI1H €H KOIl  KOJ OeplieTiH  yaKbIThI 15 MUHYT;
3) KyKaTTapapl aly Ke3iHAe Ke3eKTe KYTYIIH €H KO O0JI OepiyIeTiH yaKbIThl 15



M U H y T
8. MewmuaekeTTik KbI3MET TeriH KepceTiaenal.

9. MeMJIEKeTTIK KbI3MET KOPCETY TOPTiOl MEH KaKETTiI KYXKATTap Typasibl TOIBIK
aknapar [leirpic KazakcTaH coyneT-3THOTPAQUSIBIK KOHE TaOWUFU-TaHAMAPTHIK
Mypakal-KOPBIKTBIH (OMeciHAeri aKmapaTThIK JKOHE aHBIKTaMAaJIbIK CTEHATEPIE,
coHpai-ak, www.etnography.narod.ru pecmu caiTeinaa, e-mail: etnograf vko (@mail.ru

AIEKTPOHBIK MEKEHX albl OOMBIHIIIA XKoHE 00NBICTHIK "Pynubiit Antait" sxone "Jlunap"
pecMu razeTTepiHjge OpHalacTHIPBIJIFAH.

10. MemJiekeTTIK KbI3MET CeHO1 MeH JKeKceHOiaeH Oacka, kyHaemnikTi caraTt 9.00-
neH 18.00-re geitin ycwiabiaasbl, y3uric carat 13.00-men 14.00-re neiiin. Kabsinaay
KaJMbl KE3€K TOPTIOIMEH, ajJblH ajla kKa3bUIYyChI3 JKOHE >KEISNIETIN KbI3MET
KepceTycis Ky3ere ACBIPBITAIBI.

11. Kei3mer lIeirpic KazakcTan o0abIckl MojieHHET OacKapMachiHbIH "IIIbIFBIC
Kazakctan coyneT-3THOrpausIblK KOHE TaOMFU-TaHAMIAPTHIK Mypaxail-KOpbIFbl"
Ka3bIHAJIBIK MEMJICKETTIK KOMMYHAJIJIBIK KOCIMOPHBIHBIH (Oynan opi - KocimopsiH)
KaOMHETIHAE KepceTuienl, OckeMeH Kaiachl, ['0J0BKOB Kemieci, 29, 6-kaOuHET.
doifenie )xoHEe KAOMHETTE TOJTHIPBUIFaH OJAHKTEp YATUIEpIMEH aKmapaTThK CTCHATEP
6ap.

2. MeMIieKeTTiK KbI3MET KOpceTy TopTiOi
12. MeMaeKeTTiK KbI3MET ally VIIIH TYTBIHYIIbl YCBHIHAIBI:

Memnmrik ueci Typaisl (aThl, TET1 KOHE OKECIHIH aThbl, TyFaH KYHi, a3aMaTTBIFbI,
TYPATBIH 5KOHE TIPKEJIreH Kepi, OalmanbIC TeneOHbI, 3aH]Ibl TYJIFAHBIH JepeKTeMeNnepl
), OHJAa TAaNCBIPBUIFAH 3aTTapFa MEHIIIK KYKBIFBIHBIH TNaiga OOJy HEri3l Typabl
aKmapar, COHJiaii-aK OJIapJIbIH CHUIIaTTaMachl OOJybI THIC apbl3. MoJeHU KYHIBUIBIK
peTiHae KapanathiH 3aTThl Kazakctan PecnyOnukachlHBIH ayMarblHaH YaKbITIIA
OKETKEH JKarJanJia OKeTy MaKCaThl, TaCbIMaJIay >KarAanjapbl koHe OHbIH Ka3akcraH
PecniyOnukachlHBIH ayMarblHaAH ThIC JXKepiepae 0oy mepsiMmiaepi KepceTiiel.

3aHapl TYJIFa/laH TYCKEH apbI3ra OipiHIm Oaciibl He 00Maca OHbI aybICTHIPATHIH
TYJNFa K O I K O S J1BI .

Apri3Fa Koca Oepinmeni:

1) a3aMatTThIH >keKe 0aChIH KyQJaHIbIPAThIH KY)KAaTThIH HEMECe 3aH/Ibl TYJIFaHbIH
TIpKENTeH1 (KaiiTa TIpKEJIreH1) Typaibl KyaJIKTIH HOTapHalibl pacTalfaH KellipMeci;

2) KaObuIIayIIbl TapanThIH MOJECHU KYHABUIBIKTAPABIH 00y MakcaTTapbl MEH

XKaraaunnapsl Typabl HIapTHIHBIH KOIIipMecCi;
3) opOip MoJeHM KYHIBUIBIKTBIH HEMECe OHBI KypahThiH Oemmektepmiy 10x15
KeJleMi boTocyperTi;

4) MofeHU KYHIBUIBIKTapFa MEHIIIK Hecl KYKBIFbIH PacTaWThIH KyXXaTTap;
5) 3aHaBl TYIFaIap YIIiH - YaKbITIIA OKETY Ke3eHIHIe MOJACHHU KYH/BUIBIKTAP IBIH
cakTajgyblHa Oenriii Oip TyJIFara jKayalnKepUIUTIK KYKTEY Typaibl YbIM OacIIbICHIHBIH



6 y #u p Bl F Bl ;
6) MoZieHN KYHJBUIBIKTAp PETiH/AE KapajaThlH, capamnTayfa >KaTaThblH 3aTTap.
13. ApsaapasiH Onanktepin KocinopeiHaan Ockemed Kaiacel, ['00BKOB kerieci,
29, 6-kabuHET MeKeHkalbl OoibIHIIA anyra Oosansl www.:culturevko.uka.kz
14. Kyxarrapasl kadbbuinayasl Kocinopeinaa capantay KOMHCCHSICBIHBIH TOPAFachl
OckemeH Kanachl, ['010BKOB Kkeiieci, 29, 6-kaOUHET MEKEeH)Kaibl OOMBIHINIA KY3ere

a cC B p a g Bl
15. ApbI3 HeciHe apbI3/IbIH JKOHE OFaH MaTepHaNIIapAblH albIHFAHBIFbI TYPasbl
xabapyiama aphI3JIbIH TIpKEYy HOMIpI; Koca OepiareH Ky>Karrap MEH 3aTTapiAblH CaHbI
MEH aTayJiapbl, KY)KaTTapbslH OEpUIETIH KYHI MEH OPHBI;, capanTtay KOMHUCCHUSCHIHBIH
aphI3[Ibl KaObUIAaFraH KbI3METKEPIHIH aThl, TET1, OKECIHIH aThl KOPCETIIE OTBIPHII
6 epinmxenagi
16. Kopoiteiaasl 0epyni [birsic Kazakcran o0abIChl MOIEHHET OacKapMaChIHBIH
KAHBIHJAFBl MOJCHU KYHIBUIBIKTAPABI OKETy JKOHE OKeNy JKOHIHAET1 capamnTay
KOMHCCHUSHBIH TOparachl HeMece KbI3METKepl KYHIEIKTI, XabapiaMaHbIH HETi31H]E,
OHJIa KOPCETUINeH Mep3iMJe KeKe Kely Ke3iHje OckeMeH Kanachl, [ '0JIOBKOB Keleci,
29, 6-xkabuHeT MEKEHXKaubl OoifbIHIIIA Kysere acblpajbl.
17. MemIieKeTTIK KbI3MET KOpCETY Al TOKTaTa TYPY HEMECE MEMIIEKETTIK KbI3MET
yCceiHYynHaH  6ac  TapTy  YIIiH  Herizjaep O0onpil  TaOBITAMBL:
1) KaxxeTTl KyKaTTapJblH 00JMaybl, KOpiHEY *KaJFfaH MOIIMETTEPl YCHIHY;
2) capanTtay KOMUCCHSACBIHBIH KOPBITBIHABICHIHAA KOPCETUINEH OKETUIETIH MOJICHH
KYHIBUTBIKTAPIbIH KAHAFATTAHFBICHI3 (DU3UKAIIBIK YKaFAalbl, OJIap/Ibl KAJIIbIHA KEATIPY
MaKCcaThIH/a yaKbITIIIA OKETYy XKarIaliaapbeiH KOcCTaraH/a;
3) MoJeHM KYHABUIBIKTap/AbIH XaJdbIKApajblK KoHE (HEMece) MEMIIEKETTIK
131ecTipyae 00aYyH ;
4) capanTtay KOMUCCHSCHIHBIH KOPBITBIH/IBICHIH/IA KOPCETUITEH OKETY MaKCaThIHBIH
apbi3zia KO3/1eJTeH MaKcaTkKa coilkec 0oaMayHsl.
Aps13 uecine 6ac TapTy ce0eOiHiH xa30arra HerizaeMeci oepiiei.

3. XXyMEIC KaFuaTTapel

18. CapanTay KOMHUCCHUSACBIHBIH  KBbI3METI:
1) amaMHBIH KOHCTUTYIMSJIBIK KYKBIKTAphl MEH EpKIHAIKTEpIH CcakTay;
2) CH IMaWuEBl JIEBH K ,;
3) dKaH-XaKTBhl aKmapar oepy;

4) KyXaTTtap MEH 3aTTapAblH CaKTaJlyblH KaMTaMachi3 eTy;
5) aknmapaTThIH KOPFaIybl )KOHE KYIHUSIIBIFBI KaFUIaTTapblHA HET13/1eIIe/I.
4, XXyMsic HOTIKEINEPi
19. TyTeIHymIBUTApFAa MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHIKEIIEP1 OCHI CTAaHAAPTTHIH
KOCBIMIIIAChIHA COMKEC cara KOHE KOJI JKETIMIUIIK KOPCETKIIITePIMEH OJIICHE/].
20. MeMJeKeTTIK KbI3METTEP/Il KOPCETETIH MEMIIEKETTIK OPTaHHbIH, MEKEMEHIH



HEeMece ©3re CYOBeKTIIepiH >KYMBICH OarajgaHaThIH MEMJIEKETTIK KbI3METTEPJIiH
camacbl MEH KOJ JKeTIMILIIr KOPCETKIIITEPIHIH HbICaHaIbl MOHJIEPIH KbUI CalbIH
apHabl KYPBUIFaH )KYMBIC TONTaphl OCKITET.
5. llarsmMpany TopTi6i
21. MeMJeKeTTiK KbI3MET YChIHY camachkl OOMBIHINIA Hapa3bUIBIKTap OOJFaH
xargaina mareiM [biFeic  KazakcTaH oOONBICBIHBIH MOACHUET OacKapMachl
OacTBIFBIHBIH aThIHA Oepuleal. YOKUIETTI Jaya3bIMAbl TYJFalapIblH opeKeTTepiHe (
OpEKEeTCI3/ITrHE) MIAaFbIMIAHY TOPTIOl Typasbl aKMmapaTThl KOHE IIAFbIM JIalbIHAY 1A
XKopAeM KepceTyll 1-kabuHeTTeH anyra Oosanbl, Ttenedon: 8 (7232) 25-28-30;
22. lllarpiM OCkeMeH Kanachl MOJICHUET OacKapMachIHBIH KaObuigay OenmeciHe
OckeMeH Kanacel, KpeutoB kemieci, 80, 1-kabuner, congai-ak culturevko@mail.ru

BIEKTPOHABIK MEKEHXalblHA Oepineni.

23. KaGpuiianran marbiM Keke (3aH/abl) TYJIFAJIap/IbIH OTIHIIITEPIH €CEIKe aly
KypHaJIbIHA TIpKEJEel, apbl3 UECIHE KIpIC HOMIpPI, KYHI KoHE KYXKaTThl KaObUIaraH
aJlaMHBIH KeKe KOJIbl Oap TajioH Oepiyielil, MaFrbIMHBIH Kapainy OapsichiH 8 (7232) 25-
28-30 TeneoHBI apKBIIIbI O1min OTBIpYFa O0onansl.

Tyreiaymiel backapMaHbIH HIETIIMIMEH KETICTIETeH JKaF/1aii/ia OHBIH COT TOPTIOiMEH
IIarbIMAaHyFa KYKBIFBI Oap.
6. baitansic akmapaThl

24. baiinmansic JTEpEeKTEepi:
Ieireic KazakcTan oOJBICHI MOJCHUET OacKapMacChIHBIH OaCTBIFHI:

Mekenxaiibl: OckeMeH Kanackl, KpbsuioB kemeci, 80, 1-kabuner, Tenedon: 8 (7232

) 25-28-30
DNeKTpOHABl TOIITa MeKeHxkailpl: culturevko@mail.ru

Kymbic kecTeci: JeMalbIc KoHE MepeKe KYHJepiHeH 0acka, KYHJIENIKTiI caraT
09.00-nen  18.00-re gmeiiin, y3imic caratr 13.00-men 14.00-re nmeiiin.
Kexe mocenenep OoiibiHINIA KaObUIIAY JAEMabIC )KOHE MEPEKe KYHIEpiHEeH Oacka,
Oeiicenbime carar 16.00-nen 18.00-re neiin.
[errpic KazakcTan 00IbICHI MOICHUET OacKapMachl OaCTHIFBIHBIH OpPbIHOACAPHI:
Mekenxalibl: OckeMeH Kanackl, KpbuioB kereci, 80, 3-kabuner, Tenedon: 8 (7232
) 26 -90-009
DNeKTpoHAbl momTa MekeHxkalbl: nurzhazivko@mail.ru

JKyMbIc KecTecl: neMalbIC JKOHE MepeKe KyHIepiHeH 0acka, KYHIEINIKTI carar
09.00-nen  18.00-re geiiin, y3umic caratr 13.00-men  14.00-re neitiH.
XKeke mocenenep OoifbiHIIIA KAOBIIAAY IEMAJIBIC KOHE MEpPEKe KYHACPiHEH 0acka,
copcen6ine carat 16.00-nen 18.00-re neitin.
HIbrFb1c Kaszakcran 0 6 J1 bl C BbI
MOJEeHHET bacKkapMacblHBIH
0AacThIFbI K. Mbip:xpikOait



"OKeTI1IEeTIH 3aTTHIH MJJEHU

KYHBIJBIF Bl HBIH 00y Bl Typalsl
KO P BITHIH J bl oepy" MEMIEKETTIK
KBISMeTiH KopCeCTy CTaHOAPTBIHA
KOCBIMIIIA
Kecte: Cama MeH KOJI )KETIMALTIK KOPCeTKIIITepiHiH MOHEPi
Cana MeH KOJI KEeTIMALTIK KepCceTKilTepi Kepcerkimrin KepcertkimTin KepcerkimTing
HOPMAaTHBTIK MOHI HBICAHAIIBI MOHI aFbIMJIaFbI
MOHI
1 2 3 4
1. VaKbITTBUIBIFBI
1.1. KyXaTThl TaInChIpFaH COTTEH Oacram 100 95 90
OenriieHreH Mep3iMae KbI3MET KOpCETyHi YCHIHY
JKaFainapeiHele, % (yieci)
1.2. xpI3MeT anysl Ke3ekre 15 MUHYTTaH acaTeiH 95 85 80
YaKbIT KYTKEH TYTHIHYIIBUTApAbIH %o (Yieci)
2. Camacsl
2.1. KpI3MeT YCHIHY YyJAepiciHiH camaceiHa 90 88 85
KaHaFaTTaHFaH TYTHIHYIIbUIAPIBIH Y% (yieci)
2.2. nmaya3pIMAbl TYIFaHBIH KyxaTtTapabl aypsic 100 95 90
pecimaereH xaraainapeIHbeH % (yreci)
3. Ko sxeTiMaimiri
3.1. KBI3MET YCHIHY TOpTiOi Typansl camara >koHe 90 85 80
aKmapaTka KaHaraTTaHFaH TYTHIHYIIBUIApABIH % (
yieci)
3.2. TYTHIHYIIBIHBIH KYKaTTapasl AypeIC TonThiprad 100 95 90
’oHe OIpIHIII PEeTTeH TalChIPFaH JKaFAalapbIHbIH
% (ymeci)
3.3. lHTepHeTTe YCHIHBUIFAH MEMJICKETTIK Kbi3MeT 50 45 40

Typasl akmapat % (yJeci)
4. UlarpiMnany yaepici

4.1. KbI3MeTTepAiH oOcChl Typi OolbIHIIA 0,5 1 -
TYTHIHYIIBIIAPABIH,  KBI3MET  KOPCETUIreH

TYTBIHYIIBUIAPABIH JKAIIBl CaHBIHA HETI3[eNreH

mIareIMIapabIH % (yieci)

4.2. OenrinmeHreH Mep3iMIOe KapaiaFaH XoHE 100 90 -
KaHAFaTTAH/BIPHUIFAH HETI3EreH [IarbIMaapIbIH
% (ymeci)

4.3. marsIMOaHYIBIH KOJAAHBICTaFrbl TopTiOiHe 90 80 -
KaHaFaTTaHFaH TYTHIHYIIBUIApIBIH % (yieci)

4.4. marsiMOaHy Mep3iMmuepiHe KaHarartanran @ 90 80 -
TYTBIHYIIBUTAPABIH %o (Yiect)



5. ChIafbUIBIK

5.1. mepcoHanAbIH ChINaNbUIBIFBIHA KaHAFaTTaHFaH 95 90
TYTHIHYIIBUTAPABIH %o (Yieci)

HI b1 FBIC KazakcrtaHn 0 O J1BI C BI
OJKIMAOITIHIH 2008 K BI J1 F BbI
08 coyilipnaeri N 527
KayJibicbiHa 10 KochIMIIIa
"Kaiiteic OonFaHel Typajsl aHBIKTaMallap - JOpirepiik KyoliKTep

6epy" MeMJIEKETTiK KhI3METiH KOPCETY CTaHAapThI
1. XKamms! epexenep
1. Ocol cranmapt llsFreic Ka3zakcTadn 00IbICHI MEIUITMHAIBIK YHBIMIAPBIHBIH
KaluThiC OOJFaHBl Typajbl aHBIKTaMajap - JIOpirepiaik Kyoamikrep (OymaH opi -
JOpIreplik KyamikTep) 0epy (OyaaH opi - MEMJIEKETTIK KbI3MET) TOpTiOIH allKbIH 1Al TbI.

2. KepceTuieTiH KbI3METTIH HBICAaHbl: aBTOMATTAaHIbIPbIIMAFaH.
3. MewmnekeTTik Kbi3meT "Tyy, KaWTbic 0Oy XKOHE TMEPUHATANIBIK OJIM
KarIallapelH KyoJaHABIPATHIH MEIUIIMHAIBIK KYKaTTaMaHbl €HTi3y Typajsl"
Kazakctan PecnybOnukacel Jlencaynbik cakray MHUHUCTpiHIH 2007 XbUaFsl 27
tambi3Aarel N 520 OyitpeirbiMeH OekiTinreH Tyy, KalThic 00y JKOHE MepUHATAIBIK
OJIIM JKaFJalapblH KyoJaHAbIPATHIH MEAWIMHAIBIK KYXKaTTaMaHbl TONTHIPY, Oepy
JKOHIHIET1 HYCKayJIBIK HET131HIE Kysere acChIPBLIAIBI.

4. MemIIeKeTTIK KbI3METTI MEIUIMHAIBIK YUBIMHBIH Aopirepi (OpTa MeAUIUHAIBIK
KbI3METKEp1) HEMeCe KEKe MEIUIMHAIBIK MPAKTUKAMEH aifHaJIbICATBhIH JKEKe TYJIFa
MOHMITTI TEKCepy, MEIULUMHAIBIK KyXXaTTaMaJlarbl ka3z0anap, HayKacTbl OYpBIHFBI
O0akpulay HEMECe aIllblll TEeKCEPy HOTIXKEIEPIHIH HEeTi31HAe KepceTe/li.

5. MeMJIeKeTTIK KbI3METTIH asgKTaly HbICaHbl (HOTH)KeC1) KaUThIC OOJIFaHbI TypaJibl
TopirepIIik KYQJiKTep oepy OOJIBIII TaObLIabI.

6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KaUThIC OOJIFaH aJlaMHbBIH TYbICTapblHA HEMECE OHBIMEH
Oipre TypaThlH TYJIFajiapra, OHJalIap OoJIMaraH >kKar/iaii1a MoOMITTI Taybll ajfaH 1K1
ictrep  opranmapsiHa  (OymaH  opl -  TYTBIHYIIBI)  KOPCETIJedl.

7. MeMeKeTTiK KbI3METTI KOpCEeTy Ke31HJAE YaKbIT OOMBIHINA IIEKTEYJIEep
Mep3iMagenpi

1) maToy0roaHaTOMUSIIBIK AllIbIl TEKCEPY JKYPri3UIreH *araana KauTbIiC OOJIFaHbl

TypaJibl JOPITEPIIK KyOIiK aliblll TEKCEPUITeH KYHI OHBIH HOTIKEIEPIH ecKepe

OTBIP B peciMmaenent;
2) KyKaTTapsl TACbIpy KE31HAE KE€3EKTe KYTYA1H €H KOIl 5K0J OeplIeTiH yaKbIThI
30 M U H Y T ;

3) KyKatTapabl alny Ke3iHAe Ke3€KTe KYTY/1H €H Ko K0J OepuieTiH yakbIThl 30
M U H Yy T



8. MemiaekeTTiIK KbI3MET TeTriH  YCBHIHBIIAAbI.

9. MemiiekeTTiK KbI3MeT KopceTy cTtanaapThl Llsirpic KazakcTan 00JIbICH OKIMIHIH
www.akimvko.gov.kz Be6-caitteinga, "llbirpic KazakcTan OONBICHIHBIH JIEHCAYIIBIK
caKkTay jaemnapTaMeHTi" MeMJEKeTTIK MekeMmeciHiH (0ynan opi - JlemaprameHT)
www.densaulik-vko.kz BeO-caliThiHma opHanacaabl, pecMU akmapaT Kesjaepinae (
ooneicTeIK "Jlumap" okoHe "PymHbeiii Austaii" raserTepiHjie) JKapusJIaHFaH,

JlemapTaMeHTTIH aKmapaTThIK CTEHAIHJE >KOHE MEIUIMHAIBIK YHUBIMIAAPIBIH TipKEy
OPBIHIaPBIHBIH aKmapaTThIK CTeHATEpiHAe OpHAaJaCTHIPBLIFaH.

10. MemeKkeTTiK KbI3MET MEIUIIMHAIIBIK YiibIM/1a JKeKCeHO1/1eH O0acka, carat 12.00
-nen 14.00-re meitinri Tycki y3umicneH kyHaemnikti carat 8.00-men 17.00-re nmeitin
ycoiHbuIabl. KaObpuigay >kanmbl Ke3eK TOpTIOIMEH, aljblH aja >Ka3bUTyChI3 >KOHE
KeIenaeTin KbI3MET KepceTycis Kysere achbIPbLIAJIBI.

11. MemyiekeTTiK KbI3MET MEIUIIMHAJIBIK YUBIMIAp TOpIrepiHiH KaOWMHEeTIHe
YCBHIHBLIA/IBI.

2. MeMIieKeTTiK KbI3MET KopceTy TopTiOi

12.MeMJeKeTTIK KbI3METTI KOpCEeTy YILIIH KaUThIC O0JIFaH aJJaMHBIH JKEKE KyliriH
HEMece OHBIH JKeKe OachlH KyoNaHIbIpaThlH 0acka KYXKaTThl TaIChIpy KaxKer.

13. MemieKeTTiK KbI3METT1 ajy YIIiH OJaHKTep/l TOJATHIPY Tajlan €TiIMEn/Il.

14. Kyxattap KauThIc O0JIFaH »ep OOMBIHIIA MEIUIIMHAIBIK YHABIM/IA gopirepre (
opTa MEAUIMHAIBIK KbI3METKEepre) TalChIPbIIAJIBI.

15. KaiiTeic OonFaHbl Typaibl AOPITepIiK KyaIiK MEIUIIMHAIBIK YHBIMHBIH HEMECe
KEKE MEIUIMHAIBIK NMPAKTUKAMEH alfHaAIbICAThIH JKE€KE TYJIFAHBIH JIOHTeJIeK MOpIMEH
KOHE KYQJIKTI peCIMAEreH MEAUIIMHAIIBIK KbI3METKEP/IIH KOJIBIMEH pacTajiajibl, COHaH
KEeiH KaWThic OOJFaHBI Typajibl MOPIT€PJIK KYQNIKTIH Y31HIICIH alylibl OHBI
aJlFaHIBIFbIHA KYQIIIKTIH TyOlpTerine KOJ KOS JTBI.

16. KaifTeic GosiFaHbl Typajbl JOPITEPIIK KYSJIiKTI peciMaey KalThiC OOFaH
aJlaMHBIH TYBICTaphl HeMece Oipre TYpaThiH TYJIFaJapAblH MEIUIIMHAIBIK YHBIMFa
HEMece KeKe METUIMHANBIK MPAaKTUKaMEeH aifHaIbICAThIH JKEKE TYJIFaFa jKeKe Kelyl
yaepiciuge Kyprisziaent.

17. KpI3MeTT1 YChIHYJaH Oac TapTy YIIiH HET13/ep KOK.

3. XKyMBIC KaFuaaTTapEl
18. MenuuuHanbIK YHUBIMIAPIBIH KOHE JKEKE MEIUIMHAIBIK MPAaKTUKaMEH
allHalBICATHIH KEKe TYJFajgapablH KbI3METI:
1) agmaMHBIH KOHCTUTYLHUSJIBIK KYKBIKTApbl MEH EpKIHAIKTEpIH CakTay;
2) CbhIOaiibBbl adBbK,;
3) KaH-XKaKThl JKOHE TOJBIK akKmapaTt Oepy;
4) akmapaTTbIH KOPFaybl )KOHE KYIUSUIBIFBI KaFuIaTTapblHa HET13eNeIi.

4. XXyMrIc HOTIXKEIIEPi



19. Kpi3MeT kepceTy HOTHIXKENEP] - TYTHIHYIIBIIAPFa KAUTHIC OOJFaHBI Typasbl
TOpITepiK KyoaJiiKk Oepy OChl CTaHAAPTThIH KOCBIMIIIAChIHA COMKEC cama >KOHE KOJ
KETIMA1T1K KOpCEeTKIMTEpIMEeH OJIMMEeHEe 1.

20. JleHcayJIbIK CaKTayabIH MEIUITMHAIBIK YHBIMIAPBIHBIH KYMBICHI OarajlaHaThIH
KBI3METTIH cara »oHe KOJ KETIMIUTIK KOPCETKIITEPiHIH HbICAHAIBI MOHJIEPIH KbLT
CallbIH apHalbl KYPbUIFaH KYMbBIC TONTAphl OEKITE/].

5. llareiMaany TopTiOi

21. MeMIekeTTiK KbI3MET YCBIHYIIBIH camachl OOWBIHINA Hapa3bUIBIKTap
KarmalpiHga OckeMeH Kanacwkl, I'orons kemieci, 36, 203-xkaOMHET MEKEH>KaMbI
OotibiHIIa JlenapTaMeHTTIH OKIMIIUIIK O6TiMiHIH OacThIFbIHA Xabapiacyra 00Jabl, OJ1
YOKUIETT1 Jaya3bIMIbl TYJFalap/blH OpEKeTTEPiHE/OpEeKEeTCI3AIriHE aFbIMAaHy
TOPTIOIH TYCIHAIpEAl >KOHE MUPEKTOPABIH aThblHA MIaFbIM JaWbIHIAyJA KOpIEeM
KepcerTenqn.i

22. IlareiM OckeMeH Kanachkl, I'oronp kemeci, 36, 203-kaOnHEeT MEKSH)KAMBI
ooiipinma [birpic KazakcTan OOJBICHIHBIH JCHCAYJBIK CaKTay JAenapTaMEHTIHE
)ka30ama HBICaHIAa Oepinent.

23. bepiirex marbiM azamMaTTapiblH OTIHIIITEPIH TIPKEY KypHaIbIHA TIpKENe/l,
OHJIa JKayaIl ajly Mep3iMi MEH OpHBI KOPCETIIe1, IaFbIMHBIH Kapaily 6apbichiH 8 (7232
) 52 32 21 tenedoHB apKBIABl  Oimim  OThIpyFa  OoJjansl.

TyTeiHymIbl JlenmapTaMeHTTIH HIENIIMIMEH KeJIiCIereH karaaija koHe/Hemece
YOKUIETTI JIaya3bIM/Ibl TYJIFATAP/IbIH OPEKETTEPiH 3aHCHI3 NN caHaca, KaObUIIaHFaH
nIapajapra KaHaraTTaHOaca >koHe/HEeMECE OChl MOCeJIe KOFaphl TYPFaH MHCTAHIIUSIHBIH
KapayblH TaJlall €Tce, COHJIaii-aK e3re cedentep OOyFaH Ke3je 01 OCKeMeH Kallachl,
M.T'opekuii kemieci, 40, 175-xabuHer MekeHkaitbl OoibiHIIa IbIFeic KazakcTan
0OJIBICHI OKIMIHIH anmaparbiHa jka30alia marbIM/eTIHILI KOoJAayFa KYKbIFbI Oap.

6. baitmansic akmapaThl

24. JlemapTaMeHTTIH OaiiylaHbIC TeleOoHaapbl peCMU aKmapaT Ke3AepiHe KoHe
JlemapTaMeHTTe  OpHAJlaCKaH  aKHmapaTThIK  CTEHATEpPAE  KOPCEeTLICI.

ITomranelk mekerkaiibl: 070003, IIerreic KazakcTan o0JbICE, OCKeMeH Kalachl,
lorons kemieci, 36, tenedbon 52-32-02 (kaObuimay Oenmeci), 52-32-21

"[lsrpic KazakcTan oOMBICHIHBIH ACHCAYIBIK CaKTay JenapTaMeHT!" MEMIIEKETTIK
M € K e M € C 1

OnexTpoHabl  MekeHxkaibl: uk oblzdrav@mail.ru

Kymeic Toptibi: carat 13.00-gen 14.00-re geiinri Tycki y3UTICIIEH KYHIEIKTI

carat 09.00-men 18.00-re nmeifin, reMaibIic KYHIEPI - CEHO1 KoHE KEKCEHOI.

Il brrEIC Kaszakcran OO BICBIHEBIH
AE€HCAayJbIK cakray AenapTaMeHTIHIH
JHPEKTOPBI 3. Kanuen



"Ka#lThicC OonraHBW
AaHBIKTaMammap -
KyQniKTep oepy"

Kbl3ME€TI1H KOpCEeTY

CTaHAapTbIHAa KOCBIMIIA

Typaisl

qopirepiik
MEMJIEKETTIK

Kecte. Cana »oHe KO XETIMALTIK KePCETKIIITepiHiH MOHEPi

Camna »aHe KOJI )KeTIMIUIIK KOpPCeTKIIITEePiHiH MoH1

1. YaxsITTBUIEEF BT

1.1. Kyxartel TamncelpFraH coTTeH Oacram
OenTiieHreH Mep3iMe KBhI3MET KOPCETYAl YCHIHY
XKarganmapeIHeIH % (yieci)

1.2. Kem3mer amyns! ke3ekre 40 MUHYTTaH apThIK
KYTKeH TYTHIHYyIbUap % (ymeci)

2. Camacsl

2.1. Kei3meT YCBIHY YAepiciHIH camacblHa
KaHaFaTTaHFaH TYTHIHYIIBUIApIBIH % (yieci)

2.2. KyxarrapaslH (KYpri3iireH ecenteyiepiH,
ecenm abIphICYNapabIH KoHE T.0.) AyphIC
peciMzenreH xaraainapbHbIH % (yieci)

3. Koi xeTiMAaLTIiri

3.1. KpI3MeT yChIiHY TOpTIOi Typalsbl camara »oHe
aKnaparka KaHaraTTaHFaH TYTBIHYIIbLIap % (yneci)

3.2. TYTHIHYUIBIHBIH KY)KaTTap/Abl 1YPbIC TOJITHIPFaH
KoHe OIpiHIII peTTeH TalChIPFaH KarlaiIapbIHbIH
% (ymeci)

3.3. MHTepHeT apKBUIBI KOJI KETIMA1 KBI3METTEPiHIH
akmnapart % (yieci)

4. lllarsiMpany yaepici

4.1. Ke3merTepaiH ochl Typi OOMBIHIIA KbI3MET
KOPCETUITeH TYTHIHYIIBUIAPBIH JKaJIlbl CaHbIHA
Heri3enreH marsiMaap % (yiec)

4.2. DBexrimeHreH Mep3iMIe KapaiaraH >KOHE
KaHaraTTaHIBIPBUIFAH HETi34l ImarsiMAapasiH % (
yueci)

4.3. HlarpIMOIaHyABIH KOJIJAHBICTAFBl TOPTIOiHE
KaHaFaTTaHFaH TYTHIHYIIBI-TapAbIH % (yieci)

4.4. UlarpiMaaHy Mep3iMaepiHe KaHaraTTaHFaH
TYThIHYIIBLIAp % (yieci)

5. CHINaHBUIBIK,

KepceTkimTig
HOPMATHBTIK MoHI

100

100

95

100

90

100

100

100

100

KepcerkimTig
2008 KBUIFBI
HBICAaHAJIBI MOHI

98

98

92

98

85

85

45

95

95

95

95

KepcerkimTig
€CEeITIK >KbUIHAFbI
areIMIAFbl MOHI

95

95

90

95

80

80

40

90

90

90

90



5.1. IlepconanablH ChIMalbUIbIFPIHA KaHAFATTaHFaH
TYTHIHYIIBUTApABIH %o (Yieci)

© 2012. Kazakcran PecriyOmukace! Opiier MUHUCTPIIITiHIH «Ka3akcran PecriyOnukachiHBIH 3aHHAMa KOHE
KYKBIKTBIK aknapaT HHCTUTY Ty LIIDKK PMK



