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"TlaBozap ayaaHsBHEIH OitiM Oepy OemiMi" MEMIIEKETTIK MEKEMECIHIH MEMIICKETTIK
KBI3MET KOPCETy PErJIaMEHTTEpiH OEKiTy Typajisl

Kymin sxoriran

[TaBnomap o6mbick! [laBnomap aygauasiK okiMAiriHIH 2012 kbUTFEl 26 KaHTapaarsl N
42/1 xaynbicel. [laBnogap oOsbichiHbIH OnuieT aenapraMmenTinae 2012 xpuirbl 17
akmanga N 12-11-156 tipkenai. Kymni xo#ieuiasl - IlaBnogap oGawicer IlaBmomap
aynauabiK okimMairidig 2013 sxeutrsl 11 kantapaarel N 8/1 kaynblcbiMeH

Eckepty. Kymii sxoitbuiasl - [TaBnogap o0mabickl [1aBnogap ayaaHabIK oKIMIITIHIH
11.01.2013 N 8/1 kayabIChIMEH.

Kazakcran Peciy6nukaceabie 2000 sxbpUTFBI 27 Kaparmiaaarsl "OKIMIIUTIK paciMaep
Typansl" 3aHbIHBIH 9-1-0a0biHa, Kazakctan PecnyOGmukacbinbiH 2001 >xplarel 23
KaHTapaarbl "Kazakctan PecryOinMKachIHIaFbl )KEPTUTIKTI MEMJIEKETTIK OAcKapy KoHe
©31H-031 Oackapy Typanbl" 3aHpiHbIH 31-0a0wkiHa, Kaszakctan PecmyOnukach
Yxkimerinin 2010 sxbutrsl 20 mingeneri "XKeke xoHe 3aH]Ibl TYJIFaniapra KOpCeTLIeTIH
MEMJIEKETTIK KbI3METTEP/IIH Ti3lmiMiH OekiTy Typanbl" N 745 KaynbIChlHA Coiikec,

[TaBmomap ayJTaHBIHBIH OKIMIIT1 KAYVYJIbI ETEAIL:
1. Koca Oepiared:

1) "KopraHIIBIIBIK »XOHE KaMKOPIIBUIBIK >KOHIHJE aHbIKTaManap Oepy"
MEMIIEKETTIK KBI3MET peramamMeHTi;

2) "TypfbeIH YHAIH MEHIIIK Heepl OOIbIN TaOBUIATHIH KOMEJIETKE TOJIMaraH
OastanapablH MYZIeJIepiH KO3FAUTBIH MOMUIENIEpAl peciMAeY YIIIH KOpFaHIIbLIap MEH
KaMKOPIIbLIAP OPraHIaphIHBIH aHbIKTaMasap 0epyi" MEeMJIEKETTIK KbI3MET PETJIaMEeHTI;

3) "XKerimaepii, aTa-aHACBIHBIH KAMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJiFaH Oananap/ibl 9JIeyMETTIK
KaMCBhI3TaHABIpYFa apHajdFaH KyKaTrTapAbsl peciMaey" MEMIIEKETTIK KbI3MeT
periaMeHTi OCEKITINCIH.

2. Ochl KayJbIHBIH OPBIHAATYBIH OaKplIay aygaH oKiMiHIH opeiHOacapeiHa E.B.
'y6apeBke KYKTEICIiH.

3. Ocbl KayJibl aJIFall peT PeCMH JKapUsJaHFAHHAH KEH1H OH KYHTI30€/IK KyH ©TKEH

COH KOJITAHBICKA €HT13LIET].

AynaH oKiMi T. bacreHOB
[TaBnogap aylnas OKIMIITIHIH
2012 K BI JI F BI 26 KaHTapaarbl
N 42/1 KayJdbCBH MEH

OEKITIIITEH



"K opFaHIIBUIHIK )k9HE KAMKOPIILUILIK, XKOHIHIIE
aHBIKTamMayiap Oepy" MeMJIEKETTIK KbI3MET perjiaMeHTi

1. XKamms! epexenep

1. "KopraHIIBIIBIK XKOHE KaMKOPIIBUIBIK >KOHIHIE aHBIKTamajaap Oepy"
MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETYI1H OChl perjiaMmeHTi (0yaan api - periament) Kazakcran
Pecniy6nukaceiapi 2000 xpUaFbl 27 Kapamagarsl "OKIMIIUTIK PICiMAEp Typaibr”
3aHbBIHBIH 9-1-0a0bIHA COMKeC O31pJIEH .

2. KepceTineTiH MEMJIEKETTIK KbI3METTIH Typl: aBTOMAaTTaHIbIpbUIMAFraH.

3. MemnekeTTik KbI3MeT kepceTy Kazakcran Pecnybnukacel Ykimeriniy 2010
KbUTFbl 26 aknangarbl N 140 kaynbiceiMeH OekiTinreH "KopraHIIBUIBIK >KOHE
KaMKOPIIBLIBIK JKOHIHAC aHbIKTamajap Oepy" MEMIJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTymdiH
cranaaptel  (OymaH opi - CTaHIApT) HETI31HIE IKYy3€re  achIpbLIaJibl.

4. MemuneketTik Kpi3meT "[laBnogap aynansiHBIH O11iM 6epy OemiMi" MEMIIEKETTIK
MekemeciMeH (OynaH oapi - OiniM Oenimi), connai-ak "llaBmomap oOJBICH XalbIKKa
KBI3MET KOPCETY OPTaJbIFbl" PECIyOIMKAIBIK MEMIICKETTIK Mekemeci (OymaaH opi —
XaJbIKKa KBI3MET KOPCETYy OpPTaJbIFbl) apKbLIbl Ja OanamMa HETi3iHAEe KepceTiieidl.

5. KepceTineTiH MEMJIEKETTIK KbI3METTIH HOTHKEC] CTAHIAPTThIH 4-KOChIMIIIAChIHA
ColikeCc KOPFaHIIBLIBIK XKOHE KAMKOPIIBUIBIK KOHIHJE aHbIKTaMasap Oepy (OymaH opi —
aHbIKTaMa) HEMece KbI3MET KepceTyAeH 0ac TapTy Typajibl JoJejll *ayan OOJblm
T a O Bl 1 a 1O Bl

6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET *eKe Tyranapra (OyJaH opi-TYThIHYIIbI) KOPCETIE].

7. MeMIIeKETTIK KbI3MET KOpPCEeTy Mep3iMAepl TYTHIHYIIBIHBIH CTaHAAPTTHIH 11-
TapMarblHJIa O€NTUICHIeH THICTI KYKaTTapJbl TallChlpFaH COTIHEH OacTar:

1) TYTBIHYIIBIMEH THICTI KY>KATTap TAICBIPbUIFaH COTTEH OacTtan (KyKaTTapbl
KaObL11ay JKOHE Oepy KYHIepl MeMIICKETTIK KbI3MET KopCceTy Mep3iMiHe KipMeiil) oec
XK Y MBI C KYHIH KYpaums;

2) OTIHIII WEeCIHIH OTIHIII OepreH KyHI KOPCETUIeTIH MEMJIEKETTIK KbI3METTI
KaObUIIaFaHFa JIEMiH KYTYJIH €H Kem MIeKTlI YakbIThl — 30 MUHYTTaH acnaiijibl;

3) eTiHINI HECIHIH OTIHINI OepreH KyHI MEMJEKETTIK KbI3MET allyIIbIFa
KOPCETIJIETIH KBI3MET KOPCETYIIH €H Ko MEeKTI YakpIThl — 30 MUHYTTaH acmaijbl.

8. MeMIIEKETTIK KBI3MET  TErlH KepceTineni.
9. MemnekeTTik KbI3MET:

1) binim GesiMiHe oTiHIII OUIIPTEeH i€ - OCNTUICHTeH )KYMBIC KECTECiHE CoMKec
carat 09.00-men 18.30-ra neiiin, Tycki y3uric carar 13.00-gen 14.30-ra nmeiiin, ceHoi,
KEKCEeHO1 KoHe MepeKe KYH/IepiH KoCIaraH/a, KaObUIaay ajlIbIH ajla )Ka3bLIyChI3 JKOHE
KETENIeTIN KbI3MET KepceTyci3 KEe3€eK TOPTIOIHTE KOpCeTLIel;



2) XaJbIKKa KbI3MET KOPCETY OpTaJIbIFbIHA OTIHIII OULIIPreH/ie — alTachblHa ajThl
KYH, )KEKCeHO1 KyHIHEeH 0acka, OeNriJIeHreH KyMbIC KecTeciHe calikec caraT 9.00-aeH
20.00-re meitin, TycKi y3umicci3, KaObu1aay "2IEKTPOHIBIK" KE3€K TOpTiOiHAEe, aablH
aja >Ka3bUTyChI3 KOHE JKCICNICTIN KbI3MET KOPCETy OOMBIHINIA JKY3ere achIpbliajbl.

10. MeMekeTTIK KBI3MET KepceTlleal:

1) 6imim Gemimine eTiHim Ouaiprenae: [laBnonap kamacel, ToyncToi kemeci, 22
MEKeH>Kaiibl OOMbIHIIIA OpHanackaH, Tenedonmapsl: 8 (718) 329792, dakc: 325530,
OimiM OeniMiHIH OacTBIFBI, KOpPFaH JKOHE KaMKOpPIIBI O6JiMIHIH MaMaHBbI,

2) xanbIKKa KbI3MET KOPCETY OpTalibIFbIHA OTIHII Outaiprene: [1aBnogap kKanacsl,
[TaBnoB kemieci, 48 MekeHKaibl OOWBIHIIA OpHaAiIacKaH, TenedoH, ¢akc: 8 (718 2)
334754.

2. MeMIIeKETTIiK KbI3MET KOpCeTy TopTifi

11. MemeKkeTTIK KbI3METTI ajly YIIiH TYThIHYIIbI O11iM OesliMiHE HEMECE XaJIbIKKa
KbI3MET KOPCETY OpTaJbIFbIHA CTAaHNAPTTHIH |1-TapmarbiHaa OenriuIeHreH KaXKeTTi
KyXaTTap bl Tancblpaasbl.

KyxaTtTap keuripmenepiMeH koHe TYNMHYCKaIapbIMEH CaJbICTBIPY YIUIH Oeplieni,
KEWiH TYMHYCKajgap TYThIHYIIbIFa KaUTapbLIaIbl.

3. MeMiekeTTiK KbI3MET KopceTy YAepiciHaeri
ic-opekeT (e3apa ic-KUMBLT) TOpTiOi

12. MeMIeKeTTIK KbI3METTI aJly YIIiH 0apJIbIK KY>KATThI TAlIChIPFaHa TYTHIHBIITYFa
MBIHaJap bepinmeni:
1) binim GesiMiHe OTIHIINI OUIAIPTeHI€ — TYTHIHYIIBIMEH MEMJIEKETTIK KbI3METTI
KaObUIIaFaH KYHI KOPCETLIiN, OapiblK KyKaTTapJbl aJFaHABIFBI Typasibl KOJIXaT;
2) XanblKKa KbI3MET KOPCETy OpTalblFblHA OTIHIII OUIAIpreHae — THICTI
KYyXaTTapablH KaOblITaHF aHBI Typalbl KOJXarT:
- CYpaHBIMHBIH HeMIipli MeH KaOblJJaHFaH KYHI;
- cypaThlIFaH  MEMJEKEeTTIK  KBI3METTIH  TYpi;
- Koca OepiareH KyXaTTapJblH CaHBbl JKOHE aTayJiaphl;
-  KyXaTrtapAblH OepinreH KyHi (yakbIThl) JKOHE OpHBI;
- KY)KarTtapiabl peciMaeyre OTIHII KaObUIJaraH XallbIKKa KbI3MET KOPCEeTy
OpTalbIFbl HMHCHEKTOPBIHBIH TErl, aThl, OKECIHIH aThl KepceTulin Oepinenl.
13. TyTeiHymbl OiiM O6iMiHE JKEKe OTIHIII OUIIIpreH/ie KbI3MET KOpPCETy
HOTHUXKECI bepinmeni.
Erep, TYThIHYIIBI Ky)KaTTap bl adyFa Mep3iMiHIe OTiHII OuaipMece, OiaiM OemiMi
KapajraH KyKaTTapJbl >KOHE JalblH aHbIKTamalapJibl €Ki ail OOkl CcakTailjbl.
XaJbIKKa KbI3MET KOPCETY OPTaIBIFbIHA OTIHINI OUTMIPTEHIE - TYTBIHYIIBI KEKe



OTIHIII Oinngiprenmge aHBIKTaMa Oepimeni.
Erep TYThIHyIIBI KY>KaTThl O€NTIEHIeH Mep3iMJe ajlyFa OTIHII OUIIipMereH
JKaraaiaa, XalIbIKKa KbI3MET KOPCETY OPTaJIBIFBI OJIap bl Oip aif O0MBI caKTaiabl, CoaaH
KENiH O1d1M OoniMiHE Tamnchipajbl.
14. MemIteKeTTiK KbI3MET KOPCETY/Il TOKTaTyFa HeMece 0ac TapTyFa Heri3 Oac
TapTy ce0eOlH KepceTyMeH jkaz0alla Heri3JeMelNl jkayan CTaHAapTThIH 16-
TapMarbIHIa KOPCETUITEH TajganTapiabl oy3y O0BITT TaOBITabI.
15. bimim GesniMiHe ©TIHIIT OUTIPTreH /16 MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYy IPOIIECIHIEe
KeJieCl KYPBUIBIMIBIK-PYHKIIMOHANABIK Oipiiktep (O0yman opi -K®Pb) karteicambl:
1) KopfraHImBI KOHE KaMKOpIIbpl O6JIIMiHIH MaMaHBbI;
2) 0171M 00JNIMiIHIH OacTHIFHI.
16. KOb ic-opekeTiHiH peTi OChl PerjJaMeHTTIH |-KOCBIMIIAChIHA COWKEC
KEeITI1IpiaATEeH
17. Ic-opekerTiH xoHe KDb-1HIH JOTrMKaNIbIK PET1 apachblHAAFbl ©3apa 0alJaHbICThI
KOPCETETIH ChI30a OCHI PETJIAMEHTTIH 2-KOChIMIIIAChIHA KEITIPIITeH.

4. MeMIiIeKeTTiK KBI3METTi KOpCeTeTiH
Jaya3sIMIbI TYJFAIapAbIH KayanKepIILIiri

18. MeMeKeTTIK KbI3METTI KOPCEeTY TOPTiOIH Oy3FaHbI YIITIH JIaya3bIMIbI TYJIFaIap
Kazakcran PecnyOnukachlHBIH KOJAAHBICTaFbl 3aHHAMACBIMEH OENTUICHIeH TOPTIMNTe
JKayanTbl 00JIaabl.

"KOopFaHUBIIBIK JKOHE KaMKO P IIBIJBIK

KOHIHAE aHBIKTaMalnap oepy"

MEMJIEKETTIK KBI3MET periaMeHTIHE
1-KochIMIIIa

1-xecte. KypsUIBIMIBIK-() YHKITHOHAIABIK, OipIIiKTiH
(Oynan opi-K®B) opekerin cumarray

Herisri mpomecc
N opereri (OapsicH,

3KYMBIC &FBIHEL)
Ic-apexerTin N(
1 ©OaphiCBl, IKYMBIC 1 2 3 4 5
aFbIHBI)
Kopraumis
Kopraniel xoHe Kopranius! xoHe
.. o . . ... XKOHE
KaMKOPIIBI biniM GeniMiHIH KaMKOPIIBI binim GenmiMiniH
1 K®b arayst .. L. KaMKOPIIBI
0OIIMIHIK 0AaCTBIFEI 0OIIMIHIK 0aCTBIFbI L.
OeJiMiHIH
MaMaHbI MaMaHBI
MaMaHbI
KongamaHsl Konnamanst

HEMECC HEMECC



Ic-opexertiy (yraepic,
paciM, omepaumsiap)
aTaybl JKOHE OJapJbl
cumarray

Askray HbIcaHBI  (
MoJiMeTTep, KyXKart,
YHBIMIACTBIPY-OKIMIIK
LIEIIIM)

4 OpsiHnay Mep3imi
Kemeci ic-opekerTiH
HeMipi
"KOpFaHWBIIBIK
JKOHIHIEC
MEMIECKETTIK
2-KOCBIMIIIA

TyThIHYIBI
CTaHJApTThIH 11-
TapMarbIHIA
KOpCETINTeH
YCBHIHFAH
KY’KaTTapsl
KaObuIgay *XKoHe
TipKey

Kyxarrapasl
TipKey

30 MuHyTTaH
acmananl

2 GaraH

aHBIKTamMallap

TyTBIHYLIBI
CHIHBLIFaH CHIHBLIIFaH

YCBHIHFaH ¥ ¥ Hemece

KBI3METTEH 0ac KBI3METTEH 0ac xabapiaaMaHbI
KYoKaTTap bl

TapTy Typajdel TapTy Typajsl
KapacTHIpy pTY yp pTY }fp HE YCBHIHBIIFaH

aQnennl AQyeNnal KBbI3METTEH 0ac

JKayalnThbl KayanTsbl TapTy Typajbl

JafbIHIay KapacThIpy momeni

xKayarnTsl Oepy
AHBIKTaMaHbl  AHBIKTaMaHBIH AHBIKTaMaHBIH
Hemece Oac HeMmece HEeMece
TapTy Typajbl XabapiamMaHbIH, xabapiaMaHbIH
JIouenni HE YCBHIHFaH HE YCBIHFaH
KyxaTka koux
JKayamnThl KBI3BMETTEH 0ac or0 KbI3METTEH Oac
NaWbplHIayFa  TapTy Typalsl : TapTy Typajsl
TYCKEH monenni momenxi
KY)KaTTapabl  KayamlTBIH KayarnThlH
YCBIHY ’)K00achl K00achl
. 30 mMuHyTTaH
20 MUHYT 2 KYMBIC KYHI 15 munyT . Y
acTau bl
3 GaraH 4 OaraH 5 Oaran
KIHC KaMKOPHIbIJIBIK
"
oepy
KBI3MET periaMeHTIHE

binim 6eriMiHe eTiHIm OLIgiprenae
MEMIIEKETTIK KBI3METTi YCHIHY CHI30aCHI

xa6apnaMaHLI HC xa6apnaMaHLI HE AHBIKTaMaHBI
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[TaBnonmap aynaH OQKIMIITIHIH
2012 K BI JI F Bl 26 KaHTapaarhbl

N 42/ 1 KayJdABICBH MEH

OCEKITIITeH

"TypFBIH YHIH MEHIIIK Heiepi O0MBII TaObUIATHH
KoMEJIETKE TOoJIMaraH OatanapIsH MyAnelIepiH
KO3FalTRIH MOMLUIENIepAl peciMAey YIIiH KOpFaHIILLIap
Me€H KaMKOpIIbLUIap OpraHAaphIHBIH aHBIKTaMaiap Oepyi
MEMIIEKETTIK KbI3MET PerjiaMeHTi

1. XKamms1 epexenep



1. "TypreiH YHIIH MEHIIIK Heliepl OOJbIN TaOBLIATHIH KOMEJIETKE TOJIMaraH
OastanapablH MYJIeJIepiH KO3FaUThIH MOMUIeNIepAl peciMIey YILUIH KOpFaHIIbLIap MEH
KaMKOPIIIbUTAp OpraHJapbIHbIH aHBIKTaMaiaap Oepyi" MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETy
pernamenTi (OyaaH opi - perinament) Kazakcran Pecny6nukacbiabiy 2000 sKbutFbl 27
Kapariaaarsl "OKIMIIUTIK paciMaep Typaibl" 3aHeHBIH 9-1 6a0biHA COMKEC 931pIICH/II.

2. KepcerineTiH MEeMJEKeTTIK KbhI3METTIH TYpl: aBTOMAaTTaHIbIPbLIMAaraH.
3. MemnekeTTik Kbi3MeT kopceTy Kazakcran PecnyOnukaceiabiH 1997 xbutrbl 16
coyipaeri "TyprbiH y# KaTbiHacTapbl Typaibl" 3aHbiHbIH 13-0a0b1 3-Tapmarsl,
Kazakcran PecnyOnukacel YkimerTiHiH 2010 xbuirel 26 akmangarsl N 140
KayJbIcbiIMeH Oekituiren "TyprblH YHAIH MEHIIIK uenepi OOJbIT TaObUIATHIH
KOMEJIeTKE TOJMaraH OananaplblH MYAJACIEPiH KO3FaUThIH MOMUIENEpAl peciMaey
YIIIH KOpFaHIIBUIAp MEH KaMKOPIIBLIApP OPTaHAApBIHBIH aHBIKTamamap Oepyi"
MEMJICKETTIK KbI3MET KOpCeTy CTaHaapThl (OydaH opi - cTaHJapT) HETI31HAC ICKe
a C B P B T a a Bl
4. MemnekeTTik Kbi3meT "[laBmomgap aynaHbiHbIH O1TiM Oepy Oes1iMi" MEMIIEKETTIK
MekeMeciMeH (OymaH opi - OutiM Gesimi), conpaii-ak "I[laBiomap oOJBICH XaJdbIKKa
KBI3MET KOPCETY OpTaJbIFbl" PECIyOIMKaIBbIK MEMIIEKETTIK Mekemeci (OyaaH opi —
XaJlbIKKa KbI3MET KOpCETYy OpTalblFbl) apKbUIbl Ja OajlaMa HEri3iHJe KepCeTuIel.
5. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECI CTaHapTTHIH 4-KOCHIMIIIAChIHA COMKEC
TYPFBIH YHIH MEHIIIK HeJiepl OOJIBbINT TaObUIAThIH KOMEJIETKE TOJIMaraH Oaytaiap by
MYJAJACNEepiH KO3FaUThIH MoMilenepai peciMiey YIIIH KOpFaHIIbUIAp MEH
KaMKOPIIbUIAp OpraHAapbIHBIH aHBIKTaMayiap Oepyi (OyaaH opi - aHbIKTamMa) HeMece
KbI3MET KOpCeTyJeH Oac TapTy Typaibl JO9Jenal skayamn OOJbIl  TaObLIabl.
6. MeMJieKeTTIK KhI3MET KeKe TyJFanapra (OygaH opi-TYTHIHYIIIbI) KOPCETIEI].
7. MeMJIEKEeTTIK KbI3MET KOpCeTy Mep3iMAepl TYThIHYIIBIHBIH CTaHAAPTThIH 11-
TapMarblHIa OCNTUICHTeH THICTI KYXKATTapAbl TamChIpFaH CoOTiHEH Oacrarm:
1) TYTBIHYIIBIMEH THICTI KYXKaTTap TaIlChIPbUIFAH COTTEH OacTam — OThI3 KYMBIC
KYHI1 Kypaiasl (KyKaTTapabl KaObUIgay >KOHE Oepy KYHIEpi MEMIIEKETTIK KbI3MET
KepceTy  Mep3iMmiHe  Kipmeiai) - 06ec  JKYMBIC  KYHIH  KypaWjbl;
2) OTIHIII MECIHIH OTIHIII ’KacaraH KYH1 COJI XKepJAe KOpPCETUIETIH MEMJIEKETTIK
KBI3METTI ajJFaHfa JeWiH KYTYHIiH €H KON IIeKTI yakbIThl - 30 MUHYTTaH aclaiiibl;
3) OTIHIII MEeCIHIH OTIHIII jKacaraH KYH1 COJI XKep/Ae KOpCETUIETIH MEMIIEKETTIK

KbI3METTI KOPCEYTAIH €H Koem IeKTI YakeIThl - 30 MUHYTTaH acHaijbl.
8. MemiekeTTik  KbI3MET TeriH  KepceTiienl.
9. MemnekeTTik KBI3MET KepceTineni:

1) 6imim Gemimide etiHim Oinaiprenae - carat 09.00-nen 18.30-ra nmeitiH, carat
13.00-nen 14.30-ra neiiin y3ijicrieH, ceHOl, *EKCeHO1 kKoHEe MepeKe KYHJIEpiH
KOCITaFraH 1a, OeNT1JICHTeH KYMBIC KeCTECIHE COMKeC KopceTiyiel, KaObllIay ajblH ana
XKa3bUTYyChI3 JKOHE JKEACICTIN KBI3MET KOPCETYCI3 KE3€K TOpTIOIHAE Ky3ere



a C B p B O ajmgs ;

2) XaJbIKKa KbI3MET KOPCETY OpTajlbIFbIHA OTIHIII OUIIIPreHie — KeKCeHO1H1
KocmaraHja antacblHa anthl KyH caratr, 9.00-men 20.00-re aeiiiH, TyCKi y3uIicci3,
OCNTUICHIeH )KYMBIC KeCTECIHE COlKeC KopceTuieal, Kadbuiay "2aeKTPOHIBIK" Ke3eK
peTiHAe, aJIbIH ajla Xa3bUTyChI3 JKOHE JKEACNAETIN KBI3MET KOPCETYCi3 Ke3eK
TOpTiOiIHIE Kys3ere achIpBIJIAbI.

10. MeMnekeTTIK KBI3MET KepceTieal:

1) 6imim Gemimine eTiHim Ouaiprenae: [laBnomap kamacel, ToncToi kemieci, 22
MeKeHalbl OOWbIHIIIA OpHaNiackaH, Tenedonaapsl: 8 (718 2) 329297, dakc: 325530,
OiiM OeJriMiHIH 0acCTBIFbI, KOPFAHIIIBUIBIK KOHE KAaMKOPIIBUIBIK O6JIIMIHIH MaMaHbI,
2) xanbIKKa KbI3MET KOpCeTy OpTalblFblHa OTiHII Outaiprenae: [laBnogap Kanacel,

ITaBnoB kemreci, 48 MekeH)kalibl OOMBIHINIA OpHAlacKaH, TenedoH, dakc: 8 (718 37)
334754.

2. MeMiiekeTTik KbI3MeT Kepcery TopTioi

11. MemJieKeTTIK KbI3METTI ajly YIIIH TYTBIHYIIBI O11iM O6IiMiHe HEMEeCce XaJIbIKKa
KbI3MET KOPCETY OpTaJbIFbIHA CTAaHMAPTTHIH |1-TapmarbiHaa OenTiIeHreH KaXKeTTi
KyXaTTapabl Tamchlpagsbl.

KyxaTtTap keuripmenepiMeH koHe TYNMHYCKaIapbIMEH CabICTBIPY YILUIH Oepiieni,
KeWiH TYIMHYCKajaap TYTHIHYIIbIFA KaUTapbLIaIbl.

3. MeMiiekeTTiK KbI3MET KopceTy YAepiciHaeri
ic-opekeT (e3apa ic-KUMBLT) TOpTiOi

12. TYTBIHYIIBI MEMJIEKETTIK KbI3METTI aly YIIIH OapJibIK KyXKaTTap.ibl TallChIpFaH

K € 3 1 ¢
1) 611iM OeniMiHE OTIHIII OUIAIPreH/ie — TYTHIHYIIbIFA MEMIJIEKETTIK KbI3MET
KOPCETUITeH KYHI >Ka3bUIFaH OapiiblK Ky)KaTTapJbl alfaHbl Typalbl KOJXarT;
2) XaJbIKKa KbI3MET KOpCETYy OpTajblfblHA OTIHINI OUIJIPreH/ie — THUICTI
Ky>XaTTapablH KaOblJIJaHFaHBI Typajbl KOJXaT:
1) cypaHBIMHBIH HeMIipi MeH KaOblJJgaHFaH KYHI;
2) cypaThUIFaH MEMIJIEKETTIK  KBI3METTIH  Typi;
3) Koca OepuireH KyXaTTapAblH CaHbl J9HE aTayjaphbl;
4) KyxaTtTtapAblH OepuireH KyHI (yakbIThl) OHE OpHBI;
5) KyxKatTapabl peciMjeyre OTIHIII KaObUIAaFaH XalIbIKKa KbI3MET KOepCeTy
OpTalbIFbl HMHCHEKTOPBIHBIH TEri, aThl, OKECIHIH aThl Kepcerulinm Oepinenl.
13. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECI O11iM OeJliMiHEe TYTHIHYIIBIHBIH KEKe
031 Oapysl ap K BblJIBI Oepineni.
Erep TYTHIHYIIBI KY)KaTThl OCNTICHTeH Mep3iM/e alyFa OTIHII OUIIipMereH



Karaaiga, OuriM GelrimMi TailiblH aHBIKTaMaJlap bl )KOHE KapacThIPbUIFaH KYXKaTTapIbIH
eKi au 001 bI CaKTallyblH KaMTaMachl3 eTenl.
XaJbIKKa KbI3MET KOPCETY OPTabIFbIHA OTIHIII OUIAIPTeHAe — TYThIHYIIBIHBIH
KeKe 031 OapraHpna aHBIKTaMa Oepineni.
Erep TyThIHYIIBI KY)KAaTThl O€NTiJIEHTeH Mep3iMJie allyFa OTiHIII OiIaipMereH
JKaFJania, XajdblKKa KbI3MET KOPCETY OPTaJbIFbl olapiabl Oip ail OOWBI CaKTalybIH
KaMTaMmachl3 eTenl, OJaH KeWiH OHbl OuliM  OesiiMIHE  Tamlchbipajbl.
14. MemJIieKeTTIK KbI3MET KOPCETY/Il TOKTaTyFa HeMece 0ac TapTyFa Heri3 Oac
TapTy ce0eOlH KepceTyMeH jkaz0allla Heri3eMelNl kayan CTaHAapTThiH 16-
TapMarblH1a KOPCETUITEH Tajantapabl oy3y 00BITI TaObITaabI.
15. binim GesiMiHe O©TIHIII OULAIPTEeH /16 MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECIHIE
KeJiecl KYPBUIBIMIBIK-QYHKIIMOHANABIK Oipmiktep (Oyman opi - K®b) karwicanmsr:
1) KopfaHIIBI KoHE KaMKOpIIbl O6JIIMIHIH MaMaHBbI;
2) 01m1M 0OO6T1MIHIH OaCTHIFHI.

16. K®b ic-opekeTiHiH peTi OChl perjaMeHTTIH 1-KOChIMIIIAChIHA COMKeC

KeJNTI1piaAreHsd
17. Ic-opekerTiH xoHe KDb-1HIH JOTUKaNBIK PETi apachIHAAFbl ©3apa 0alIaHBICTHI
KOPCETETIH ChI30a OChI PETJIAMEHTTIH 2-KOCBIMIIAChIHA KEJTIPIITEH.

4. MeMIIeKeTTiK KbI3METTi KOPCETETIH
Jlaya3sIMIBI TYJFaIapALIH jKayanKepIIuIiri

18. MeMJteKeTTIK KbI3METT1 KOpCeTy TOpTiOiH Oy3FaHbl YIIIiH Jaya3bIM/IbI TYJIFanap
Kazakcran PecnyOinKachIHBIH KOJAAHBICTaFbl 3aHHAMACBIMEH O€NTUIEHIeH TOPTINTE
»KayanTbl 00JIabl.

"TyprbiH YHI1H MEHII1K uenepi 0onbln
TaOBITaTHIH KoMeJlleTKe TOJIMafFaH

OananapablH MYJAAENEpiH KO3FalTHIH
MoMinemnepail peciMaey Yyurig

KOpFaHWBIIAD MEH KaMKOpUIblJIap

OpraHaapblHBIH aHBIKTaMaliap oepy1"
MEMIIEKETTIK KBI3MET periamMeHTiHE

I-xochiMIIIa

1-kecte. KypsUIBIMIOBIK-() YHKITHOHAIABIK, OipIIiKTiH
(Obyman opi - KOB) opekerin cumarray
Herisri mpomecc

N opereri (6apsichr,
YMEIC aFBIHEI)



Ic-apexerTin N (
0aphIChl, KYMBIC
aFbIHBI)

K®Bb araynr

Ic-opekerTig (
yaepic, pacim,
omnepanusuiap)
aTaysl JKOHE
oNlap/bl CHUMATTAy

AsikTay HBICAHBI (
MOJIIMETTED,
KyXar,
YHBIMJACTBIPY
SKIMJTIK IIIEITiM)

Opsraaay Mep3imi

1

Kopraniisl sxoHe
KaMKOpPIIbI
0OIIIMIHIH
MaMaHBI
TyYTHIHYLIBI
CTaHIapTThIH 11-
TapMarbIHJa
KOpCETIITeH
YCBIHFAH
KY>KaTTapIsl
KaOpUIAay XKOHE
TipKey

Kyxarrapasl
TipKey

30 MuHyTTaH

Binim OeiiMiHIH
0aCTBIFBI

TyYTBIHY B
YCBIHFaH
KY>KaTTap bl
KapacTbIpy

AHBIKTaMaHEBI
Hemece 0ac TapTy
Typanbl JONENIi
KayamnTsl
JalblHOAayFa
TYCKEH
KYKaTTapbl
YCBIHY

1 sxyMBIC KYHI

Kopranmibl sxoHe
KaMKOPIIBI
0OIMIHIH
MaMaHBbI
KongamaHbl
HeMecCe
xabapiiaMaHbl He
YCHIHBIIIFAH
KBI3METTEH 0Oac
TapTy Typaibl
JIOTIEIAL JKayarnThl
JalbIHAay

AHBIKTaMaHBIH
HeMece
xabapiamMaHBIH,
HC ¥CI)I HfaH
KbI3METTEH Oac
TapTy Typaibl
nonennl
JKayamnThIH
’K00achl

2 )KYMBIC KYHI

Binim OesiMiHig
0aCTBIFBI

KonnamaHbl
HeMece
xa0apiiaMaHbl HE
YCBIHBLUIFAH
KBI3METTEH 0Oac
TapTy Typalbl
JIONENl KayanThbl
KapacThIpy

KyxaTka KoJ1 Koro

2 )KYMBIC KYHi

Kopranmibl xoHe
KaMKOPIIBI
0OIMIHIH
MaMaHbI
AHBIKTaMaHBI
HeMece
xabapiaMaHbl He

¥YCBIHBIIFaH

KbI3METTEH Oac
TapTy Typalsl
JIQJICTIII JKayanThl
Oepy

AHBIKTaMaHBIH
HeMece
xabapramMaHbIH He
YCBIHFaH
KbI3METTEH 0Oac
TapTy Typalbl
monennl
JKayamnThlH
’K00achl

30 MuUHYTTaH

acranabl acmamn el

Keneci

iC-OpEKeTTIH 2 GaraH 3 GaraH 4 GaraH 5 GaraH

HeMIp1
"TypfrblH YHO1H MEHII1K uenepi 0onbln
TaObBITATHH KOMEJIEeTKeE TOJIMAaFaH
OananmapablH MYIA€IEpiH KO3FAaWTHIH
MoMiNenepal peciMaey yurif
KOpFaHIIBIIAD ME€H KaMKOpUIbITap
OpTraHJapbIHBIH aHbBIKTaMallap oepyi"
MEMIEKETTIK KBI3MET pernaMeHTiHE
2-KOochIMIIIa

binim 6eriMine oTiHImM Oinmiprenae
MEMJICKETTIK KbI3METTi YCHIHY ChI30achl
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[TaBnogap aynan OQKIMIOITIHIH
2012 3K BI JI F BI 26 KaHTapaarsbl

N 42/1 KayJlnBbCBH MEH

OeKITUIreH

"XerimMaepai, aTa-aHaCHIHBIH KAMKOPJIBLIFHIHCHI3 KAFaH Oanamapasl
QJIEyMETTIK KaMCHI3AaHIBIPYFa apHAJFaH KyKaTTap bl
peciMaey" MEMJIEKETTIK KBI3MET perjlaMeHTi

1. XKamms1 epexxenep

1. "XKerimaepi, aTa-aHACBIHBIH KaMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJIFaH Oajajgap/abl oJIeyMETTIK
KaMCBhI3IaHABIpYFa apHajdFaH KyKaTTapabsl peciMaey" MEMIIEKETTIK KbI3MeT
KepceTyAiH perinamenTi (Oynan opi - permamenT) Kazakcran PecriyOnmkaceiabiy 2000
KBUIFBI 27 Kapamiaaarsl "OKIMIIUTIK paciMaep Typaibl" 3aHbiHbIH 9-1 0aObiHa coiikec
o931 pneHxi



2. KepcerineTiH MEMIIEKETTIK KBI3METTIH TYpl: aBTOMAaTTaHIbIPbIIMaraH.

3. MemueketTik Kbi3MeT kepceTy Kazakcran PecnyOnukacel Ykimertinin 2010
XKbUTFBI 26 aknmangarbl N 140 kayneiceiMeH OekiTuireH "XKerimaepi, aTa-aHACHIHBIH

KaMKOPJIBIFBIHCHI3 KajJFaH Oanaiap/bl 9JCyMETTIK KaMCHI3JIaHJIBIpyFa apHaJIFaH
KyKaTtTapasl peciMaey" MeMJIEKETTIK KbI3MET KOPCEeTYIIH cTaHaapThl (OymaH api -
CTAaHJAPT) HETr131H]€E ICKe achIPBITAIbI.
4. MemuieketTik Kpi3meT "[laBnogap ayaaHbIHBIH OUTiM Oepy OemiMi" MEMIIEKETTIK
MEKeMeCiMeH (Oynan opi - 0111M Oeimi) KepceTienl.
5. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKEC1 CTaHAAPTThIH 3-KOCHIMIIIAChIHA COMKEC
KETIM Oayanap/pl, aTa-aHAJIAPBIHBIH KAMKOPJIBIFBIHCHI3 KalFaH Oanmanap/ sl 9JIeyMETTIK
KaMCBI3JIaHIBIpyFa apHAJIFaH KyKaTTapisl pecimaey (Oy1aH opi — Kelripme) HeMece
KBI3MET KOpCEeTyJeH Oac TapTy Typaibl OQJENAl kayarm OOJNbI TaObLIabl.
6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KeKe TyJIFanapra (OyaaH opi — TYTHIHYIIIBI) KOPCETUISA].
7. MeMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy Mep3iMAepl TYThIHYIIBIHBIH CTaHAAPTThIH 11-
TapMarbliHJIa OCNTIJICHIeH THICTI KY)KaTTapJbl TallChIpFaH COTiHEH OacTar:
1) TYTBIHYIIBIMEH THICTI KYXKaTTap TaIlChIPbUIFAH COTTEH OacTam — OThI3 KYMBIC
KYHI1 Kypaiasl (Kykartapasl KaObUIgay skoHe Oepy KYHIEepl MEMJICKETTIK KbI3MET
KOpCEeTy  Mep3iMiHe  KipMeWai) —  OThbI3  JKYMBIC KYHIH  KypaWasl;
2) OTIHINI WECIHIH OTIHIII jKacaFraH KYHI COJI )KepJae KOPCETUICTIH MEMJIEKETTIK
KbI3METTI ajJfaHfa JIeiH KYTYHlH €H KON IIeKTI yaKbITbl - 30 MUHYTTaH aclaiiibl;
3) eTiHIII HMEeCiHIH OTIHIII jKacaraH KYHI COJ JKepAe KOpCEeTIIeTIH MEMIIEKETTIK
KbI3METTI KOPCETYIIH €H Kol MmeKTI yakbIThl - 30 MUHYTTaH acmaupbl.
8. MeMIIEKETTIK KBI3MET TEr1H KepceTiaenl.

9. MemiekeTTik KbI3MeT OimiM OeiiMiHe eTiHim Ounmiprenae - carat 09.00-geH
18.30-ra neitin, carat 13.00-gen 14.30-ra neifin y3ulicrieH, ceHOIl, *eKCeHO1 KoHe
MepeKe KYHJEpiH KocmaraHaa OCNTUICHTeH KYMBIC KeCTECIHe CoHKec KepceTineni,
KaObLIay alJbIH aja Ka3bLIyChI3 JKOHE JKCACIJICTIN KBI3MET KOPCETYCi3 KE3eK
TOpTiOiIHIE Kyszere achlpbIJabl.
10. MemnekeTTik Kbi3MeT O11iM Oemiminae: [TaBnomap kamacel, ToncTolt kerteci,

22 MekeHxkaiibl OolbIHINIA opHanackaH, Teneonmapel: 8 (718 2) 329297, dakc:

325530, 6imim OeniMmiHiH OacTBIFBIMEH, KOPFAHIIBI >KOHE KaMKOPIIBI OOJIIMIHIH

MaMaHbIMEH KOPCETLIEe/I].

2. MeMIIeKETTiK KbI3MET KOpceTy TopTifi

11. MemneKkeTTIK KbI3METTI ajly YIIiH TYThIHYIIbI O11IM OeiliMiHE HEMECE XaJIbIKKa
KBI3MET KOPCETY OPTaNbIFbIHA CTAaHAAPTTHIH 11-TapmarbiHma OENTiJICHTeH KaXKeTTi
Ky>KaTTap/Ibl TalChIpabl.



3. MeMiiekeTTik KbI3MET KOpCETy YAEpiCiHeri
ic-opeker (e3apa ic-KMMBLT) TOpTiOi

12. MemieKkeTTiK KbI3METT1 ajly YIIiH OapiblK KY)KAaTThl TalChIpFaH Ke3[e

TYTBIHYIIBIFA MEMJICKETTIK KBI3METTI aJIy VIIIiH, MEMJICKETTIK KbI3METTI alifaH KYHi

KOPCETUTIN >Ka3blIFaH, OapJibIK KyKaTTapJbl aJlFaH/IBIFbl Typajibl KoaxaT Oepiiieni.
Erep ne TyThiHymIBI Oi1iM GeJiMiHE KY>KaTTapAbl adyFa KalThIl KeIMece JalbiH
aHbIKTamMajapAbl KOHE KapacThIPbUIFAaH KyKaTTapAbl €Ki ail 0oilbl CcaKTalyblH

KaMTaMacCHBbl3

eTenl.

13. MemJieKeTTIK KbI3MET KOPCETY/Il TOKTaTyFa Hemece 0ac TapTyFa Heri3 Oac

TapTy ce0eOlH KepceTyMeH jkaz0allla Heri3eMelsl kayan CTaHAapTThiH 16-

TapMarbIH1a KOPCETUITEH TajlanTapabl 0y3y

OOJIBIII TaOBLIAIEI.

14. binim GesiMiHe ©TIHIII OULAIPTreH 16 MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECIHIEe

KeJiecl KYPBUIBIMIBIK-QYHKIIMOHANABIK Oipmiktep (Oyman opi - K®b) karwicanmsr:

1) KoFaaHIIBI JKOHE KaMKOPIIEI

0eNIMIHIH MaMaHBI;

2) 01miM 0O6T1MIHIH OaCTHIFHI.

15. K®b ic-opekeTiHiH peTi OChl perjaMeHTTIH 1-KOChIMIIIachIiHA COMKec

KeaATI1ipiliareHsd.

16. Ic-opekerTiH xoHe KDb-1HIH JOTUKaNbIK peTi apachIHAAFbI ©3apa 0alIaHBICTHI

KOPCETETIH ChI30a OChI PETJIAMEHTTIH 2-KOCBIMIIAChIHA ~KEJITIPIITEH.

4. MeMIIeKeTTiK KbI3METTi KOPCETETIH
Jlaya3sIMIBI TYJFaIapALIH jKayanKepIIuIiri

17. MeMJteKeTTIK KbI3METT1 KOpCeTy TOpTiOiH Oy3FaHbl YIIIiH Jaya3bIM/IbI TYJIFanap

Kazakcran Pecny0OinKachIHBIH KOJAAHBICTaFbl 3aHHAMACBIMEH O€ITUIEHIeH TOPTINTE

»KayanTbl 00JIabl.

"XKerimaepni, aTa-aHAaCBIHBIH
KaJIFaH Oamamap sl QJIEYMETTIK
apHalraH Ky>XaTTap bl pecimaey"
MEMIECKETTIK KBI3MET periaMeHTIHE
1-KocwIMIIIa

1-xecte. KypsUTEIMIBIK-() YHKITMOHAIABIK OipIIiKTiH
(Oynan opi-K®b) opexerin cunarray
Herisri mpomecc

N opekeri (6apsicHl,
YMBIC aFBIHBI)

KaMKOPJIBIFBIHCBHI3
KaMCBhI3JlaHJAbIpYyFa



1 Ic-opekerTin
OaphICHI,
aFbIHBI)

1 K®b arayst

Ic-opekertin (yaepic,
pacim, omeparnusiiap)
aTaybl XOHE OJIapJIbl

cumnarray

A?[KTay HBICAHBbI

KYMBIC

MOJiMeTTep, KYKaT,

N( 1

Kopraniisl jxaHe
KaMKOPIIBI
0oNIMIHIH
MaMaHBI

TyThIHYIIBI
cTaHmapTTeiH 11
-TapMarbIHIa
KOPCETINreH
YCHIHFaH
KYKaTTap sl
KaObUIAay JKOHE
TipKey

Kyxarrapas

YUBIMIACTBIPY-OKIMIIIK TipKey

IIEIIiM)

4 OpsiHaay Mep3imi

HeMIpi

"XKerimaepni,

KaJIFaH
apHalFfaH

MEMJIEKETTIK

2-KOCBIMIIIA

Keneci ic-opekeTTiH

30 MuHyTTaH
acTman el

2 OaraH

Oamanapabl
KYyJXXaTTap bl

KBI3MET

Bimim GemiMinig
0AaCTBIFbI

TyTBIHYIIBI
YCBHIHFaH
KY>KaTTapabl
KapacThIpy

AHBIKTaMaHBI
HeMmece Oac
TapTy Typalbl
Iomenmi
)KayamnTbl
JailplHaayFa
TYCKEH
KY’KaTTapapl
YCBIHY

2 YMBIC KYHI

3 Garan

KopraHmisl xoHe

KaMKOPUIBI

OoIIiMIHIH MaMaHbI

KongamaHbl
HeMEecCeE

xabapiiaMaHbl He

¥CI)IHI)IJ'IFaH
KbI3METTEeH Oac
TapTy Typajsl

JIOIICTITI JKAyarThI

JanblHaAy

AHBIKTaMaHbIH
HeMece

Xa6apHaMaHLIH, HC

YCBIHFaH
KBI3METTEH Oac
TapTy Typajbl

JIONIEII JKAYaIThIH

’)K00achl

14 sxyMBbIC KYHI

4 GaraH

aTa-aHaCBIHBIH

QJIEYMETTIK

pecimaey"

peramaMeHTiHE

binim 6emiMiHe oTiHIM OlngipreHae
MEMJIEKETTiK KbI3METTi YCHIHY CHI30achl

Binim OemimiHIE

0aCTBIFbI

JKongamansl
HeMece
xabapiamMaHbl
HE YCHIHBUIFaH
KBI3METTEH Oac
TapTy TYpajsl
monenpil
dKayarnTsl
KapacThIpy

Kyxartka xon
KOIO

14 >xymbIC KYHI

5 OaraH

KaMKOPJIBIFBIHCHI3
KaMCBhI3JlaHAbIpYyFa

KopraHnuibr
KOoHE
KaMKOPIIIBI
OoiMIHIH
MaMaHbI

AHBIKTaMaHbI
HeMece
xabapiamMaHbl
HC ¥CI)IHI)IJ'IFaH
KbI3METTEH Oac
TapTy Typaibl
monmennmi
JKayanTsl Oepy

AHBIKTaMaHBIH
HeMece
xabapiaMaHbIH
HE YCBIHFaH
KbI3METTEH Oac
TapTy Typaisl
monmennai
KayanThH
’K00achl

30 MuHYyTTaH
acrman el



1. Kopranuik sane 5. Koprasww wane
KRB GasiMinin Knukopm Gogivinin
MAMAH KL " LEL AN

Ty TRIRYII CTAHEAPTTRL HEKTAMATAH HEMECT
ml | npc:ll'um " ROPCCTLANEH KMIMCTTON

ROPCETUITEN KyaaTTAP fiac TapTy Typam aansenni
KafLaaY WIHE TIpECY WRYANTE fafunany

{30 MUHYTTRH ScnaiN) (30 My scieifa )

1, Biaim Goaisinii 4. Biaim Basabaiin

facThIr: GaCThirs:
Ty iy Yo AHMKTAMAIEH HEMECH
KaTTapakl KAPAcTHpY KOPCCTLIICH KMIMETTCH
(2 myninde KyHi) Gac Tapry Typans aamenai
HAVANTH Jafsngay

(14 susryrran scnafin)

3. Kopramuks sane
Kanpcopiikn Gaslisinin
LB P
ANLIKTAMAIAN HEMECE

L1 mymnde iymi)

© 2012. Kazakcran Pecniybnukace! Oiner MuHHCTpairiHiH «Kazakcran PecriyOnukachiHbIH 3aHHaMa KoHE
KYKBIKTHIK akmapaT HHCTUTYThDy [IIDKK PMK



