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"MeMIIEKETTIK TYPFBIH Yi KOPBIHAH TYPFBIH YHT'€ HEMECE XKEKE TYPFBIH Yil KOPEIHAH
JKEPriJlikTi aTKapyIILl OpTraH XaJiaFraH TYPFHIH YiTe MYKTaX a3aMaTTapAbl €CEIKe
KOIO JKOHE OJIapABIH Ke3eri" MEMIIEKeTTIK KEI3MET perjiaMeHTiH OeKiTy Typasisl

Kymin sxxoriran
[TaBogap o6nbickl Maii ayganablk okiMairidig 2013 sxputebl 22 kanTapaarsl N 20/01
KayJbIchl. [1aBmogap oOJabICKIHBIH OiaeT aernaprameHTiHae 2013 KplaFsl 22 aKmaHa
N 3435 Gonwin tipkenai. Ky xoibuiasl - IlaBnomap o6mbickl Mail aynaHabIK
okimairiniH 2013 sxputrbl 18 mayceiMaarsl N 177/6 kaynbICBIMEH
Eckepry. Kymr >xobisuiasl - [laBnogap o6sbickl Mail aymaHIbIK OKIMIITIHIH
18.06.2013 N 177/6 kaynbICbIMEH.
PKAO ecKeprmeci.
KyXaTTbhIH MOTIHIHJE TYNHYCKAHBIH MYHKTYalUsIChl MeH opdorpadusicsl
CaKTaJFaH.

Kazakcran Pecniyonukaceiabig 2000 >xbUtFbl 27 Kapamagarsl "OKIMIIUIIK paciMaep
Typasbl" 3aHbiHbIH 9-1 0aObiHbIH 4 TapMmarbiHa skoHe Kaszakcran PecmyOnmkach
Yximerining 2010 sxbutrsl 20 mingeneri "YKeke xoHe 3aHJIbl TYJIFaiapra KOpCeTIeTIH
MEMJIEKETTIK KbI3METTEPIiH Ti3UTiMiH OekiTy Typansl" N 745 kaynbichiHa coiikec Maii
ayTaHBIHBIH QKIMOIT1 KAYVYIJIBI ETEAL:

1. Koca Gepinren "MemiieKeTTIK TYPFBIH Yil KOpbIHAH TYPFBIH YiiTe HEMece JKeKe
TYPFbIH YH KOpPBIHAH >KEPTiIKTI aTKapylibl OpraH >KalJaraH TYPFbIH YHIe MYKTax
azamaTTapJbl €CemKe KO KoHE OJIapJbIH Ke3eri" MEMIIEKETTIK KbI3MET perjiaMeHTi
6exiTinciH.

2. Ocbl KayJblHBIH OpBIHAQIYBIH Oakpllay ayJaH oKiMmiHIH opblHOacapel H.F.
McaxaHnoBara KYKTCICIH.

3. Ocbl KayJibl ajFall peT PeCMH JKapusiJIaHFAaHHAH KeH1H KYHTI30€1K OH KyH ©TKEH

COH KOJIJIaHBICKA €HT131Ie/].

AynaH oKiMi H. Iliiren6aeB
Maiu ayJaHBbl OJKIMAIITIHIH
2013 3K BI JI F BI 22 KaHTapaarhbl
N 20/01 KayJdIB CHBMEH
OexITUII

"MeMIIeKeTTiK TYPFhIH Yii KOPHIHAH TYPFBIH YHTE HEMECE JKeKe
TYPFBIH Y KOPBIHAH JXEPrilikTi aTKapyIIbl OpraH XKaliaFaH



TYPFHIH YiTe MYKTaX a3aMaTTap[bl €CEIKe KOO JKOHE OJIap IbIH
Ke3eT1" MEMJICKETTIK KBI3METIHIH PeryIaMeHTi

1. XKamms! epexenep

1. Ocol pernameHT "MeMIIeKETTIK TYPFbIH Y KOpPbIHAH TYPFBIH YHTE HEMECE KEKE
TYPFBIH YH KOpPBIHAH JKEPTiTiKTI aTKapylibl OpraH j>KaJJaFaH TYPFBIH YHIe MYKTax
azamaTTap/bl €CenKe KOIO >KOHE OJap/AblH Ke3eri' MEMIICKETTIK KbI3METIH KOpPCETy
TOpPTiOiH AHBIKTaMN bl (6ynan opi — MEMJIEKETTIK KbI3MET).

2. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOpPCETY HBICAHBI: 1lIIHapa aBTOMATTAHbIPBUIFaH.
3. MemneketTik Kbi3MeT Kazakcran PecriyOnukacel Ykimeridiy 2010 KbUTFbI 8
aknanjarbel N 76 KayJbICbIMEH OekiTUIreH "MeMIIEKEeTTIK TYPFbIH Yl KOpbIHAH TYPFbIH
yire Hemece KEKe TYPFbIH YM KOpBIHAH JKEPTUIKTI aTKapyllbl OpraH >KajjgaraH
TYPFBIH YHTe MYKTaX azaMmaTTap]ibl €CenKe KO JKOHE OJlap/blH Ke3eri" cTaHmapThl (
Oynaun opi — Cranpapr) HEeT131H/e KepceTineni.
4. MeMJICKETTIK KbI3MET KOMMYHAJIJBIK TYPFbIH Y KOpPbIHAH TYPFBIH YHJIEp
HEMeCe KEKe TYPFBIH YH KOpPBIHAH >KEPTLTIKTI aTKapyIibl OpPTaH KajlJaraH TYPFBIH
yHTe MYKTaXx, THICTI eIl MeKeHae (Typy Mep3iMiHe KapaMacTaH) TYPaKThl TYPAThIH,
CranpaptThlH 6—TapMarblHIa KOPCETUINeH CcaHaTTapblHa >KaTaThlH, Ka3akcTaH
PecnyGnukachinbiH a3zamaTTapbiHa (Oy/1aH opi — MEMJIEKETTIK KbI3METTI alyIibliap)
KepceTiaenai
5. MemiekeTTik KbpI3MeT "Mail aymaHbIHBIH TYPFBIH-YH KOMMYHAIIBIK
IapyamibUIbIK, )KOJIAyIIbLIAp KOJIIr )KOHE aBTOMOOWIIb JKOJAaphl 061iMi" MEMIIEKETTIK
MekemeciMeH (OymaH opi — yokinerri opran) Maii aynansl, KekrteOe ayblibl,
Aiiteke-6u kemeci, N 18 MekeH-kaiibl OOWBIHIIIA JIeMalbIC MIEH MepeKe KYHJAEpiH
KocrnaraHja antacbiHa 0ec kyH carat 9.00-men 18.30-re neiiiH, Tyckl y3uiic carar
13.00-nen 14.30-re NEeN1H YCBHIHBIJIAbl.
banamanel Herizge MeMIIEKETTIK Kbi3MeT Maii ayganbiabiH Guiauaisl "[laBnogap
OOJIBICBIHBIH XaJIBIKKa KbI3MET KOPCETY OPTalbIFbl" PecryONUKaNblK MEMIIEKETTIK
Mekemeci (0ynan opi - OpTasblK) KEKCceHO1 KOHE MepeKe KYHJAEpiH KocrnaraHjaa
anracelHa anThl KYH caraT 9.00-gen 18.00-re nmeitin, Tycki y3umic carar 13.00-meH
14.00-re netiin [1aBmogap o6abickl Mait aynansl Kexteoe aybiibl CeliyimuH Keieci,
N 13 yii MekeH-Kalibl OOMBIHIIIA HEMECE OTIHINI OEepyIIiAe AIEKTPOHIBIK-IIH(PIIBIK
kontanOa (Oyman opi — DOIK) Oonran >xarpaijma "dJIEKTPOHIBIK YKIMETTIH:
www.egov.kz" BeO-mopransl (OyJaH opi — mHOpTal) apKbUIbl YCHIHBLUIAJHI.
6. KepceriyieTiH MEMJIEKETTIK KbI3METTIH HOTHIKEC1 HBICAHBI, KE€3ET1HIH PETTIK
HOMIPIH KOPCETIM, eCcenKe KO Typalibl Xxabapiama (OynaH api - xabapiaMma) HEMece
HET13/11 cebenTep/li KOPCETII, eCenke KOAaH 0ac TapTy Typasbl Joell xkayar oepy (



Kara3 OKeTKI3TIIITe HeMece JJSeKTPOHIBIK Typae) OoJbIm  TaObLIaabl.
7. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETYIH Mep3iMi MEMIIEKETTIK KbI3METT1 alylIbl OChI
CTaHAapTThIH |1-TapMarbiHAa aHBIKTATFaH KKETTI KYXKaTTap/Abl TAlChIpFaH COTTEH
6 a ¢ T a @
1) yokinmeTTi opraHja He MopTalaa — KYHTI30elIiK OTBI3 KYH;
OpTaJIBIKTa KYHTI30€iK OTHI3 KYH imIiHAEe (MEMJIEKETTIK KbI3METTI aly YIIiH
KY>KaTTap/bl KaOblIIaFaH KYH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY MEep3IMiHE KipMeit i, Oy
opaiijia yoKIJIETTI OpraH MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOpCeTy Mep3iMi asKTaiayra Oip KyH
KaJfaHJda  MEMJIEKETTIK  KbI3MET  KOpCEeTYAlH  HOTHXECIH  YCBhIHAJBI);
2) opTajiblKTa KY>KaTTap/bl TAlICBIPFaH HEMECE ajlfaH Ke3/1e Ke3eK KYTYAIH pyKcaT
€TUIETIH €H y3aK yakbIThl 20 MUHYTTaH, YOKIJIETTI opranja 15 MUHYTTaH acnaysl THIC.
8. MeMIIEKETTIK KBI3MET  TEriH KepceTineni.
9. CrangapTThiH 16-TapMarbiHa KOPCETUITeH XardaniaapAa MEMJIEKEeTTIK
KBI3METTI aTyIliblFa MEMJIEKETTIK KbI3METT1 KOPCETYre 0ac TapThLIa Ibl.

2. MeMIIeKeTTiK KBI3MET KOPCETY YAEepiCiHIeTi opeKeT
(e3apa opeKeTTIIK) PETTUIIrHIH CHIIATTaMaChl

10. MeMJIeKeTTIK KbI3METT] aily YIIIH MEMJIEKETTIK KbI3METT1 aJlyllbl HE OHbIH
ceHimxaT OoibiHImA kil CtangapTThiH 11-TapMarblHIa KOPCETUITeH KYXKaTTap bl
Yy C Bl H a 1 Bl

11. MemiiekeTTiK KbI3METTI ally YIIiH OapiblK KaXeTTi KYXKaTTap/ bl TalChIpraH
Ke3ae MEMIIEKETTI1K KBI3METTI ajJyuiblfa:

1) yokiJIeTTi oprania HeMece OpTalIbIKTa Ky KaTTapbl KaObLIgay Typajibl KOaXaT
6epinmexi;

2) mopTanaa MEMJIEKETTIK KbI3METTI aJIylIbIHbIH "X&eKke KaOuHeTiHe" yoKUIeTTI
OpraH OTIHIMTIH KaObUITaHFaHBI Typaibl Xabapjama-ecen xiOepinemi, Ky>KaTThl
KaObLIJIay KYHI MEH YaKbITHI KoHE MEMJIEKETTIK KbI3METT1 ajfaH KYH KepCeTUIe.l.

12. MemiiekeTTiK KbI3MET ajy VIIIH OTIHINI TYCKEH KEe3eHHEH OacTam >KoHe
MEMJICKETTIK KbI3MET HOTHXKECIH Oepy Ke3eHIHE JIeHiH MEMJICKETTIK KbI3METT1 KOpCeTy
5 T amTap b

YOKINETTI opranra OTI1HI1II OepreHpae:
1) MEMJIEKETTIK KbI3METTI allyIIbl YOKIJIETTI OpraH KEHCECIHIH MaMaHbIHA OapiIbIK
KaXeTTI Ky>XXaTTap bl TamChlpaabl;

2) yoKUIETTI OpraH K€HCECIHIH MaMaHbl OTIHIILITI )KypHaJFa TIPKEY/l KYprizei,
KY)KaTTapJbl KaObuImay Typasibl KoixaT Oepefll, yOKUIETTI OpraHHBIH >KayamThl
MaMaHGBl HaAa Kibepenai;

3) yoKiUIETTI OpraHHBIH JKayanThl MaMaHbl KY)KAaTTap/ia YChIHFAH MAIIMETTEPII
TeKcepei, xadapiaManbl HeMece MEMJIEKETTIK KbI3METT1 YChIHY IaH 0ac TapTy Typaibl



TOJICIII JKayaIlThl JalbIHAANIbI, YOKUIETTI OpraHHbIH OacThIFBIHA KOJI KOIOFa JKibepe/i;

4) yoKUJIETTI OpraHHbIH OacThIFbI XabapiaMara HEMeCe MEMJICKETTIK KbI3METTI
YChIHY/IaH 0ac TapTy Typajbl JQJIEIN/l JKayanka KOJ KOsJIbl, KEHCEHIH MaMaHbIHA
XK 1 06 epe xi;

5) yoKineTTi opraH KEHCECIHIH MaMaHbl Ky)XaTTapabl Oepyal ecemke aiy
KypHaJbIHJA TIPKEW1, MEMJICKETTIK KBhI3METTI ajyliblFa XabapiiamMmaHbl HeMece
KbI3METTI YChbIHyJaH ©Oac TapTy Typaasl JdJedAl JKayanTel Oepeni.

[TopTanga galibiH KyKarTapapl 0epy MEMIICKETTIK KbI3METT1 adyIIbIHBIH 'KeKe
KaOWHeTiHE" aBTOMATTHI TYpJAE HE MalJalaHyIIBIHBIH AJICKTPOHABIK IMOYTAChIHA (
OTIHIIITE KOPCETIITEH Ke37e) YOKUIeTTI oprad Kei3meTkepiniH DIIK-MeHn pacranran
BIIEKTPOHIBIK KyXKaT xioepy apKBIJIBI Ky3ere aChIPBIIIAJIBI.

13. MemMiekeTTiKk KbI3MET KOpPCETYy YIepiciHe MbIHaIal
KYPBUIBIMIBIK-QYHKIIMOHANABIK OipiikTep (Oyman opi - bipiikrep) KaTbicabl:
1) YOKINETTI opra KEHCECIHIH MaMaHBI;
2) yokijaeTTi  OpTraHHBIH JKayalnThl  MaMaHBI;
3) YOKINEeTTI OPTaHHBIH OacCTBHIFHI.

14. OpOip oKIMIIUTIK 1C-OpeKeTTiH (YACpIiCTEp/IIH) OPbIHAATY MEP3IMiH KOpCceTe
OTBIpBIN, opOip bipaikTep OoKIMIIUIIK ic-opekeTTepiH (yAepicTepaiH) e3apa
OPEKETTECTIT1 MEH PETTUIITIHIH MOTIHIIK KECTEIIK CHITAaTTaMachl OChI PETrJIaMeHTTIH |-
KOCBIMIIACKhIHIA KEJITIpIJTEH.

15. bipnikTep MEH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCEeTy YAEpPICIHIAE OKIMIILIIK
OpEKETTEPI1H JIOTUKAJIBIK PETTUIITHIH apachIHIaFbl ©3apa 0ailIaHbICThI OCHHEICUTIH
ChI30a OChI PErVIAMEHTTIH 2-KOCBIMIIACHIHAA KENTIPUITeH.

3. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOPCETETiH
JIaya3sIMIBIK, TYJIFaIapblH JKayanmKepIIiIiri

16. MeMJIeKEeTTIK KbI3METTI KOpPCETy TOpTIOIH OY3FaHABIFbI YILIH JIaya3bIMJIbIK
tyaranap Kazakctan PecnyOnuKachlHBIH — 3aHAApbIMEH  KapacTbIpbUIFaH
KayarnKepIIUTIKKe TapThUIa/Ibl.

2013 K Bl J1 F Bl 22 KaHTapaarhbl

"MeMIEKEeTTIK TYpFBIH y i KOpBIHAH

TYpFBIH yure HeMecCe KeKe TYpPFBIH yu
KOpBIHAaH KEePTIIIKTI aTKapy bl oprau

xKanjgaraH TYPFBIH yire MYKTaxX azamMaTTapabl
eCcelKe KO0 KOHE oJapablH keszeri" N 20/01
MEMIEKETTIK KBI3METIHIH periaMeHTiHE

1-xoceMmIIa



YokineTTi opragra eTiHim Oeprenae
OipiikTepaiH iC-opeKeTTepiHiH CHIIaTTaMackl

Herisri ypmepicrig
ic-opekeri (OapHICH,
JKYMEIC aFBIHEL)
Ic-opekeTTiH (
P/c N GapbicbiHbBIH, )XyMBIC | 2 3 4
arbIHBIHBIH) N
. . . . YokinerTi Yokinerti opras
.. YokuierTi  opraH VYoKIneTTI OpraHHbIH ..
1 Bipmikrep aTaybl .. OpraHHBIH KEeHCECIHIH
KCEHCCC1HIH MaMaHBbI )KayaHTI)I MaMaHBbI
OaCTBIFBI MaMaHBbI
Kyxattapast
Kyxarrapna yChIHFaH Oepyi ecemnke ary
MOJIMeETTEPAl JKYpPHAJBIHIA
,pﬂ Xabapnamara .yp .. A
. L. TeKcepeni, Tipke#i,
. OTinimTi TipKe#i, HeMece .
Ic-opekeTTiH ( xabapiaMaHbI HEMece . MEMIEKETTIK
L .. KyKaTTapasl KaObuiaay . MEMIIEKETTIK .
YIepicTiH, paciMHiH, " MEMIEKETTIK . KBI3METTI
TypaJisl KoJxat Oeperi, . KBI3METTI
2 OTIepalUsSHBIH) aTaybl . . KBI3METTI YCBIHYIAaH aJlymbra
YOKINIETTi OpraHHBIH yCBIHYIaH 0ac
KOHE OHBIH fac TapTy Typajbl xabapiaMaHbl
JKayanTbl MaMaHbIHA . TapTy Typaisl .
CHUIIATTaMachl . . JOJENl  KayanThl . HeMece KBI3METTI
xibepei . . JIOTIENII JKayarka
JalBIHIAM B, YChIHYIaH 0Oac
KOJI KOSI/IbI
0acTBIFBIHA  KOII TapTy Typaibl
KoIoFa xibepeni JIONETI/Tl JKayarThl
Oepeni
MeMIIEKETTIK
KBI3METTI
Xabapmama Hemece XabOapiama anymIbIFa
Asiktay HbICAHBI ( . .
MEMIIEKETTIK HeMece KbI3MeTTi xabapiiaMaHBbl
JnepekTep, Kyxar, Kyxkarrapael Kabbuiaay . .
3 . . . KBI3METTI YCHIHYIaH YCBIHyJaH 0ac HeMmece KBI3METTi
YHBIMIBIK-OKIMIEPITiK TYpabl KOJIXaT
remin) fac TapTy Typajbl TapTy Typalbl YChIHyAaH 0Oac
JIOJIEIIIL JKayar JIOTIEIII JKayan TapTy Typajbl
JIONEII JKayarnThl
oepy
OpsiHgan 26 KyHTI3Oemik KyHI 2 KyHTI30enik KyHi 15 MuUHyTTaH
4 p ) A . y 15 MuHYyTTaH acaiimer . . Y Y . .Y Y . Y
Mep3imaepi imrine imringe acraiasl
2013 3K BI 1 F BI 22 KaHTapaarsbl
"MeMIEKETTIK TYpPFBIH y 1 KOpBIHAH
TYpPFBIH yire HeMecCe KeKe TYpP¥FBIH yu
KOpBIHAH KEePrimikTi aTKapyubl opran
KaligaraH TYPFBIH yure MYKTax azaMaTTapasbl
€CeIKe KO0 KOHE oJapablH Keszeri" N 20/01
MEMIEKETTIK KBI3METIHIH periaMeHTiHE

2-KOCBHIMIIIA



YoKiIeTTi Opragra oTiHim OepreHae OipIikTepMeH MEMIICKETTIK
KBI3MET KOPCETy YepiCiHjie SKIMIILIIK OpeKeTTePHiH JTOTUKAIIBIK

PeTTLIrHIH apaCHHIAFsI 63apa OaiIaHbICEI

2. VaKITeTT] Opray #HavamTe MaaseL
FyrxarTapaa yermMFaH MATIMETTEPI
EKCEepen], XabapIaMaHEl HeMece
MEMISKETTIE KEIZMETT] YCRHYIAH Dac
TapTy TVPATEl J27I20T] JKAYanTel
TAHEBIH T TEL
(20 EyHTIZ0eMIK KVHI IIMEIE)

L4

1. ¥aKineTT] oprae KeHCeciHIg
ETiHITT TipReAT],
ECEATTApIEL BaOErIIay TVpamel
KOIHaT depem
(15 MEHYITAE agnaiieD)

3. VarineTT! OpraEHEH
QACTEFEL
Mabapianara HeMecs
MEMISKETTIE EBRISMETTI
YCEHYVIAH 0ac TapTy TVpPaiel
Janen0] Eayanka Ko EOATEL
(2 KyETIz0SMK KYH] IIEIER)

h 4

4. VaKIIeTT Opral KeHCceciHIg
FoowatTapder ospval ecemke
ATy EYPHAIEHIA TIpEEHT].

MEMISKETTIK KEIZMETT]
ATVINEFA XA0apTaMaHel HeMaCe
KEI3METT YCEHYIAH Dac TapTy

TVPATEL JATEIT1 #AVAITEL
bepemi.

(15 MHHVITAH acmaidEer)

MemmereTTiE
EEIZMETTI ATVIIEL

© 2012. Kazakcran Pecriybnukace! Oiner MUHHCTpIITiHIH «Ka3akcran PecriyOnukachiHbIH 3aHHAMA KOHE
KYKBIKTBIK aKknapaT HHCTUTYTeDy HIDKK PMK



