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Hcaraii ayaHbl oKiMZIIri MEMJIEKETTIK KBI3METIILUIEPiHiH KBI3MET STHKACHIHBIH
KaFUaJIapheIH OEKiTy Typaisl

Kymin sxoriran

ATtpipay o0awickl Mcatait aymansl okimairiniyg 2014 sxeuirbl 10 xanTapaarsr Ne 1
KayJbIChl. AThipay 0OJBICHIHBIH OueT aenaprameHTinae 2014 xputrbl 07 akmanmga Ne
2850 tipkenmi. Kymri xoibuiasl - ATeipay o0bickl Mcartait aygansl okiMairinig 2016
KbUTFbI 6 KaHTapaarbl Ne 10 KayiabICbIMEH

Eckepty. Ky sxoibiiael - ATeipay o0Jibickl McaTaii ayiaHbl OKIMIITIHIH
06.01.2016 Ne 10 kaynbicbIMeH (KO KOMBLIFaH KYHHEH OacTar KOJIIaHbICKA €HT131J1e/1
).

PKAO eckeprrieci:

Martinne aBTopabIK opdorpadust xKoHe MyHKTYaIHs CaKTaJIFaH.

Kazakcran Pecniyonukaceiasia 2001 xbutFbl 23 KaHTapaars "Kaszakcran
PecnyOnukachIHIaFbl )KEPTUTIKTI MEMIIEKETTIK OacKapy >KoHe ©31H-031 0acKapy Typalibl
" 3anpinbig 31, 37-6antapeina, Kazakcran PecniyOnukace! [pesuaentiniy 2005
KbUTFBI 3 Mambipaarsl Ne 1567 "Kazakctan PecriyOnukacsl MEMIIEKETTIK
KBI3METIIIIEPIHIH ap-HaMbIC Kojaekcl Typaisl", Kasakcran Pecmybnukacs
[TpesuaenTinin 2013 xbutrbl 1 kazanaars Ne 651 "Kazakcran PecryOnmkachl
MEMJIEKETTIK KbI3METIIIePIHIH ap-HaMbIc Koekci Typaibl" Kazakctan Pecrybmukacer
[Ipesunentinin 2005 sxputrbl 3 MambIpaarsl Ne 1567 XKapiabiFpiHa e3repicTep eHrizy
Typansl" XKaprabeIFbIHbIH 2-TapMarbiHa coiikec Mcaraii aynansr okimairi KAVJIbI
ETENI:

1. Koca 6epinin oTeipran Vcaraii aygaHbl SKIMAITT MEMIIEKETTIK KbI3METIILIEPIHIH
KBI3MET STUKACBIHBIH Karuaanapsl Oekitiicin (Oynan opi - Karunganap).

2. "Ucarait ayianbl oKIMIHIH anmapaThl" MEMJICKETTIK MEKEMeCl, ayJaHIbIK
OTO/DKETTEH Kap>KbUTAHIBIPBUIATHIH aTKAPYIIBl OpraHaapAsH Oactisiiaps! Karugamap
MOTIHIHIH MEMJICKETTIK OpraH FUMapaThIHAa Oapiiara KepiHeTIHAEH xepiepae
OpPHAJIACTBIPBUTYBIH KAMTaMacChI3 €TCIH.

3. Ochbl KayJIBIHBIH OPBIHJATYBIH Oakbiiay Vcarail aygaHbl oKiMi anmapaTbiHbIH
6acubicel H.b. MycuHre XyKTemnciH.

4. Ocphl KayJbl 9AIET OpraHapbiHIa MEMJICKETTIK TIpKEITeH KyYHHEeH Oacrart
KYLIIHE €HEe/Il )KOHE OJI aJIFalllKbl PECMHU JKapHusIaHFaH KYHIHEH KeiH KyHTI30€eJ1K OH
KYH OTKEH COH KOJIJJaHBICKA CHT131J1e/1Ii.

AynaH oKimi H. OxaeB
Hcarait aynaHbl oKiIMIITiHIH
2014 xpinrsl 10 KaHTapaaFbl



Neo 1 KayJbIChIHA KOCBIMILIA
AynaH oKIMJITiHIH
2014 xpurrsl 10 KaHTapAAFHI
Ne 1 xaynpICBIMEH OeKiTiNTeH

Hcaraii ayaHbI OKiMZiri MEMIIEKETTIK KbI3METIIUIEPiHiH KBI3MET STHKACHIHBIH
KaFuAaJIaphl
1. XKamms1 epexenep

1. Ucarait aynanbl oKIMJIITT MEMJIEKETTIK KbI3METIIUICPIHIH KbI3MET ITUKACHIHBIH
Karuganapsl (Oynan opi - Karunanap) Kazakcran PecniyOnukacbiasie 1999 sxpuirst 23
nriaeneri "MeMIteKeTTiK KbI3MeT Typaibl" 3aHbiHa, KasakcTan PecryOinmkachlHbIH
1998 xpurret 2 minaeaeri "Crerbaiinac KEeMKOPIIBIKKA KapChl Kypec Typaibl" 3aHbIHA,
Kazakcran Peciyonukace! [pesuaentinig 2005 xbuiesl 3 mambipaarsl Ne 1567 "
Kazakcran PecyOnmkackl MeMIIeKETTIK KbI3METIIUIEPIHIH ap-HAMBIC KOJEKCI Typaibl
" XKapiibirpiHa KoHe JKaJbl KaObUIIAHFAH MOPAIBBIK-3TUKAIBIK HOpMaJapra coiikec
O31pJIEH/II.

2. MeMIIeKeTTiK KBI3METIIUIEp MiHe3-KYIKBIHEIH, JKaJIIbl KaFuaaaphl

2. OKIMIKTIH MEMJIEKETTIK KbI3METIILIEPI:

1) 3arapuIbIK KaruaaThiH, Kazakcran PecriyOnmkackl KOHCTUTYMSACHIHBIH,
3aHAapbl MEH ©3T€ /e HOPMATUBTIK KYKBIKTHIK aKTIJIEPiHIH TaJlallTapbiH OACIIBLUIBIKKA
anapl;

2) Kazakcran PecniyOnukace! [Ipe3suieHTiHIH casicaThIH KaKTaiIbl )KOHE OHBI
TOHEKTI TypJIe XKy3ere achbIpaabl, ©31HiH 1C-0peKeTIMEH MEMJICKETTIK OMITIKTIH OeAeIiH
HBIFAUTBIN, MEMJICKET MHCTUTYTTAPBIHBIH O€/IEeIIIH TYCIPETIHICH 1C-OpeKeTTep KacayFra
XKOoJ1 OepMeiii;

3) JKeKe jKoHE 3aHJIbl TYJIFaJapablH KYKBIKTapbIH, 00CTaHABIKTaphl MCH 3aH/IbI
MYJJIEJIEPIH CaKTay MEH KOpFay/bl KAMTaMachl3 €Te/l, OJap/IblH OTIHIIITEPIH Kapay
Ke31HIe TOPEUIUIIIK IeH co30yiiara caty KepiHicTepiHe Ko OepMei/Ii, OTIHIIITEeD
OolibIHIIIAa OEITUICHTeH Mep3IM/Ie KaXKETT1 Iapaiap KoJadaHabl;

4) MEMJICKETTIK KbI3METKE, MEMJICKETKE YKOHE OHBIH MHCTUTYTTaphIHA KOFAMHBIH
CEHIMIH CaKTalIbl )KOHE HBIFAUTaIbI;

5) KazakcTaH XankbIHBIH O1pJIiri MEH eNJieri YiITapaliblK KeTiCiMal HbIFalTyFa
BIKITIAJT €T/, MeMJICKETTIK TUIre )oHe 0acka Tunaepre, KazakcTaH XaJlKbIHBIH
CaNT-I9CTYpiEpiHE KYPMETIICH Kapai bl

6) KaJmbl KaObUITaHFaH MOPaJIbIbIK-ITUKAIIBIK HOpMaJlapAbl CAKTaN/IbI,
azamMaTTapMeEH XKoHE SPINTEeCTEPIMEH KaphIM-KAThIHACTA CHIMANBLIBIK MEH 9JICTITUIIK
TaHBITAJIbI, aJ1aJl, 911, KapananbiM;

7) MeMJIEKET MYAI€CIHE HYKCAH KEJNTIPETIH, MEMJIEKETTIK OpTaHIapAblH THIM/I1



KYMBIC ICTEyIHE KEJIEPT1 dKACAUTBIH 1C-9pEKETTEepPre KapChl TYPabl;

8) Kazakcran PecnyOinKkachIHbIH MEMJIEKETTIK paMI3/IEpIHE KYPMETIIEH KapayIblH
yJIrici;

9) Kazakcran PecnyOiukachIiHbIH 3aH1apbIHAa OCITIJICHTEH IIEKTEYIEp MEH
TBIABIMIAP/IbI CAKTANIbI;

10) MeMJIEKETTIK JK0HE €HOCK TOPTIOIH OVIDKBITIIAM CaKTal b, OepiareH
OKUICTTIKTEPA1 TUIM/II MeTIEHE/T1; ©31HIH KbI3METTIK MIHJIETTEPIH aJiall, TypalllbLT KOHE
canaJbl aTKapabl, )KYMBIC YaKbITHIH YTHIM/IbI TTaliJaaHa Ibl;

11) naya3pIMIBIK MIHAETTEPIH aTKApy Ke31H/AE JKEKe JKOHE 3aH bl TYJIFaapra
apTHIKIIBUIBIK KOPCETIEN 1, OJIap IbIH bIKIAIBIHAH TOYEICI3;

12) xeke cunaTTarbl MOCeJIeNIep/Il ISy Ke31H1e MEMJIEKETTIK OpraHiap/IbiH,
YUBIMIAPIBIH, MEMJIEKETTIK KbI3METIIIIEp MEH 03r¢ JIe afaMAap IbIH KbI3METIHE BIKIA
€Ty YIIIH 631H1H KbI3METTIK KaFIaibIH MMaiaanOai bl

13) kaapnapabl TYBICTBIK, )KEPIECTIK KoHE KeKe OachblHa OepiareHaik oenriuiepi
OOMBIHIIIA IPIKTEY MEH OPHAJIACTHIPY JKaFaiapbIHa K0 OepMei;

14) kapamarbIHIaFbl MEMJIEKETTIK KbI3METIIIEPACH OJIAPbIH KbI3METTIK
MIHJICTTEPIHEH THIC TalChIpMaJiap OpbIHAAYIbI TajJall eTIel/1i; 0acKa agaMaapabl
KYKBIKKa KaWIllbl TEPIC KbUIBIKTAP AKacayra MOxOypiemeiint;

15) 6acka MEMIIEKETTIK KbI3METIIIIEp TapanblHAH KbI3MET STUKACHl HOpMaJlapblH
0y3y ¢akTinepid O0IABIPMANIBI XKOHE OJIAP IbIH KOJIBIH KECe/i;

16) e3iHIH ic-opeKeTTepIMEH KOFaM TaparbIHaH HET13]ll ChIHFa ce0enkep OoaMan bl
, ChIHaFaHbl YIIIH KyJanayFa »*oJl 0epMel/ii, OpbIH/IbI ChIHIBI KEMIIUTIKTEP/I1 KO MEH
©31HIH KbI3METIH JKaKcapTy YILUIH NaianaHaibl;

17) 6arbIHBICTHI KbI3METKEpJIEpTe KaThICThI HET13C13 albITayiapra, T0PEeKiIiK,
aZaMJIbIK KaJip-KaCUETIH KEMCITY, ®KOHCI3/I1K, OPBIHCHI3 MIHE3-KYJIBIK (paKTUIepiHEe
K0J1 OepMeiii;

18) GacuibuTapbIH TariChIpMalIapblH OPbIHAY OaphICKIHAA TEK O0OBEKTUBTI 1€ aHBIK
MoimMeTTep Oepeni;

19) MeMJIeKeTTIK MEHIIIKTIH CaKTaJIybIH KaMTaMachI3 €Te/ll, ©31He CEHII
TaIChIPbUIFaH MEMJIEKETTIK MEHILIKTI, aBTOKOJIIK KypaJJapblH KOCa alFaH/a, YThIM/IbI
opl THIM/II )KOHE TEeK KBI3METTIK MaKcaTTa nmaigaiaHaibl;

20) ykbpIMIa ICKEPIIIK 63apa KaphbIM-KAaThIHACTHI 5KOHE ChIHAAPIIbI
BIHTBIMAKTACTBIKTHI OPHATY MEH HBIFANTYFa BIKIA KACANIBI;

21) KbI3METTIK MIHAETTEPIH TUIM/II aTKAPy YIU1H ©31HIH KOC1OU JIeHreill MeH
OUTIKTUTITIH apTTHIPAIBI;

22) e31H1H KbI3METTIK MIHJETTEPIH aTKapy Ke3eHIHAe KUIMHIH 1CKEPJIIK KaJIbIH
YCTaHAJIbI.

3. MeMJIeKeTTIK KbI3METIIIEP 1CKEePIIK STUKETTI CaKTall, PECMHU MIHE3-KYJIbIK
KaruJ1ajJapbiH KYpMETTEH .



4. MeMJIeKeTTIK KbI3METIIIEP KbI3METTIK YKaFIaiJIapbiH dKOHE OHBIMEH
OalIaHBICTBI MYMKIH/IIKTEP/I1 KOFAaMBIK KoHE JA1HU O1pJIECTIKTEP/IiH, OacKa 1a
KOMMEPITUSIIBIK €MEC YUBIMIAP IbIH MY/IJIENIepiHe, OHBIH 1ITIHE 631HIH oJlapFa
KOe3KapachlH HACUXATTAy YIIiH MMaki1anaH0ai Ibl.

bacmibl naya3zeiMaap aTkapaThlH MEMIJICKETTIK KbI3METIIIEP OaFbIHBICTHI
KbI3METKepJIep Al KOFaMIbIK KoHE JIHU OIPICCTIKTEPIiH, 0acKa Ja KOMMEPIIHSIIBIK
eMec YbIMIapIbIH KbI3METIHE KaTbICyFa MOKOYpiaeMeii.

3. MeMiekeTTik KbI3METIIUIEPAiH ChIOaiiiac ;keMKOPIIHIKKA KapChl
MiHE3-KYJIKbI

5. MeMeKkeTTIK KbI3METIIIep Chl0aiac >keMKOPIBbIK KOPIHICTEPIHE KapChl TYPYFa
, ChI0AIIac KEMKOPJIBIK KYKBIK OY3YIITBUTBIKTAPFA HE ChIOAMIIAC YKEMKOPIIBIKITCH
KBIMJIACKaH HEMece chl0aiac >KeMKOPJIBIK YIIIH KaFail TyFbI3aThIH OPEKETTEpre K0
oepmeiii.

MeMJteKeTTIK KbI3METIIIep 0acka MEMJIEKETTIK KbI3METIILIECp TapanblHaH
00JIaThIH ChIOAIIAC JKEMKOPJIBIK KYKBIK OY3YIIBUTBIK (DaKTIIEPIHIH HKOJIBIH KECE/I.

6. MeMJIeKeTTIK KbI3METIII, erep Chl0aiac s KeMKOPIBIK KYKbIK OY3yIIbUTBIK
Typajibl aHbIK aKnapathl 0osca, MyHJal KYKbIK OY3yIIbUIBIKTBI OOJFbI30ay JKoHE
TOKTATY JKOHIHJIE KQXKETT1 Iapanap KOoJIJaaHa Ibl, OHbIH 1IIIH/IE dKOFaphl TYPFaH
OaciibiFa, 031 )KYMBIC ICTEHTIH MEMJICKETTIK OPTaHHbIH 0aCHIbUIBIFbIHA, YOKIICTTI
MEMJIEKETTIK OpraHjapra »as0ama HelcaH1a Aepey xadapiaiipl. MeMIIeKeTTiK
KBI3METII ©31H 0acKa agaMIaapablH ChlOaiIac sKEMKOPIIBIK KYKBIK OY3yIIBIIBLIKTAD
acayFra KeHIIpy *KaFaanaapel Typasisl a aTajlFaH aJaMIap MEH OpraHaapra kazoaia
HBICaHJIa Jiepey Xa0apaiib.

MeMJieKeTTIK OpraHHbIH OacIIbUIBIFBI aKIAPATThI aJlFaH KyHHEH Oacrtamn O1p aif
Mep3iMJIe MEMJIEKETTIK KbI3METIITIHIH ChIOaiIac >KeMKOPIBIK KYKBIK Oy3yIIBUIBIKTAp,
©31H OCbl OY3YIIBUIBIKTAPbI XKacayFa KOHIPY Karaaiaapbl Typaabl MaJIMIEYIIepl
OOWBIHIIIA, OHBIH IMIIHJIE TEKCEPYIeP YIUBIMIACTBIPY JKOHE YOKIJIETTI Opranaapra
OTIHIIITEP KOJAAY apKbUIbI I1apajap KoJgaHaabl.

MeMIteKeTTIK OpraHHbIH OACIIBLIBIFBI ChIOAMIAC JKEMKOPJIBIK KYKBIK
OY3yIIBIIBIKTAPIBIH, ©31H OChI OY3YIIBUIBIKTAP IbI KacayFa KOHAIPY/IIH aHbIK
YKaraainapbl Typalibl XabapiaaraH MEMJICKETTIK KbI3METIIIH1, OHbIH KYKBIKTApPbIH,
3aHJIbI MYIIICJIEPIH KEMCITETIH KyAajlayJaH KOpray KeHIHJe mapaiap KOoJIaHabl.

7. MeMJIEKeTTIK KbI3METIIIIep KEKe XKOHE 3aH bl TYJIFaIap IblH 63 KYKbIKTaphl MCH
3aHJIbI MYIJICJIEPIH ICKE achIPYbIH KUBIHAATATHIH 1C-0pEKETTEPTre (OPEKETCI3IKKE) KO
oepmeiii.

8. MeMJIeKeTTIK KbI3METIIIep MEMJICKETKE SKOHOMUKAIIBIK 3aJIajIbIH aJIIbIH aTy
YKOHIHJIE OapJIbIK MYMKIHIIKTEP1 Nai1agaHasl, )KeKe My IjIeJIepiHe KOHE YIITHIII



TYJIFAIAPIBIH MYJICTIEPiHIe TEKCEpyIepre OacTaMalibUIbIKKa KO OepMe/Il.

9. MeMJIeKeTTIK KbI3METIIIEP JKEeKE MYJIIKTIK XKoHE MYJIIKTIK eMec maiiganap amy
YIIIiH ©31HiH JIaya3bIMABIK OKIJIETTIKTEPIH KoHE OHBIMEH OaiIaHBICTBI MYMKIHIIKTEP 1
KOJIJaHOaN Ibl.

10. MemmekeTTiK KbI3METIIIepl MYAeTep KaKTHIFBICHIH OONFbI30ay YIIiH
nrapanap KoJiJaHaIbl.

11. Mynnenep KakThIFBICH TyBIHIAFaH PETTE, SIFHM MEMJICKETTIK KbI3METIIIHIH
’eKe OACBIHBIH MYICIIUTIT )KOHE OHBIH 63 Jlaya3bIMJIbIK OKUICTTIKTEPIH THICIHITIE
aTKapyBIHBIH HEMECE JKEKE JKOHE 3aH/Ibl TYIFAIAPbIH, MEMJICKETTIH 3aH bl
MYJIeJIEPiHIH apachIHIa OCHI 3aHIbl MY/AJIEJIEPTe 3UsiH TUT13€TIHACH KAaNIIBUTBIK
TYBIHJIAUTBIH JKaF/Iai/1a MeMJICKETTIK KbI3METII OHBIH YOJIBIH KECY JKOHE PETTCY
xoHiHae Kazakcran Pecny0amKkachIHBIH MEMITEKETTIK KBI3MET TypaJibl 3aHHAMACKHIH/IA
KO3JIEJITeH apaiapabl KaObLI TN IbI.

4. MeMIteKeTTiK KbI3METIIUIepAiH KoLK aIIsHAA Coieyi

12. MemJiekeTTiK opraH KbI3METIHIH Maceesiepl OOMbIHIIA KOTIITUTIK alIbIH/Ia
ceilyiey 1l OHbIH 0acIIbIChl HEMECE MEMJIEKETTIK OPTaHHbIH OYFaH YOKUIETTIK OeplIreH
Jaya3bIMJIbI TYJIFaNIaphl ’KY3€re achblpaibl.

MeMJIeKeTTIK KbI3METUIIep MEMJIEKETTIK KbI3METTIH Oe/iesliHe HYKCaH KelTIpMeH,
MKIpCaWbICTBI 9JIENTI TYPAE KYPTri3ei.

13. MemJieKeTTIK KbI3METIIIEp MEMJICKETTIK casicat KOHE KbI3METTIK 1CIHIH
Maceleaepi )KeHIHACT1 63 MKIpiH, erep oI;

1) MemiieKkeT casicaThIHBIH HET13T'1 OaFbITTaphIHA COMKEC KeIMece;

2) xapusuiayra pyKcat €TIIMEreH KbI3METTIK aKIapatTThl alllaThlH 00Jica;

3) MEMJIEKETTIH Jaya3bIM/Ibl TYJIFaIapbIHBIH, MEMJIEKETTIK 0acKapy OpraHIapbIHbIH
, 0acka J1a MEMJIEKETTIK KbI3METUIUIEP/IiH aThbIHA STUKAFa cail EMeC co3/ep aluTynaH
Typca, KOMIIUTIK aJabHIa OUTIipMe/I.

14. MeMIeKeTTIK casgcaTThl )KYPri3yMeH, MEMIIEKETTIK OpTraHHbIH JKOHE
MEMJIEKETTIK KbI3METIIUIEP/IiH KbI3METTePIMEH OalIaHbICThI €MeC MAcelesep
OOMBIHIIIAa MEMJICKETTIK KbI3METIIIEPI1H MEMJIEKETTIK OPTaHHBIH aThIHAH
XKaprsUTBIMIapbIHA K071 Oepinmeiii. [lemarorukanbik, FITBIME KOHE ©3T¢€ /e
HIBIFAPMAIIBUIBIK KbI3MET OOMBIHIIIA MaTepUaIap Kapusiiay bl MEMJIEKETTIK
KBI3METILI KEKE TYJIFa PETIHJIE TEK 63 aThIHAH JKY3€re achlpabl.

15. MemJteKeTTIK KbI3METIIIre Chl0aiac sEeMKOPIIBIK KacaraH JeT KoK
aJIBIHAA HET13C13 alfbIl TaFbUTFaH JKaFaaia 01 OCBIHAAN albINTay bl aHbIKTaFaH
KYHHEH OacTtamn Oip ail Mep3iM/ie OHBI TePICKE MIbIFApy JKOHIH/E IIapaiap KoddaHaIbl.

5. MeMJiekeTTiK KpI3METIIUIEP/IiH KBI3METTEH THIC YaKbITTaFbl MiHE3-KYJIKBI



16. MeMJIeKeTTIK KbI3METIIUIEp KbI3METTEH THIC YaKbITTa YKaJIbl KAaObLUIIaHFaH
MOPAJTBIBIK-3THUKAIBIK HOPMaJIap bl YCTaHAIbl, KOFaMFa KaT MiHE3-KYJIbIK
JKaraimapbIHa »oJ1 OepMem/Ii.

17. MeMIIeKeTTiK KbI3METIIIIep KapanalbIMIBUIBIK TAHBITYFa, KOJIIK, CEPBUCTIK
KOHE 03T¢ JIe KbI3METTEP/l ally Ke31H/1e MEMJICKETTIK KbI3METIIIIEP IiH Jaya3bIM/IbIK
KarIaiibIH 0aca KepceTrneyre JKoHe maiaanandayra, ©31HIH 1C-OpeKeTTEpIMEH KOFaM
TapanblHaH HET13/l1 ChIHFa ce0en TyFbhI30aiibl.

© 2012. Kazakcran PecriyOnukacel Oniner muauctpiiridig «Kazakcran PecriyOnukacbiHblH 3aHHAMa KOHE
KYKBIKTHIK aknapaT HHCTUTY Ty [IIDKK PMK



